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١ - Lauren 
٢ - St. Indiana 

 �� ���� ������� ��� 0�9�1�6 ���A ����!�� ��
�

 ���
O����� ' � 7��A� ��O�� � P� ����
(
�

 ��� � �� 6��� ���� ���2 >���KH� L��E� �

�5���� �9�2�1 ��F�������� )� 7GK� �� 6��� 

�9�	�� ����� �!)it.(

��o
 ���9 � W�
� )M �* *E�����O�� 

��
� 7H�� N��� � pq� 71�6��� ���
O���� 

��
�� ���2 ��� 	!�� �
E� �� �� o�� oVM

 )�M ��� ��� )O �� '�� )� � ����� ���A �����

 �� ����9� )��� N����� L��� ��
��9� )��� 7 ��K9&

 � pq��� 
�� � �� ��� ��	!�� �� )����� 7M������

�� ���^6 .� D *E� '�� ���� )O �� )�M ��� ���

 )�� �������� !� ���z� ���
O����� ��� 	!��

 )�M �$��H �� ���� ����KH� )�G9& ���M �
X

 )��G9& !� �M^��� ���
O������ ������!�� ����5

 7�� ��� )� ���KH�)id.(

��� �	!�� �
�E� ��� )�M ����� N���

 ���� � pq��� ���
O������ 7���� '��� ���^��6 .

���� ������ ����	 ����O�� >���* *E� )��M ���5�

 6� ��
& ������� W�K� �P� !� 7K9�%� )=�

 3 -( ��[�� ' 9� ������� !� �
�E� ����

 � B���G��� ������A�� ����E$ !� ����� �9��	��

 �� :����� ��� �pz�� ���
�� oV�M 7�����

 ��� ����A )&
� ��
� ��� � ' �9T%5 0��95�

 "��� �f��� )�� � ��[��� ' 9�� ���
O����

 � ������ � ������1 ,���P� ����� )���M ����?2

 9�K5 ��[�� ����9��
? !� ���� �� ������� �

' R�� "�� ���
O���� ��� �����!�� �� ��99M .

!� ���
O������ ��� ��	!�� �� )���9�� )��O ��

 ��
�9� )�� ���2 '� 0������� :���� 7 < M

 
٣ - Sindanuse 
٤ - Comfort Factor 

��� 	!�� �9�2�1 �*� � �����…�t{

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ay
at

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
10

 ]
 

                             8 / 13

https://hayat.tums.ac.ir/article-1-528-fa.html


D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 h
ttp

://
jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

/ 
on

 T
ue

sd
ay

, O
ct

ob
er

 0
8,

 2
01

3

��� 6 ����A )�&
� ��
� ���� ,�� N��� L� .

' 9�� ���
O���� ��� 	!�� )M @ ��� '���

 �*`9� :���� !� ��[�� 7� -A�� �� � ��
� ��

 ��� D G`� ��� ���%�)iw.(

���� ��^��6� pq� ���#�9� !� ������ �����

 ��5��6 ��� � W���� ,�-� ��� 	!�� �9�2�1

7���� oV��M �� ���5��6 ���� �.����A ���5

 >������ �
��? !� :������ ������& �� �������

 �����A�� ��� ����
�� )�M ����! �� �5� ����

 ]���
O���� 0oVM �� �5��6 �� � W����

 � � 6�� 8
(
� �� �� !� ������� _ �5 0�!�

 7�� ����� ���� �
?)ib.(

!������ !� 
O����� � ����� ' � )`���

 ��
��� ���
O������ � ���� ��� )��&
� ��
���

 ��
��� �� 7�� ��� � , ���-� �
��XV1� 07����

�� s�? B�G��� �� � ���� ��
6:

»��6�	 � ����� �� � )`���)
O���� (

D�	�� ��H � ���� � ���� )`��� 7* *H ��

 �-� �7�� h
«.7��� ����<�� ' �K4� ��

 W E� ��
%� ,5��1 �� ���� D 1
� B�	 )M

�� ���K� ����)i{.(

� r����	 ��` E� ����� ' 9T%5 �����

 ��	�� @�A��� ���
%5 � ���%� ,5��1 B�����

 ����6���	 ���� )���K? � N��KM )�� H�� )��M

�
�� �$
�K�.

h���# ��<-& ����)8(��� !� ��9����1

»D���? /
��? ����K�� >�<��# �����M ��
��� 

7��«.���� �M^�� )�9 �! '��� �� ���p � �	

 ��	�� J���� ����� ,��-� ��
�� � �?
�	 )M

 �!���� )� �9-� oV�M B��� � �����	 )M ��

 ��� ,��-� 7 %5� !� ���! ���6 �<H � ��5�M

 � :�������� ��������& ������ �� �� 7���������

oVM �� 3 -( ���� N���*�� ����H� � �9M

 �� �� 
O����� � ������� ' �� ���`? ����-�

�� ���A �5�)i{.(

!� ������)��9 �! N����
� ���� ��^��6�p� ��

 ��������� !� ���
O������ �5�
��?�P� ����G���

 ��� � 0���� "�� ��� �	!�� N�~� ���! N���

 )��#�1V� 0���E��� !� N�GA 0��� ����� � ���

 ����E��� !� ���-�)i�(k����� ��
��� ����9%6

 ��6�95�)ic(o�� oV�M �� ����� �
&�

 ��	!�� ����95 ��� )ne(���H�� >� ��#
I? 0

oV�M ����! � ���4���)ni(0��H�� �`�� 0

� ���� �?� 0��P��� ��
� ��%� 0oVM �!����

 ��H�� ��
�� ���� �?�� Y ��)nn(8
�(
� 0

o��)nd(0��� ��� �� I4	 >� #
I? 0

�� �� � >��A � ����� 7 I4	)nt(:9& 0

������ �����
 1 �5���� � ������)nw(��
���

 )-$�`� � �����7�� )�1�6 ���A.

��6f�� � >� �#
I? �� ��V� ���5

 ��6f�� !� ��v-� �� ��� ���
O����� ���5

 ��%� �� 
 � ���� � pq�� ���2 ��� 	!�� �5� .

����%� !� ���9���G� �����2 '����� :>� ��#
I?

 
O����� ���GA )AV� 0���
O���� �� I4	

 ��
�� ���%� 0���
O����� :9& 08
(
� )�

������2 ) ���(�1 � �����P��� ����� 6)nd.(��

���2 ) (�1 �� �� � �� 6 ��� ��� )M �
	

 ��� ���%� ���
O���� )� ��H�� )� )M ��95�

 ���� 7��1���� 
�� � ������ � ����%� ���99M .)���

 �� �� ��� ����G� ���%� s
I? �� �9��
�

 � ��9�! 7��� N��*�� Z � )� �
? ��� 	!��

 ��#� !� ��� '�� /�
� '��� 7��� ��5 .�����

 ��� !� ��?�� )�M 7	�� )&
� N� $� )�� ��� 

 ���� o�� r
��? )���9�� !� r
��? � ���95�

�� ���� 	!�� �9�2�1 �*� � �����…

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ay
at

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
10

 ]
 

                             9 / 13

https://hayat.tums.ac.ir/article-1-528-fa.html


D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 h
ttp

://
jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

/ 
on

 T
ue

sd
ay

, O
ct

ob
er

 0
8,

 2
01

3

�� ��M 
O���� ,�5 ���
O����� !� ��95�
?

 ��� 71���� ��
? ��%� �� '��� ' �� � ��99M

 ���� �
&� >��<� .��� ' �**E� !� ��� �K�

���2 ) (�1 ��� )�	�^6 )E# �� 6)nb.(

)�1�� s
I? �� ��(�H )�-$�`� ��5

 ��� 7� %5� 
R�H 
 � )��� '�� )� )&
� )�M 7

�� �
? s�? 7 %5� ���
O���� �P� )=�6�

 ����� DH �	!
�2 o�9	��M _ 5 ��� �����

 ���� ������ ���GA ��95�%5 � 7��(� ����

 �!����;� �� ���M ��� 	!�� )� � �
	 oVM.

)��9������ )��� ���
��� @���Y� �
��&
� ����5

 �� 7 %5� 
O���� �P� � o�KH� )�� � �5�

 � � ����2 g��5 )� �� �� ��
 � )� UVG�A ����

 � ��	�� ���	 7�K� ��
��� ������� � �����

 ��
 � �� >��%� '�� ' � ���KG%5 L� NA��H

 >���%� �� �� � ���
O���� �� IE� 71�� �

 �	�� )�	�� �
&� ���2 ��E��� .����� �5��
��

 � ����6 ���&� )��H�� ��9= �� � �	�� N��M

 )��� :������ ��� ��	!�� ' ��� >����<� U�9%��(

 
# )� 0����94� >�
# ��� � ��9 %�� >�

 ���
� @$�Y �� ��G�	� )� )M k��� � ]���

 �� ���<��� )���� ��
�� L� !� �P����� �
�	

 ��� ���	!�� �������G� )���� � 0����� 6 ������A

>���� � �O9�K� �� ���-��9= :����� ��5

 ������� ��� � "��� 0/�� L�� )� ���� ��9�

�	�G� :���� s�?.

����� >�����VX� '����� W����
� 7���K���

 N��%�� ����5��
�� �����6 N����-� � N�� %�� .

������� )���� ������� �2 ����R��&� 7 $
l���K�

 N�GA � )��1�6 ���A ��62 � ��G? ����9	��M

 ����� ���� ������ �� \���� ���M ������� !�

 ��� ���%5 
 � �� >��P� � ��	 ��M�^� �� ��

 )��� � )% %��( )��� � ���
O������ >����P�

 0����6 ������� L ��%�K � � ,P9� >�
#

 ���� '�� �6� ��H "
�GA N���M �
�X )�� �� \�

�9	�� )�	���.

��� ���M 7�	���� L� �� ' �9= ��
��

)O �� )�� 	�� � )�4��� �����M )M ��M �� 6

 � ��� ��	!�� ���9�2�1 N��M !� J����� ��%��KA

 ���
�%5 N���M >�
�# )� �2 ���&� �����

 , %I� )� �O9� �� 6 � 7��� ��	 W�Y ��5

 ��V���� ����2����� ��� ����! "
X �� �^$

��� )�� ��! )���( N���� )�� N���G� �
? �

7��� ��	 ��� 	!�� .!� ��(�� )��
%� L��

 �5�
�?�P� !� ��O��� ���<���� >�5�G�	� '��

 U�9%�( )�M 7��� ��� �	!�� ��O� ��� 6��1

 �� ��� �	!�� yA�� �����M 8
� '���$�����

 7K5 
 � � �� .)�� �5�
�?�P� 7��� ������

 �
�? ���& �� ��� �	!�� ��
��� L�� ��
9�

� K� N�M "���-� ���� �
�� ��5�
? �9��
� �

�
� �5�
4� U�-`A ��� 	!�� �9�2�1.

'5��� +���:���� � �$� #	�4 
7�K � g�5 �
? ��
? )� ��� 	!��

 ����G� 7�� � <� )K<� �1 )�9�� >�
# )� �

��
��9� )��� ������ �2 !� )����� 0�
��	 ����O��

)� �� ���<���� �5��M �< M ��G� � ���� ��

�
	 .�� "�H �5 )� )M 7K � �
 = ��� 	!

 0��M N %E� 
O���� �� ����� )� �� �2 ��
��

 ����M ����M 71���� � � �
��G�� ���p� �� )�����

���� o���KH� �2 >�����( �
��	 .)��M )��T�2

Z��%& �� �
��9M� )��� B
����� >����VX� ���2

��������� �� ,���-� � ������� ��� ��	!�� � ���5

 � �$�� /!
�� >�K�z� .. . 7��� "������

��� 	!�� �9�2�1 �*� � �����…�tc

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ay
at

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
10

 ]
 

                            10 / 13

https://hayat.tums.ac.ir/article-1-528-fa.html


D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 h
ttp

://
jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

/ 
on

 T
ue

sd
ay

, O
ct

ob
er

 0
8,

 2
01

3

� ,���-� ��� ��	!�� /�� 
O������ D����X !

7�� .)��
�9�� \����� ������M )�M �O�2 !� ���

��� 	!�� ������ ��
�� ����-�� N�[� )� �5

 � � ��	
M �2 �V����� 7���& �� ������ 7����

 /�� ���� !� ���<��� ,5 � N%�� ��5 ���!

 ��� 6 ����A )&
� ��
� 
 � .o���� ��� �^�$

)�1�� �� ����� '�� !� N#�H ��5 )�� ��
��

���9� � )����7?���� ��! >�:

i–�� ��� �����	!�� @�������9� 
�����& 

W E� �5
�M��� �� s
�I? )� ��� 	!�� �

,�H �$�� /!
�2 D�
�� ���� �� ���6 ���1

 �� ���%�� >q�� 5 ����v�� ����� � ������%5 �

7 $�-1 !� ��� 	!�� �
	 �
? ��5.

n–/����� L��� @��$�A �� ��� ��	!�� 

�������� �� �%�K � ��#�? 7� %5� !� ��5

 ��6 ����
?�� >q� 5 ��v�� ��� 	!�� � �

!� � ,��K � '��� !� ��R
& ��
�9� )� �%��

�
	 ��O�� ���2 �
? 7M���� D��X.

d–)��� ������� ��� ��	!�� 7���� ������ 

�
��? )� ����)��� ��	!�� �
��? (���� �����%5

 �
��`9 %5 � ������� !� 
O������ ��� ��	!��

 �5�
���?�P� � :������� �������& ��5������

 ��%�� ����5��
�� ��
��9� )��� 
�� � �������%5 N

�
	 ���<���.

t–7� $�-1 L� ��
9� )� ��� 	!�� !� 

>�
��# )��� )����� 0�
���� ���<����� ���
���

 7�� $�-1 )���
%O� !� �%���K� ���9�2�1 � ���5

�
	 )�1�6 ���� �2 !� >� �%�.

w–��5 ��������� �� � >�
# �5 �� 

�  j� � ����%� 7 < M ��*��� �
G�� 0�	��

 �� �%�� >q 5 ��v�� ���1� ��5� !� ���� g�

���6 �*�� �2 ��#�.

b–/V�� ��� 	!�� ���&� ����& �� 

��� ������ �����& � 7��H �<H '%( �
	

 7��& � ����2 N�%� )�� ��95�%5 NGA !� ��

71�6 �!�&� ����� !� ��� 	!�� ���&�.

{–)�� ��� �	!�� �9�2�1 ���M ���E� 

�� Y � �9K��� ���� ���
O���� �5�
?�P�

 �2 ��9���� )�� � 7��� �%�� r��4��� 7��&

 3 -�v� 7�& �2 !� ���<��� �
� �� � ����

�� �*`9� � Y /�� ���� �	��.

�–������&� 7 $
l���K� 7����� ������� 

L�� W��
� �2 ���5��
�� ) �� � ��� 	!��

 ���O�� ��� � yI4�� � r�O� �%�� )� %M

 3�����4� ������5��6 �� ������* *E� �����M

�� 6 ��O�� ���2 �
? W�
� � �II4�.

c–�� 	!�� \���� ��� ����� � �5 ��5

���� )���	� � ZX���*� ���� �� 3����4� ����5

)� ��	�� 0)���
 ��� 0)��
 � 0)��G	 0)��!��

…()��� ����� ��� )��1�6 ����A ,�5 ���9M ��

 �
�? ��� �	!�� ��9�2�1 !� �E E�# N �E�

�! �� 7��.

ie –!� ,����=�� ��-�� N�� )� )T��9= 

����� , ��%� ���<��� 
O���� �5�
?�P� ��1

 )��&
� !� ����6���	 �5�
��?�P� )��M 7��	��

 N �IE� "
�X �� � �%��K� �
�X )�� ,�-�

 �� ���K��G� )�&� _ 5 )� ��� 0�� 6 >�
#

, %I� �� 6 71�6 ���� �2 !� ����� ��5.

�	 ���� 	!�� �9�2�1 �*� � �����…

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ay
at

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
10

 ]
 

                            11 / 13

https://hayat.tums.ac.ir/article-1-528-fa.html


D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 h
ttp

://
jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

/ 
on

 T
ue

sd
ay

, O
ct

ob
er

 0
8,

 2
01

3

;
��� 
i–��� 0����%�-��	 ),&��� .(7 ��� � , �-� /�� � �*`9� ��<� .07%� >������� 0�����id{i.

nF� 'KE� 0NM
� �����%5 .�6f�� ����� ������ !� 
O���� ����!�� ������ �� ���
O���� ��6��� !� ������� ��5 .)��O�

 ���%	 0�
� "�� 0��	
� �
�� �� ]5�f�i7�
 � 0b>�E<# 0nnFi�0id{{.

dF�(��%H� 0��O9� .����� ��� 	!�� �
? /�� .���%�	 0�
�� "�� 0/���� � /!
�2 �� 7����� )��9�I1t0

>�E<#ddFn�0id{{.

tF�GM� ��� 03 � ./�� �!���� ��5 �	!
�2 ��� 	!�� � �� 6 .0����� ��� 0�����id{b.

wF�
%H 0�O96 .�!���� /���� � /!
�2 �� ��� 	!�� � �� 6 .07~-� >������� 0�����id{{.

6 - Glasman NS, Nevo D, (editors), Evaluation in Education. New York: Churchil 
Livingstone Co,; 1988. 

 

{F����(� �� 0]9����� M .7���K � )���= � 7���K5 )���= ����	!
�2 ��� ���	!�� .>�E<���# 0����� ��� �
����� )������� 

idnFii{ 0id{d.

�F�(� �� 0]9�� M ./�� �	!
�2 ��� 	!�� ��5 .0�
� �� � ������� 0�����id{d.

cF�(� �� 0]9�� M),&��� .(�	!
�2 ��� 	!�� .��0�5������ ��� 
M�� 0���id{i.

10 - Greenwood G. Student Evaluation of College Teaching Behavior Instrument: A factor Analysis. J Higher 
Educ. 1999: 21: 590-604. 

 

ii –��� 03 � �GM� .������� ��� 	!�� :�� �!���� )= �� ��M ��%��� �2 )� �
	 .]5�f� �9����� ��5���� 0��i���%	 0

i�n>�E<# 0tiFdt0id{e.

12 - Christopher TH. Implication for assessment of the Teaching competence. Assessment and 
Evaluation in Higher Education. 1998: 23: 117-139. 

 

13 - Min Q, Baozhi B. Factors affecting student's classroom teaching evaluations. Teaching and Learning in 
Medicine. 1998: 10: 12-15. 

 

14 - Fleischman, Howard L , Williams L. An Introduction for classroom Teachers. St. Loiuse: Arlig 
Development Associates Inc, 1996. 

 

15 - Foothill Middle school Homepage, Teacher Evaluation process (Internet), 2002. 
 

16 - Herbert M. Multidimentional Students Evaluation of Teaching Effectiveness. Journal of higher 
education 1993: 64: 21-28. 

 

i{ –��� 0����%�-��	 .7 ��� � , �-� "
#� .0����� ������� >������� 0�����id{n.

18 - Herbert M. Potential biases in student evaluation. J Educ Psychol. 1999: 76: 730-736. 
 

19 - Howard K. Student evaluation of college teaching effectiveness. Assessment and Evaluation 
in Higher Education. 2000: 23: 191-212. 

 

20 - Kotzabassaki S, Panou M, Dimou F, et al. Nursing student's and faculty's perception of the 
characteristics of best and worst clinical teachers. Journal of Advanced Nursing. 1997: 26: 817-
824. 

��� 	!�� �9�2�1 �*� � �����…�wi

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ay
at

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
10

 ]
 

                            12 / 13

https://hayat.tums.ac.ir/article-1-528-fa.html


D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 h
ttp

://
jo

ur
na

ls
.tu

m
s.

ac
.ir

/ 
on

 T
ue

sd
ay

, O
ct

ob
er

 0
8,

 2
01

3

21 - Metcallfe DH, Matharu M. Students perception of good and bad teaching: report a critical 
incident study. Med Educ. 1995: 29(3): 193-197. 

 

22 - Crowford LH. Evaluation of nursing faculty through observation. J Nurs Educ. 1998: 37(7): 
289-294. 

 

23 - Stringer M, Irwing P. Students evaluation of teaching and effectiveness: a structural 
modeling approach. Br J Educ Psychol. 1998: 88: 409-426. 

 

24 - Roten A, Glasman N. On the effectiveness of students evaluative feedback to university 
instructors. Review of Educational Research. 1979: 49: 497-511. 

 

25 - Startch L. et al. Gender differencess in student ratiny of instruction at a woman's college. 
Journal of Higher Education. 1995: 64: 290-297. 

 

26 - Patric J, Roslyn MS. An emprical evaluation of teacher effectiveness: the emergence of three 
critical factors. Assessment and Evaluation in Higher Education. 1998: 23: 165-175. 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ay
at

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
10

 ]
 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            13 / 13

https://hayat.tums.ac.ir/article-1-528-fa.html
http://www.tcpdf.org

