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  چكيده
دانـشجويان   .نـد مؤثرهـا     بـر سـلامت آن     گيرنـد،  مـي  كه افـراد بـه كـار         اي  هاي مقابل ه  كسب: زمينه و هدف  

  ويشتر، عدم سـازگار يمقابله غير مؤثر باعث استرس ب. كنند مياي متعددي را تجربه ه  ساستر پرستاري
 مورد استفاده   اي  هاي مقابل ه  كاين پژوهش با هدف بررسي سب     . گردد مي يلات روان كبروز اختلالات و مش   

 .در دانشجويان كارشناسي پرستاري انجام گرفته است
ان يجامعـه پـژوهش را دانـشجو       .تحليلي اسـت   -مقطعي توصيفي    اين پژوهش يك مطالعه    :روش بررسي 
 90-91  تهران در نيمسال اول تحصيلي     يك دانشگاه علوم پزش   يوسته پرستار ي پ يارشناسكپسر و دختر    

.  انجـام گرفتـه اسـت    اي  هگيري به روش چند مرحل ـ      دانشجو بوده و نمونه    358مونه  حجم ن . اند  هتشكيل داد 
ا بوده ز ست استريشناختي و پرسشنامه مقابله با موقع پرسشنامه اطلاعات جمعيت اه هابزار گردآوري داد 

ليـل  مورد تجزيه و تح SPSS v.14افزار  ا با استفاده از آمارهاي توصيفي و استنباطي در نرمه هداد. است
  .قرار گرفته است

اي پژوهش حاضر نشان داد كه روش غالب دانشجويان در مقابلـه، سـبك مـسأله محـور                  ه  هيافت: ها  يافته
از سـبك اجتنـاب     % 6/17سبك هيجان محـور،     % 19دانشجويان از سبك مسأله محور،      % 7/61. بوده است 
 اجتنـاب محـور اسـتفاده       –ر   هيجان محور و مسأله محـو      -هاي مسأله محور      بقيه از سبك  % 8/1محور و   

  . دانشجويان ارتباط آماري معناداري نداشتنداي هاي مقابله ككدام از مشخصات فردي با سب هيچ. كنند مي
 له محـور  أنتايج پژوهش حاضر نشان داد كه روش غالب دانشجويان در مقابلـه، سـبك مـس               : گيري  نتيجه

محور و اجتناب محور مورد اسـتفاده قـرار       له محور، سبك هيجان     أبوده است و همچنين بعد از سبك مس       
اي مقابله با سـلامت روان و همچنـين توجـه بـه ايـن نكتـه كـه                   ه  ك با توجه به ارتباط بين سب      . است هگرفت

هاي پرستاري كه با بيماران برخورداري از سلامت روان در دانشجويان و به خصوص دانشجويان رشته
باشـد،   ميداشتي دارند، بسيار مهم و نيازمند توجه خاص         سر و كار داشته و نقش مهمي را در سيستم به          

هـاي آموزشـي    بنابراين به كار بردن راهكارهايي جهت بهبـود آن بايـد بـه عنـوان يـك هـدف، در برنامـه                     
  .هاي پرستاري قرار گيرددانشكده

  
 ، دانشجويان پرستارياي هاي مقابله كاسترس، سب :هاي كليدي واژه

  1391 ماه مرداد:  پذيرش مقاله-  1391ماه  فروردين:  دريافت مقاله-
  

  ∗مقدمه
 همــه ي در زنــدگياســترس تجربــه عمــوم

ر ي ـ اخ يهـا  ن رو در سـال    ياز ا ). 1(هاست   انسان
 مقابله با آن،   ايه  كسبتوجه به منابع استرس و      

                                                            
  تهران، تهران، ايران دانشگاه علوم پزشكي ،ماماييو دانشكده پرستاري  پرستاري روان آموزشي گروه مربي *
  كارشناس ارشد پرستاري **
و دانـشكده پرسـتاري     پرسـتاري     آموزشـي روان   گـروه    ، دانـشيار  پرستاريهاي    مراقبتعضو مركز تحقيقات     ***

  تهران، تهران، ايرانگاه علوم پزشكي  دانش،مامايي
  تهران، تهران، ايراندانشگاه علوم پزشكي پزشكي،  رساني مديريت و اطلاعدانشكده حياتي  آمارگروه آموزشي  مربي ****

 قــرار گرفتــه و يار مــورد توجــه و بررســيبــس
 ياه ـ  كسـب ار گـرفتن    ك ـه  ه ب ـ كنشان داده شده    

اهش اسـترس   ك ـ در   ينقش مهم ـ  مؤثر   اي  همقابل
 تـلاش مـستمر بـه       اي  ه مقابل ياه  كسب). 2( دارد

دل ت نامتعـا  يمنظور سازگار شدن افراد با وضع     
 مقابلـه   ياه ـ  كدر صورت استفاده از سـب      .است

ل شده و اسـترس برطـرف       يجانات تعد يمؤثر، ه 

 66-75 ،1391، 3 شماره ،18دوره )حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 
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   و همكارانمهرنوش اينانلو                                                                                                    له با استرس در دانشجويان پرستاريهاي مقاب سبك
 

 ۶٧

 ي مؤثر آثار منف   اي  ه مقابل يها كسب). 3( گردد مي
ت يري مـد يينـا دهنـد و توا  مـي اهش  كاسترس را   
 يريارگك ـ ه با ب ـ  ي و درون  يطي مح ياسترسورها

ــا ــزايش ي ــد مــين رفتارهــا اف كــه  حــالي در. ياب
 از ي ناشير مؤثر آثار منفي غاي ه مقابلياه  كسب

مقابلـه مـؤثر منبـع      . دهند ميش  ياسترس را افزا  
ــ ــرايمهم ــودن و  ي اي ب ــاد احــساس خــوب ب ج

آور   اسـترس  ياه ـ  تي ـ در موقع  ي روان يسازگار
 تـأثير  افـراد    ي و روان  يكيزي سلامت ف  است و بر  

ــا). 4( دارد ــسأ ييتوان له، داشــتن  خــوب حــل م
ــتجرب ــات ي ــودن س ، در يافك ــدســترس ب ستم ي
 يداشتن خواب و بهداشت فـرد      مناسب،   يتيحما

 متعـادل   ي زنـدگ  ك از سب  يمناسب و برخوردار  
 يا   مقابلـه   مؤثر بـر اسـتفاده از سـبك        عواملاز  

قابلـه مـؤثر    ه قـادر بـه م     ك ـ يافراد. مؤثر هستند 
ننـد و   ك مـي  تجربه   يشتري ب ياه  سستند، استر ين

جاد شده باعث بروز اخـتلالات      ي ا يعدم سازگار 
 ياري بس يعلت اصل . گردد مي يلات روان كو مش 
ر مـؤثر   ي ـ مقابله غ  يها ، روش يلات روان كاز مش 
 مقابلــه مــؤثر يهــا اگــر افــراد از روش. هــستند

ــتفاده  ــا تغ كاس ــد ب ــنن ــيرات محيي ــازگار يط  س
 ير مؤثر عدم سازگار   ياما در مقابله غ   . ندشو مي
 افـراد   يت زنـدگ  يفيكاهش  كه باعث   كدهد   ميرخ  
 تـأثير هـا    آنين فـرد ي روابـط ب ـ بـر شـود و    مي

ــي ــذارد م ــه). 5( گ ــدي طبق ــي از   بن ــاي مختلف ه
اي وجــود دارد از آن جملــه،  هــاي مقابلــه ســبك
مسأله محور، هيجان محـور     اي    هاي مقابله   روش

 مــؤثرهــاي مقابلــه  ســبك ).6(و اجتنــاب محــور 
هاي حل مسأله و مقابلـه  شامل استفاده از شيوه   

اي مقابلـه هيجـان     ه ـ  كسب. دباش ميمسأله مدار   
له محـور   أمحور و اجتناب محور نسبت بـه مـس        

 هستند  ييها باشند و شامل تلاش    ميتر   غير فعال 

ست خـوردن   كه فرد به منظور حفظ خود از ش       ك
ن يا. دهد يمزا انجام    و غرق شدن در عامل تنش     

 يياه ـ هويده از ش ـاستفا). 7( ر مؤثرنديغها    سبك
، ي اجتمــاعيريــگ نــارهكله،  از مــسأير دوريــنظ

و رد  ك ـعملبـر   ن مـوارد    يانتقاد از خود و امثال ا     
 داشته و منجر بـه      ي منف تأثيرفرد  سلامت روان   

ــ... اب و ، اضــطريافــسردگ ــرع. گــردد يم س كب
ه بـر   يكله، ت ر حل مسأ  ي نظ يياه  هوياستفاده از ش  

جانـات، افـراد را بـه       يابراز ه   و يت اجتماع يحما
و از اضـطراب و     ) 4( نـد ك ي م ـ كي نزد يسازگار
ــسردگ ــراد ياف ــيزياســته و ســلامت فك اف  و يك

جـان  يه در مقابلـه  ). 8(  را به همـراه دارد     يروان
ط پر استرس، با    يمحور، فرد در برخورد با شرا     

 خـود بـه     يرون ـي و ب  ي درون ـ ياه ـ  شنك ـر وا ييتغ
 يشتر رو ي ـنـد و ب   ك مي كمكاسترسورها  ل  يتعد
 در ايـن    .نـد ك مـي ار  ك از استرس    يجانات ناش يه

 رفتارهــايي نظيــر انكــار كــردن بــهســبك افــراد 
 سـرزنش كـردن خـود       و وجود آمده ه  شرايط ب 
له محـور فـرد     مـسأ مقابله    اما در  .زنند  دست مي 

 يرون ـير حادثـه ب   يي ـتحت اسـترس بـه دنبـال تغ       
نـد  ك مـي  ي سـع  باشـد و   ميننده استرس   كجاد  يا

ر ك ـق تف ي ـند تـا از طر    كار  كل  ك مش يآگاهانه رو 
 يل را بهتر شناخته و راه حل مناسب   ك مش يمنطق

ريزي براي  ا و برنامه  ه  ت، مثل نوشتن اولوي   ابديب
رو  هفرد از روب   در مقابله اجتناب مدار   ). 5(زمان  

ن نوع مقابله   يدر ا  .ندك ميل اجتناب   كشدن با مش  
استفاده   انحراف فكر   و ي اجتناب يفرد از سرگرم  

ل ك دارد توجـه خـود را از مـش         ينـد و سـع    ك مي
قـدم زدن   و  ون  ي ـزي تلو يبرگرداند مانند تماشـا   

 بـا   يله محور، ارتباط منف ـ   مسأروش مقابله   ). 9(
.  دارد ي جسم ياه  يماري، اضطراب و ب   يافسردگ

عــدم بــه معنــي جــان محــور ي هيهــا امــا روش
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 ۶٨

 يهــا قــت روشيدر حق.  افــراد اســتيســازگار
  افراد مرتبط هستند   ي روان ي با سازگار  اي  هبلمقا

)10.(  
ــدگ ــشجويزن ــيي دان ــارات  ه  ب ــت انتظ عل

 و وجـود    ين، مواجه بودن با استقلال طلب ـ     يوالد
ان ي را بر دانشجو   يادي، استرس ز  يلات مال كمش

ان در دوره يثــر دانــشجوكا). 11( نــدك يوارد مــ
 راجـع بـه     يرك ـ ف ياه ـ  ه دچار مـشغل   ييدانشجو

ل، ين تحـص  يردن ح ـ ك ـ ارك ـا،  ه ـ  هن ـيپرداخت هز 
، ينـار آمـدن بـا هـم اتـاق         ك در خوابگـاه،     يزندگ

 يف درس يالك، انجام ت  ي درس يگذراندن واحدها 
ه همـه   كشوند   ميو برآوردن انتظارات خانواده     

رده و بـر سـلامت   ك ـجـاد اسـترس    ين عوامل ا  يا
ــؤثر اســت  آن ــا م ــ). 12( ه ــشجوياز ب ان، ين دان

از  ييزان بـالا  ي ـ م يك پزش يها ان گروه يدانشجو
 و Chang). 4( ننـــدك ياســـترس را تجربـــه مـــ

ه منابع مهـم    ك ردندكان  ي ب يهمكاران در گزارش  
 شـامل   يان پرسـتار  ين دانـشجو  ياسترس در ب ـ  

 يارهـا ك از يفشار ناش  مار،يل مربوط به ب   يمسا
ل مربـوط بـه     ي و مسا  ي پرستار كاركنان،  ينيبال

 تحت  يان پرستار يدانشجو). 13( باشد ميحرفه  
.  قـرار دارنـد    ي متعـدد  ياز  س عوامل استر  تأثير

از براساس يك تحقيق انجـام گرفتـه در تهـران،           
اد ي ـتعـداد ز : زا عبارتنـد از   ن عوامل تنش  يجمله ا 

ر مؤثر يان در بخش، وجود ارتباطات غ     يدانشجو
 و دانــشجو، شــفاف نبــودن اهــداف ين مربــيبــ
ها، فقدان    ثابت در بخش   يقدان مرب ، ف يارآموزك

ن يان هنگام حضور بر بال    ي لازم دانشجو  يآمادگ
 بـا   ي عفـون  ياه ـ  يمـار يمار، ترس از ابتلا به ب     يب

ل ين، در دسـترس نبـودن وسـا       يحضور در بـال   
 در  ي بـه مرب ـ   يمار، عـدم دسترس ـ   يمراقبت از ب  

انات دانـشگاه، حجـم     كمبود ام كمواقع اورژانس،   

ت يانواده و عدم رضـا     از خ  يها، دور  اد درس يز
  ).14(باشد  مي يلياز رشته تحص
 در مورد  Seidlitzو   Kimه  ك يدر بررس 

ــشجو ــد، مــشخص شــد  ياندان ــام دادن ــ انج ه ك
ان، ي مورد اسـتفاده دانـشجو     اي  ه مقابل يها روش

گـران،  يت دي ـشامل حل مـسأله، اسـتفاده از حما      
ق يــدر تحق). 15(  هــستندي و شــوخينــز سواپــ

در اران  ك ـ و هم  Twamleyانجام شـده توسـط      
ا، يـــفرنيالكدر دانـــشگاه  دانـــشجو 235مـــورد 
 معمـول شـامل اسـتفاده از        يا   مقابلـه  يها روش
ــتجرب ــاب از موقعي ــات گذشــته، اجتن ت، ســوء ي

  ).7( ه استل و دارو بودكاستفاده از ال
ــيدر تحق ــ يقـ ــط كـ ــان ه توسـ و بهروزيـ

 شاپور تحت عنوان    يپور در دانشگاه جند    نعمت
 و  اي  ه مقابل يها ا، روش ز س عوامل استر  يبررس

ان، انجـام  ي دانشجويارتباط آن با سلامت عموم   
ــه ــ ب،گرفت ــان شــده ي ــاط نزدك ــيه ارتب ــيك ن ي ب
 و سـلامت    يت اجتماع ي، حما اي  ه مقابل يها روش
.  وجـــود دارديان پرســـتاري دانـــشجويروانـــ
 مــورد اي ه مقابلــيهــا ن روشيشتريــن بيهمچنــ

ب ي ـ بـه ترت   يكان علـوم پزش ـ   ياستفاده دانـشجو  
 يجــاني، ه%)3/62( ي منطقــاي ه مقابلــيهــا وشر
انگر ي ـه ب ك ـه  بـود %) 9/40( ر مؤثر يو غ %) 3/62(
صــورت ه ان بــيه دانــشجوكــن مطلــب اســت يــا

جـان محـور و     ي ه اي  ه مقابل يها  از روش  يبيكتر
معنادار  ن رابطه ينند و همچن  ك ي استفاده م  يمنطق

 يوه مقابله منطق ـ  يزان استرس، ش  ين م يآماري ب 
اسـت  ده شـده    يان د يدانشجو يو سلامت عموم  

)16.(  
ــه  درك روشمــسلماً ــورد ا هــاي مقابل ي م

استفاده دانشجويان پرسـتاري و ارتبـاط آن بـا          
ا را قــادر هــ هن دانــشكد، مــسؤولاعوامــل فــردي
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 ۶٩

سازد تا با آگـاهي از نيازهـاي دانـشجويان،           مي
اي مناسـب  ه ـ  هراهكارهايي جهت آمـوزش شـيو     

ام اين تحقيـق    انجلذا  . ريزي كنند   برنامه اي  همقابل
اي مقابله با اسـترس در      ه  ك سب شناختبا هدف   

  تــا، انجــام يافتــه اســتدانــشجويان پرســتاري
ــر    ــي ب ــداخلات بعــدي مبتن ــراي م راهگــشايي ب

  . باشداي هآموزش رفتارهاي مناسب مقابل
  

  روش بررسي
 توصـيفي   مقطعـي اين پژوهش يك مطالعه     

ان يجامعه پژوهش شامل دانـشجو    .  است تحليلي
 يوســته پرســتاري پيارشناســكر پــسر و دختــ

 تهـران در نيمـسال اول       يكدانشگاه علـوم پزش ـ   
بـراي  .  نفـر بـود    806به تعداد    90-91 تحصيلي

برآورد حجم نمونه از فرمـول حجـم نمونـه در           
اسـتفاده  % 95با ضريب اطمينـان     جامعه محدود   

. ن زده شـد   ي نفـر تخم ـ   350 ييتعداد نمونه نها  و  
 صـورت   يا  هصورت چنـد مرحل ـ   ه  گيري ب  نمونه

ــت ــ. گرف ــشجوك ــتاريل دان ــشيان پرس ده ك دان
در .  نفـر بودنـد    806 تهـران    يي و ماما  يپرستار

 دانـشجو، سـال     228 تعـداد    يليسال اول تحـص   
و در   نفــر182 دانــشجو، ســال ســوم 219دوم 

ل ي دانشجو مـشغول بـه تحـص       177سال چهارم   
ان هر ين تعداد دانشجويبا بستن تناسب ب   . بودند

، از سال اول    يينمونه نها  و تعداد    يليسال تحص 
 دانشجو، سـال سـوم      95 دانشجو، سال دوم     99
بـه عنـوان     دانشجو   77 نفر و از سال چهارم       79

سب اطلاعـات   كپس از   . نمونه در نظر گرفته شد    
 هـا  لاسك از اداره آموزش، در مورد تعداد        يافك

هــا بــه طــور  لاسكــ، و دانــشجويان هــر كــلاس
لاس ك ـ ان هـر  يه دانـشجو  يلك انتخاب و    يتصادف

ــه شــدند ــشجويان  وارد مطالع ــداد دان  چــون تع

هاي انتخاب شده بيشتر از تعداد در نظـر           كلاس
 نفـر   358گرفته شده بود، عملاً حجم نمونـه بـه          

ان عرصــه، يدر مــورد دانــشجو. افــزايش يافــت
رده و  ك ـمارستان مراجعه   يپژوهشگر به محيط ب   

ط يان در مح  يار دانشجو يا را در اخت   ه  هپرسشنام
  . قرار دادمارستانيب

وهش شامل  ن پژ يابزار مورد استفاده در ا    
نامه مقابلـه بـا      و پرسـش   يفرم مشخصات فـرد   

، يفـرم اطلاعـات فـرد   . ا بـود  ز  ست اسـتر  يموقع
ت تأهـل،   ي جنس، سن، وضـع    اي  هني زم يرهايمتغ

ســـال تحـــصيلي، وضـــعيت  محـــل ســـكونت،
 ي جـسم  ياه ـ  يمـار ي بـه ب   سابقه ابتلا ،  اقتصادي

ا در سـه ماهـه      ز  س، تجربه رويـداد اسـتر     مزمن
 ياخير و سابقه كار دانشجويي را مـورد بررس ـ        

 در  از  س مقابله با شرايط استر    ابزار. داد ميقرار  
طراحــي  Parkerو Endler  توســط1990ســال 

صلي مقابله بـا اسـترس      شده است و سه سبك ا     
له محــور، هيجــان محــور و  يعنــي ســبك مــسأ 

. دهـد  مـي اجتناب محور را مورد بررسـي قـرار         
كه هر كدام   است  ه  ي گو 48ل از   ك متش پرسشنامه

ــ كاز ســب ــه خــود اختــصاص  16ا ه ــه را ب  گوي
له مـسأ ( دامنه نمرات در هر زير مقياس     . دهد مي

 تا  16 بين   )ن محور و اجتناب محور    محور، هيجا 
 ابـــزار كيـــنامه ن پرســـشيـــا. باشـــد مـــي 80

رت پنج  كيف ل ي ط كي است و در     يده خودگزارش
 ادي ـار ز يستـا ب ـ  ) كي ـنمـره   (  از هرگـز   اي  هدرج

دسـت  ه   ب ـ يبـرا . تنظـيم شـده اسـت     ) نمره پنج (
 اي  ه مقابل ـ يهـا  كدام از سـب   ك ـاز هر   يآوردن امت 

) جـان محـور   يله محـور و ه    أجان محور، مس  يه(
 هـا  اسير مق يد نمره تمام عبارات مربوط به ز      يبا

ه با جمـع كـردن امتيـازات ب ـ        .ردكرا با هم جمع     
شود افـراد    ميدست آمده از هر سبك، مشخص       
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بدين . كنند ميدام سبك بيشترين استفاده را      از ك 
صورت كه هر فرد با توجه به امتيازي كه از هر           

 سبك غالب خود را مشخص ،كند ميسبك كسب 
افرادي كـه در دو سـبك نمـره يكـساني            .كند مي

ه باشـد كـه ب ـ     مـي كننـد، بـدين معنـي        مـي كسب  
ــتفاده     ــا اس ــن راهكاره ــي از اي ــورت تركيب ص

  .كنند مي
كه روايـي و پايـايي ابـزار         نبا توجه به اي   

 و  Endlerاي  ز  ساي اسـتر  ه ـ  تمقابله با موقعي ـ  
Parker            در ايران مـورد بررسـي و تأييـد قـرار

در تحقيـق   آن  سـنجش مجـدد     ، لزومي به    هگرفت
  ).18و17 (حاضر نبوده است

روش كار به اين صورت بود كه پژوهشگر        
 و  يده پرسـتار  كپس از دريافـت مجـوز از دانـش        

بـه اداره   ته اخـلاق دانـشگاه،      يمك  تهران و  ييماما
و آموزش دانشكده پرستاري و مامـايي مراجعـه         

ــسب   ــس از ك ــل   پ ــداد ك ــورد تع ــاتي در م اطلاع
هـا بـه تفكيـك       دانشجويان پرستاري و تعـداد آن     

هــاي  ســال تحــصيلي و زمــان برگــزاري كــلاس 
ها به ترتيبي كه قبلاً ذكـر شـد،     ، نمونه دانشجويان

وضيح درباره هـدف    ه ت ارايپس از   . شدندانتخاب  
نامه كتبـي توسـط دانـشجويان        پژوهش، رضايت 

آنـان  ا در اختيار    ه  هسپس پرسشنام . امضا گرديد 
اطمينــان داده شــد كــه اطلاعــات  قــرار گرفــت و 

ماند  ميها محرمانه باقي     هاي آن  شخصي و پاسخ  
ــه    ــد ب ــا تخــصيص ك ــات ب ــه و اطلاع وارد رايان

 شود و لزومي بـه قيـد نـام و نـام خـانوادگي              مي
ا در همـان مكـان      ه ـ  هتكميـل پرسـشنام   . باشد مين

ا ه  هنام انجام شده و بعد از مدت زمان لازم، پاسخ        

كه در مـورد    لازم به ذكر است     .  گرديد يآور جمع
 زمـان كـافي     نداشتنبه علت   دانشجويان كارورز   

ي توزيـع   اه ـ  هآوري پرسشنام  در كارورزي، جمع  
 ايه ـ  هدر روز بعد يا با مراجعـه بـه خوابگـا          شده  
ا از  ه ـ  هجهت تجزيه و تحليل داد    . يافتها انجام    آن
جهـت پـي   .  اسـتفاده شـد  SPSS v.14افـزار   نرم

دانـشجويان،   مورد استفاده  بردن به سبك مقابله   
ي هـر سـبك مـورد بررسـي قـرار           توزيع فراوان ـ 

اي مقابله با   ه  ك جهت يافتن ارتباط بين سب     .گرفت
ــ ــترس و ويژگـ ــ ياسـ ــردي ازهـ ــوناي فـ   آزمـ

ــاي ــكوئر ك ــپيرمن   و اس ــستگي اس ــريب همب  ض
داري آماري در   ا معن در ضمن سطح  . استفاده شد 
  . در نظر گرفته شده است≥05/0pاين مطالعه 

  

  اه هيافت
كننده  دانشجويان شركت فردي  اي  ه  يويژگ

  . آمده است1در جدول شماره در پژوهش 
 روش اي پــژوهش نــشان داد كــههــ هيافتــ

ا  ب ـدانشجويان پرستاري در مقابله   در بين   غالب  
% 7/61 .له محور بوده اسـت    أ، سبك مس  استرس

سـبك  % 19،  دانشجويان از سبك مـسأله محـور      
از سبك اجتنـاب محـور      % 6/17هيجان محور و    

  .)2جدول شماره (نمودند  مياستفاده 
سال تحصيلي، سن، جـنس،  بين متغيرهاي   

محل سـكونت، وضـعيت تأهـل، تجربـه رويـداد           
ابقه كار ، ساي مزمنه ي ابتلا به بيمار،از ساستر

اي ه ـ  ك بـا سـب    دانشجويي و وضعيت اقتـصادي    
ــ ــاط  اي همقابل ــشجويان ارتب  مــورد اســتفاده دان

  .)3جدول شماره ( معنادار آماري يافت نشد
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  1390 دانشجويان كارشناسي پرستاري دانشگاه علوم پزشكي تهران سال فرديمشخصات  -1جدول 
  درصد  تعداد  فرديمشخصات 

  2/66  237  زن
  جنس  8/33  121  مرد
  100  358  جمع

  5/40  145   سال20زير 
  45  161   سال20- 22
  5/14  52  سال 23- 29

  سن

  100  358  جمع
  8/90  325  مجرد
  9/8  32  متأهل
  3/0  1  جدا شده

  وضعيت تأهل

  100  358  جمع
  1/53  190  بومي

  محل سكونت
  9/46  168  خوابگاه
  9/3  14  ضعيف
  1/72  258  متوسط
  وضعيت اقتصادي  24  86  خوب

  100  358  جمع
  9/20  75  بلي
  سابقه كار دانشجويي  1/79  283  خير
  100  358  جمع
  3/19  69  بلي
 در سه از ستجربه رويداد استر  7/80  289  خير

  ماهه اخير
  100  358  جمع
  7/4  17  بلي
  ابتلا به بيماري مزمن  3/95  341  خير
  100  358  جمع

  
  1390 در دانشجويان كارشناسي پرستاري دانشگاه علوم پزشكي تهران سال با استرسهاي مقابله  بكتوزيع فراواني س -2جدول 

  هاي مقابله سبك تعداد درصد

  له محورأمس  221  7/61
80 -16 

19  68 
  هيجان محور

80 -16 

  اجتناب محور  63  6/17
80 -16 

 محور و هيجان محورمسأله   5  4/1

  محور و اجتناب محورمسأله   1  3/0
  جمع  358  100
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 ٧٢

دانشجويان كارشناسي پرستاري دانـشگاه علـوم پزشـكي     مشخصات فردي   اي مقابله با استرس و      ه  كارتباط سب  -3جدول  
 1390 تهران سال

  اي هاي مقابله كسب  سبك اجتناب محور  سبك هيجان محور  له محورأسبك مس
  درصد  وانيفرا  درصد  فراواني  درصد  فراواني  فرديمشخصات 

نتيجه آزمون 
  اسكوئر كاي

  سابقه كار دانشجويي  07/3  11  07/3  11  96/13  50  بلي
  52/14  52  92/15  57  76/47  171  خير

156/0=p 

  از ستجربه رويداد استر  95/1  7  74/4  17  01/12  43  بلي
  64/15  56  24/14  51  72/49  178  خير

080/0=p 

  ابتلا به بيماري مزمن  0  0  39/1  5  35/3  12  بلي
  59/17  63  59/17  63  37/58  209  خير

321/0=p 

  5/0  2  11/1  4  23/2  8  ضعيف
  وضعيت اقتصادي  17/11  40  96/13  50  25/45  162  متوسط
  86/5  21  91/3  14  24/14  51  خوب

578/0=p 

  
  گيري و نتيجه بحث

باشـد   مـي نتايج تحقيق بيانگر اين موضـوع       
دانشجويان پرسـتاري در    در بين   روش غالب   كه  

 .بوده اسـت   له محور ترس، سبك مسأ   با اس  مقابله
ــشترين بعــد از ســبك مــسأ ــزان له محــور، بي مي

مربوط به سبك مقابلـه هيجـان محـور و سـپس            
ا تأييـد كننـده     ه ـ  هاين يافت . باشد مياجتناب محور   

از . دباش ـ مي و همكاران Shikaiاي مطالعه   ه  هيافت
يد كه ميـانگين    آ ميبر   ياد شده اي پژوهش   ه  هيافت

له محـــور بيـــشتر از مـــسأاســـتفاده از ســـبك 
 باشد مياي هيجان محور و اجتناب محور       ه  كسب

ــ). 10( ــ هيافت ــسعودنيا  ه ــق م اي حاصــل از تحقي
 اي  هاي مقابل ـ ه ـ  كبيانگر اين است كه در بـين سـب        

مـورد اسـتفاده دانـشجويان، جـستجوي حمايـت      
داري  اجتمـــاعي بـــالاترين درصـــد و خويـــشتن

. دان ـ  هترين درصد را به خود اختـصاص داد        پايين
راهكارهـاي  جستجوي حمايت اجتماعي در دسته      

داري در دسـته   له محور و خويشتن مسأاي  همقابل
 شـود  مـي بنـدي    راهكارهاي هيجان محور تقـسيم    

حاصــل از مطالعــه ا بــا نتــايج هــ هايــن يافتــ). 19(
اي هــ هبراســاس يافتــ. دباشــ مــيحاضــر همــسو 

نيـز ميـانگين اسـتفاده از        Yeh  و Wangمطالعه  
 در دانــشجويان بيــشتر از ورله محــســبك مــسأ

در ). 20( ســـبك هيجـــان محـــور بـــوده اســـت 
فـرد و همكـاران       كـه توسـط خـداياري      اي  همطالع

ــت، بيــشترين ســبك مــورد اســتفاده   انجــام گرف
). 21(له محور بوده اسـت      دانشجويان سبك مسأ  

له محـور فـرد سـعي در        اي مقابله مسأ  ه  كدر سب 
ا بـا   ه ـ  كايـن سـب   . كم كـردن اثـرات مـشكل دارد       

ــستند شــر ــرتبط ه ــا . ايط ســلامتي مناســب م ام
اي هيجــان محــور بــا شــرايطي از قبيــل هــ كســب

ــطراب و   ــسردگي و اضـ ــعيف  افـ ــودي ضـ بهبـ
اي مقابلـه   ه ـ  كبـين سـب   ). 10( ا مرتبطند ه  يبيمار
هيجـان محـور و     ي  اه ـ  ك كه شامل سـب    مؤثرغير  

 و نــشانگان شــناختي، دباشــ مــياجتنــاب محــور 
ــت     ــستگي مثب ــسمي همب ــاري و ج ــاطفي، رفت ع

بـه ايـن صـورت كـه هرچـه          . عنادار وجود دارد  م
افزايش يابد، شـدت    ا  ه  كاين سب ميزان استفاده از    

نشانگان شـناختي، عـاطفي، رفتـاري و جـسماني          
افــرادي كــه در برابــر . يابــد مــيتنيــدگي افــزايش 

ــتر ــ ساس ــره از ه ــباي روزم ــ كس ــه ه اي مقابل
ي هيجان محور و اجتنـاب      اه  ك نظير سب  مؤثرغير
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را كـاهش   استرس  كنند، نه تنها     مي استفاده   محور
. گردنـد  مـي   نيز آندهند، بلكه موجب افزايش      مين

له بـا  حـل مـسأ   مقابلـه  در عين حـال، بـين سـبك      
 همبـستگي   اسـترس نشانگان شناختي و رفتـاري      

منفــي معنــاداري وجــود دارد، يعنــي بــه مــوازات 
له مــسأ اي ه مقابلــايهــ كســباســتفاده بيــشتر از 

 استرس و رفتاري    ، ميزان نشانگان شناختي   مدار
اي مقابلـه   ه ـ  كسب پس استفاده از  . يابد ميكاهش  
ــؤثر ــه مــس م ــه شــامل ســبك مقابل له محــور أ ك

ا و علايم   ز  ساستر فرد را در مهار منبع       ،گردد مي
له محور،  سبك مقابله مسأ  ). 20( دهد ميآن ياري   

ــه   ــا پيامــدهاي ســلامت روانــي و مقابل مــرتبط ب
  مــرتبط بــا اجتنــاب محــور و هيجــان محــور   

بنـابراين  . باشـد  مياي رواني   ه  ياي بيمار ه  هنشان
ا، در هــ كتوســعه بيــشتر و اســتفاده از ايــن ســب

ــلامتي    ــشكلات س ــاهش م ــزايش ســلامت و ك اف
  ).22( تواند مفيد باشد ميدانشجويان پرستاري 

 سن، جنس، محـل سـكونت،    يبين متغيرها 
 ابتلا به   ،از  سوضعيت تأهل، تجربه رويداد استر    

 سـابقه كـار دانـشجويي و        اي مـزمن،  ه ـ  يبيمار
 مـورد   اي  هاي مقابل ـ ه  كوضعيت اقتصادي با سب   
 ارتباط معنـادار آمـاري   ،استفاده در دانشجويان  

 Stuartهـاي    با گفته   مغاير اين نتيجه  .يافت نشد 
 يكـي از     در كتاب خود بيان كرده اسـت       است كه 

دهـد   مـي  قـرار    تـأثير منابعي كه مقابله را تحـت       

اما تحقيقي كه بـه     ). 23(باشد   ميمنابع اقتصادي   
اي مقابله با اسـترس     ه  كبررسي ارتباط بين سب   

 . وضعيت اقتصادي بپردازد يافت نشدو

 مقابلـه بـه     يهـا  ه روش ك ـن  ي ـبا توجه به ا   
 يهـا  عوامل مختلف مرتبط هستند و در فرهنـگ       

امكـان تعمـيم     توانـد متفـاوت باشـد،      ميمختلف  
شـود   مـي پيشنهاد  لذا   .اين تحقيق كم است    نتايج
تري در اين زمينه و بـا حـضور          العات وسيع مط

 ا و مقايـسه ه ـ هاي بيشتر از ساير دانشگا   ه  هنمون
 با توجـه بـه      .ها با مطالعه حاضر انجام گيرد      آن

حاضر كه دانشجويان بعد از سبك      نتايج تحقيق   
له محــور بيــشتر از ســبك هيجــان محــور مــسأ

شـود مطالعـات    كننـد، پيـشنهاد مـي     استفاده مـي  
ــ ــ در اي همداخل ــه ورد م ــشي برنام ــاي اثربخ ه

 بـــر افـــزايش آگـــاهي اي همـــشاور-آموزشـــي
 بـر سـلامت     مـؤثر مورد عوامـل     دانشجويان در 

چــه بهتــر و بيــشتر از    روان و اســتفاده هــر 
  .فراهم آيدمؤثر هاي مقابله  سبك

  

  تشكر و قدرداني
نامــه  ايــن مقالــه حاصــل قــسمتي از پايــان

. باشـد  مـي كارشناسي ارشـد رشـته پرسـتاري        
يله از همــه دانــشجويان پرســتاري و وســ بــدين
ن محترم كه در انجام اين تحقيـق مـا را           ؤولامس

  .شود مي، تقدير و تشكر اند هياري نمود
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Background & Objective: Nursing students usually experience various 
types of stress. Lack of stress coping strategies result in more stress, 
incompatibility, manifestation of disorders, and mental health problems. 
This study carried out to assess the methods of coping with stress among 
nursing students. 
Methods & Materials: In this cross-sectional study, 358 male and female 
bachelor of nursing students studying at Tehran University of Medical 
Sciences during the first semester of 2011-2012 were selected. Data were 
collected using the Coping Inventory for Stressful Situation and a 
demographic questionnaire. The data was analyzed using descriptive and 
inferential statistics in the SPSS-14. 
Results: There were 66.2% female and 33.8% male students in the study. 
The age of the students ranged 17-29 years. Most of the students aged 20-22 
years (45%), were single (90.8%), were habitants of Tehran (53.1%), had an 
average economic status (72.1%), and were employed (20.9%). Of all, 
19.3% had experienced stressful events in the last three months. A small 
number of the students (4.7%) suffered from chronic diseases. The nursing 
students mostly used problem-oriented coping style (56%). The emotion-
oriented method was used among 45.99% of the students and the avoidance-
oriented style was used among 39.34% of the students. There were no 
statistically significant relationship between the coping styles and the 
demographic characteristics. 
Conclusion: The problem-oriented, emotion-oriented, and avoidance-
oriented styles were the most frequent styles used by the students, 
respectively. The mental health, particularly among nursing students who 
deal with patients and have important role in the health system, is important 
and requires special attention. The stress coping styles should be inserted in 
the educational curriculum of the nursing schools. 
 
Key words: stress, coping styles, nursing students 
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