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 چكيده
پرسـتاران جايگـاه مهمـي در     هـاي مهـم ايمنـي بيمـار اسـت و      از شـاخص  »سقوط بيمار«: زمينه و هدف

اي  مطالعه حاضر بـا هـدف تعيـين ارتبـاط تعهـد حرفـه      . پيشگيري از سقوط و ارتقاي ايمني بيماران دارند
 .پرستاران با ميزان وقوع سقوط بيماران انجام يافته است

هـاي وابسـته بـه     پرستاران شـاغل در بيمارسـتان  نفر از  300تعداد  در اين مطالعه مقطعي :روش بررسي
آوري اطلاعـات   جهت جمع. اي نسبتي انتخاب شدند گيري طبقه دانشگاه علوم پزشكي تهران به روش نمونه

اي پرستار و گزارش تعداد موارد  شناختي، پرسشنامه تعهد حرفه از سه پرسشنامه شامل اطلاعات جمعيت
آماري پيرسون، كروسـكال   هاي ها با استفاده از آزمون داده. ه شدسقوط بيمار در سه ماه گذشته استفاد

  .مورد تحليل قرار گرفت SPSSافزاز آماري  مستقل در نرم واليس و تي
اي  و ميـانگين نمـره تعهـد حرفـه    ) متوسـط ( 6±61/1سقوط بيماران در طـي سـه مـاه    موارد ميانگين : ها يافته

اي پرستار و وقوع سقوط بيمـاران   معناداري بين تعهد حرفه و ارتباط معكوس. به دست آمد) متعهد( 61/8±86
  .بين مشخصات فردي پرستاران و وقوع سقوط بيمار ارتباطي يافت نشد). r=- 51/0؛ >018/0p( ديده شد
تر بـوده اسـت، ولـي     اي كم هرچند كه وقوع سقوط بيماران تحت نظر پرستاران داراي تعهد حرفه: گيري نتيجه
  .مستلزم توجه به همه عوامل مؤثر بر اين پديده است اي، آن علاوه بر ارتقاي تعهد حرفه گيري از وقوع پيش

  
 اي، پرستار ايمني بيمار، سقوط بيمار، تعهد حرفه :هاي كليدي واژه

  1395ماه  فروردين: پذيرش مقاله -  1394ماه  دي: دريافت مقاله -
  

  ∗مقدمه
 مراقبت سلامت، ايمنـي  ياه مامروزه در نظا

مار يك شاخص مهـم كيفيـت و عامـل بقـاي آن     يب
در سيسـتم   »سقوط بيمار«. )1( شود ميمحسوب 

اي درماني يكي از عوامل مهمي است كـه  ه تمراقب
در  وقـوع ايـن اتفـاق   . كند ميايمني بيمار را تهديد 

اي مهم در هر سيستم ه يبيمارستان يكي از نگران
حــوادث  %90بــيش از  مســؤولدرمــاني بــوده و 

گزارش شده در طي بستري شدن در بيمارسـتان  

                                                            
و مربـي  ، دانشگاه علوم پزشكي تهران، تهران، ايـران  دانشكده پرستاري و ماماييدانشجوي دكتري تخصصي پرستاري  *

  دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه علوم پزشكي زنجان، زنجان، ايران پرستاري داخلي جراحيگروه آموزشي 
هـاي پرسـتاري، دانشـيار گـروه آموزشـي پرسـتاري بهداشـت جامعـه دانشـكده           عضو مركز تحقيقات مراقبـت  **

 دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران، ايرانپرستاري و مامايي، 

  مربي گروه آموزشي پرستاري داخلي جراحي دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه علوم پزشكي تهران، تهران، ايران ***
  استاديار گروه آموزشي آمار حياتي دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران، ايران ****

هاي پزشكي دانشكده پرستاري و مامايي شهيد بهشتي رشت، دانشگاه علـوم   دانشجوي كارشناسي فوريت *****
  ، ايرانرشتپزشكي گيلان، 

بيمـاران در   %12بـيش از  . )2( شـود  ميمحسوب 
بار  يك طول دوران بستري در بيمارستان حداقل

جا كـه بعضـي    از آن. )3( كنند ميسقوط را تجربه 
تواند اثرات تخريبي بـر زنـدگي    ا ميه نزمين افتاد

از زمـين افتـادن   گيـري   بيماران داشته باشد، پيش
متعاقـب  . )4( امر بسيار مهمي در اين زمينه اسـت 

اثـرات روانـي اجتمـاعي     ،زمين افتادن ممكن است
مانند از دست دادن احساس استقلال و اطمينان به 
خود، صدمات فيزيكي و حتي مرگ براي بيمار رخ 

گيري از اين اتفاق بسـيار مهـم و    شلذا پي. )5( دهد
ثر ؤدا بايد عوامل مابت در اين راستا حياتي بوده و

يكــي از وظــايف  . )6( دشناســايي شــو  بــر آن
و  يريگ شيپ تيولؤمس ،پرستاران در تمام سطوح

 27- 37 ،1395، 1شماره  ،22دوره )حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 
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د ي ـمـار را تهد يب يمن ـيه اك ـ اسـت  ياهش حـوادث ك
ن جـزء  يتـر  ه بـزرگ كبه علاوه پرستاران . ندك مي

قابـل انكـاري در   هستند، نقـش غير  يگروه مراقبت
در مطالعـات انجـام   . )7( مار دارنديب يمنيا يارتقا
 ير و اساس ـي ـر نقـش خط ي ـاخ ياه ـ هدر ده ـ يافته

ــايش  ــت و پ ــاريب پرســتاران در مراقب ــام  م و انج
 ياز حـوادث بـه خـوب    يري ـگ شيپ ـ مداخلات براي

ن مطالعـات پرسـتاران   ي ـطبـق ا . ثابت شده اسـت 
 يامـدها يبـه پ  يابيدر دسـت  يمهم يتوانند نقش مي

مار و كاهش وقوع سـقوط  يب يمنيمثبت در حفظ ا
  .)8( بيماران داشته باشند

پرستاران حادثه سقوط بيماران،  مورددر 
كيد بر جديت زمين افتـادن را بـا   أابتدا بايستي ت

بررسي و شناخت عوامل خطر و احتمال وقـوع  
گيـري و   اين حادثه آغاز كنند تا بتوانند در پـيش 

مداخلات لازم را انجام  ،كاهش احتمال وقوع آن
  .)9( دهند

مـار براسـاس حـوادث ثبـت شـده      يب يمنيا
، ه ممكـن اسـت  ك ـ هرچنـد شـود   مـي  يري ـگ هانداز
ــام ــده باشـ ـ   يتم ــوادث ثبــت نش و در  )10(د ح

اي ه ـ يبسياري از مـوارد از برداشـت و يـادآور   
 يرسـم  هاي ل گزارشيمكت ستاران جهتپر يذهن

مــار اســتفاده يب يمنــيا يريــگ هحــوادث در انــداز
ر را د ياز اين رو پرستاران نقـش مهم ـ  .شود مي
بالا در گـزارش   يبه جهت تواناي يمنينان از اياطم
پرستاران  .)11( نندك ميفا يمار ايب يمنيلات اكمش

ــوادث ن    ــحيح حـ ــزارش صـ ــت گـ ــد يجهـ ازمنـ
 هســتند يبــالاي »اي هتعهــد حرفــ«رخــورداري از ب
تـوان رضـايت قلبـي و     ميرا  اي هتعهد حرف .)12(

التزام عملي نسبت به وظايف تعيـين شـده بـراي    
با اين شرط كه بدون هرگونه  ،انسان تعريف كرد

سيســتم نظــارتي، شــخص وظــايف خــود را بــه  

تعهـد  . )13( بهترين نحو ممكن به انجـام برسـاند  
 يشناس ـ فـه يبـه صـورت صـداقت و وظ    اي هحرف

. شـود  مـي ف يتوص ـ يپرستار در حرفه پرسـتار 
بالا جهت دستيابي بـه   اي هپرستاران با تعهد حرف

. ردك ـتـلاش خواهنـد    اي هوالاي حرف ـ ياه شارز
ر شـدن،  يدرگ ايي همچونه هبا واژ اي هتعهد حرف

مثبـت در   ياه ـ ش، عشق و اعتقاد به ارزياركفدا
  .)14(شود  ميف يز تعرين حرفه

توانـد   مـي پرسـتاران   اي هاهش تعهد حرفك
 .در مراقبـت گـردد   يت ـيفكياهش بازده كموجب 

 و بـازده  اي هن تعهد حرف ـيمستند كردن رابطه ب
ران يتواند بـه مـد   مي يدرمان ياه تت مراقبيفكي
ايـن   ينـد تـا ايجـاد و ارتقـا    ك كمك يمارستانيب

تعهد را براي كاركنان به عنوان يكـي از اهـداف   
يزي خود مدنظر قرار دهند، هرچنـد كـه   ر هبرنام

  .)15( تر است شيازمند مطالعات بين موضوعن يا
ي عوامل مرتبط با با توجه به اهميت شناساي

اي ه ـ صبيمار به عنوان يكي از شاخ سقوط وقوع
كنون مطالعه مشابهي كه تا جه به اينتوايمني و با 

، پژوهش حاضر بـا  در ايران صورت نگرفته است
بيمار و تعهد  وقوع سقوطارتباط بين  تعيينهدف 
اي ايـن  ه ـ هيافت. پرستاران صورت گرفت اي هحرف

ثر بـر  ؤي عوامـل م ـ توانـد در شناسـاي   ميمطالعه 
ا و ه ببيماران و همچنين كاهش آسي سقوطوقوع 
  .ثر باشدؤناشي از خطا ماي ه ههزين

  
  بررسي روش

و از  توصـيفي  پژوهش حاضر يك مطالعه
 هـاي  بيمارسـتان  نظر زماني مقطعي است كه در

در سال وابسته به دانشگاه علوم پزشكي تهران 
حـداقل  جهـت بـرآورد    .اسـت  يافتهانجام  1390

و بـا تـوان    %95حجم نمونه، در سطح اطمينـان  
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٢٩ 

ــون  ــن   %90آزم ــرض اي ــا ف ــه،  و ب ــريب ك ض
بيمار با هـر يـك از    سقوط همبستگي بين امتياز

متغيرهاي شـرايط محـيط كـار پرسـتار حـداقل      
15/0=r   ــا ايــن ارتبــاط از نظــر آمــاري باشــد ت
  با استفاده از فرمول ،دار تلقي گرددمعنا

3++
= −−

2

2
12/1 )(

d

ZZ
n βα 300حجم نمونه 

  .نفر برآورد گرديد
معيارهاي ورود پرستاران به ايـن مطالعـه   
ــپلم      ــوق دي ــيلي ف ــدرك تحص ــتن م ــامل داش ش

، داشتن روانيپرستاري و بالاتر، داشتن سلامت 
 هـاي  بيمارسـتان يك سال سـابقه كـار در    حداقل

و تمايـل   وابسته به دانشگاه علوم پزشكي تهـران 
معيار خروج از پـژوهش   .به شركت در طرح بود

عـدم  و سـوپروايزري  داشتن پسـت مـديريتي و   
  .تمايل به شركت در مطالعه بود

نسـبتي   اي هگيـري بـه صـورت طبق ـ    نمونه
 27يـري از بـين   گ هجهت انجام نمون. انجام يافت

بيمارستان وابسته بـه دانشـگاه علـوم پزشـكي     
ــران،  ــيش  13ته ــه داراي ب ــتان ك ــرين  بيمارس ت
ترين تعداد  اي تخصصي و بيشه شن بخمراجعا

ليسـتي از   سـپس . انتخاب شـدند پرستار بودند، 
رســمي، پيمــاني، (تعــداد كــل پرســتاران شــاغل 

بيمارسـتان منتخـب    13در ) طرحي و قراردادي
 ــ  ــداد نمون ــاس آن تع ــه و براس ــ هتهي ــر  ياه ه

  .محاسبه شدبيمارستان 
 

X تعداد نمونه از بيمارستان ൌ
୶ تعداد كل پرستاران در بيمارستان

ൈ تعداد كل پرستاران بيمارستان هاي منتخب 300   

  
برحسب تعـداد پرسـتاران شـاغل در هـر     

بيـانگر پرسـتاراني    1شماره بيمارستان، جدول 
در پـژوهش   بـالا است كه با استفاده از فرمـول  

  .ر شركت نمودندضحا

 سه پرسشنامهوري اطلاعات از آ عهت جمج
اول مربوط بـه اطلاعـات    پرسشنامه. استفاده شد

پرسـتاران شـامل سـن،     شناختي و شغلي جمعيت
، وضعيت اسـتخدام، مـدرك   تأهلجنس، وضعيت 

 كــاري معمــول و نوبــتتحصــيلي، واحــد كــاري، 
  .سابقه كار در حرفه پرستاري بود

سـقوط بيمـار   مربوط به دوم، پرسشنامه 
 موارد مواجهه با سقوط پرسشنامهدر اين . بود

ــه پرســتاران شــرك  ــاراني ك ــده در ك تدر بيم نن
دار  عهـده  خود مستقيماً نوبت كاريدر پژوهش 

آذر، ( در سه ماهه اخير ،اند همراقبت از آنان بود
ايــن پرسشــنامه . شــد ســؤال )1390دي، بهمــن 

دهــي  گزارشبــه صــورت خــود ســؤال 5شــامل 
هرگز، بلي و تعـداد   توسط پرستاران به صورت

  .)16( بوددر سه ماهه گذشته سقوط موارد 
 اي هپرسشنامه سوم، پرسشنامه تعهد حرف ـ

 Nurses Professionaal( پرســــــــــتار
Commitment Scale: NPCS (ــود ــن . بـ ايـ
 و Lachmanپرسشنامه براي اولين بـار توسـط   

Aryana  آيــتم و در  26شــامل  1968ســال در
، رضايت از )گويه 6( درك از پرستاري هاي حيطه

بـا حرفـه    ، درگير شـدن )گويه 4( شغل پرستاري
و از خودگذشتگي براي حرفه  )گويه 6( پرستاري
 86/0و پايـايي آن  طراحـي   )گويـه  10( پرستاري

اين ابزار پس از كسـب اجـازه از   . )17(بوده است 
، توســط تــيم Emailطــراح پرسشــنامه از طريــق 

ترجمه ابتدا به فارسي و سپس به انگليسي ترجمه 
پرسشنامه انگليسي بـا پرسشـنامه اصـلي    . گرديد

NPCS ي أييــد نهــايپــس از ت. مطابقــت داده شــد
و پس از اطمينان از طراح پرسشنامه اوليه توسط 

بــه فارســي  صــحت ترجمــه، پرسشــنامه مجــدداً
دهـي بـه ايـن پرسشـنامه بـه       پاسـخ . دش ـترجمه 
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٣٠ 

مخــالفم،  كــاملاً(صــورت ليكــرت در پــنج قســمت 
ــوافقم،   ــدارم، م ــاملاًمخــالفم، نظــري ن ــوافقم ك  )م

- 130بين دامنه نمرات قابل كسب . صورت گرفت
بــه معنــاي تعهــد  كســب نمــره بــالاتراســت و  26
ايـن پرسشـنامه   . باشـد  ميبالاتر پرستار  اي هحرف
  .كنون در ايران مورد استفاده قرار نگرفته استتا

هــر دو  ي محتــوا،تعيــين روايــ بــه منظــور
ــنامه  ــار (پرسش ــقوط بيم  ــ س ــد حرف  اي هو تعه

ت علمــي اعضــاي هيــأنفــر از  12بــه ) پرســتار
نظرات . ه گرديداراي دانشگاه علوم پزشكي تهران

ــ هايو پيشــنهاد ــراد جم ــن اف وري شــده و آ عاي
توسط تيم تحقيق مـورد تجزيـه و تحليـل قـرار     

ابزار . يافتاصلاحات لازم در آن انجام  گرفت و
ت أه سه نفر از اعضاي هي ـاصلاح شده مجدداً ب

 ،علمي كه در اين زمينه تخصـص كـافي داشـتند   
صـلاحات  جهت نظرخواهي نهـايي داده شـد و ا  

  .نهايي در آن اعمال گرديد
جهت بررسي پايـايي ابـزار در هـر يـك از     

ت در هـر دو  سـؤالا سـتگي داخلـي   همب ا،ه ـ شبخ
نامه با استفاده از ضريب آلفـاي كرونبـاخ   پرسش

بـه ايـن ترتيـب كـه پرسشـنامه در      . سنجيده شد
نفر از پرستاراني كه داراي مشخصات  30اختيار 
قـرار   ،مورد پـژوهش بودنـد   پرستارانبا  مشابه

اي اصـلي پـژوهش   ه هگرفت كه اين تعداد از نمون
مقدار اين ضريب بـراي پرسشـنامه    .حذف شدند

ــار  ســقوط ــراي پرسشــنامه  94/0بيم ــد و ب تعه
  .محاسبه گرديد 74/0پرستار  اي هحرف

 نامه از كميتـه اخـلاق   پس از كسب معرفي
ــه      ــه ب ــران و اراي ــكي ته ــوم پزش ــگاه عل دانش

ــؤولا ــايت از  مسـ ــذ رضـ ــتان و اخـ ن بيمارسـ
ــداف   ــژوهش و توضــيح اه ــورد پ پرســتاران م

ا توزيع شد ه ها در بين نمونه همطالعه، پرسشنام

ــاهنگي  ــد از هم ــانو بع ــا آن ــد از  3-7 ب روز بع
  .دشوري آ عتوزيع جم
ــ هداد ــتفاده از  ه ــا اس ــون ضــريب  ا ب آزم
جهـت بررسـي ارتبـاط بـين      پيرسون همبستگي
پرستار و سقوط بيمار و آزمـون   اي هتعهد حرف

مسـتقل جهـت بررسـي     كروسكال والـيس و تـي  
 شناختي و شغلي جمعيتارتباط بين مشخصات 

افـزار   نـرم در  وقوع سقوط بيماران باپرستاران 
مورد تجزيه و تحليل قرار  ،SPSS v.16آماري 
  .شد تلقيدار امعن >05/0p. گرفت

  
  اه هيافت
با ميانگين سني  نندگان در پژوهشك تشرك

ــراً 14/6±32 ــال، اكثـ ــلو م )%7/86( زن سـ  تأهـ
ننـدگان از  ك تترين تعداد شـرك  بيش. بودند )64%(

، بــا درجــه   )%7/56(نظــر اســتخدامي پيمــاني   
كـاري در   نوبـت  ،)%3/96(تحصيلي كارشناسـي  

ميـانگين سـابقه كـاري     و داراي )%3/74(گردش 
همچنين ارتباط معنـاداري   .سال بودند 034/6±7

بين مشخصات فردي پرستاران و فراواني وقـوع  
تــر در  جزييــات بــيش .ســقوط بيمــار ديــده نشــد

  .آمده است 2جدول شماره 
 ســقوط بــا پرســتار مواجهــهميــانگين 

ــت از آن   ــه مراقب ــاراني ك ــده    بيم ــه عه ــا را ب ه
مرتبـه   6±61/1در سه ماهـه گذشـته   ، اند هداشت

تـرين   بـيش . براي هر پرسـتار محاسـبه گرديـد   
ميزان سقوط به ترتيب سقوط از تخت در هنگام 

سقوط بـه هنگـام راه    و )18/8±47/0(استراحت 
جـدول  (گزارش شده اسـت   )26/7±44/0( رفتن

 اي ههمچنين ميانگين نمره تعهد حرف ـ ).3شماره 
تـرين   كـم . بـه دسـت آمـد    )متعهد( 61/8±36/86

اي تعهــد هــ هميــزان نمــره كســب شــده در گويــ
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٣١ 

اي در گويـه رضـايت از شـغل پرسـتاري      حرفه
نمـره   نتـري  بـيش  .رديدگگزارش  )24/1±3/75(

از خودگذشـتگي   كسب شـده مربـوط بـه گويـه    
بوده است  )34/88±88/3(براي حرفه پرستاري 

همچنين با استفاده از آزمون  ).4 شمارهجدول (
معنـاداري بـين وقـوع    معكوس پيرسون ارتباط 

پرستار بـه دسـت    اي هو تعهد حرف سقوط بيمار
  ).p( )51/0- =r>018/0(آمد 

  

وابسـته بـه دانشـگاه     يدولت ـ هـاي  بيمارستانننده در پژوهش در ك تع نمونه مورد مطالعه از پرستاران شركيتوز -1جدول 
  1390، سال علوم پزشكي تهران

مركز 
  درماني

بيمارستان 
  فيروزگر

بيمارستان 
امام خميني 

  )ره(

بيمارستان 
 وليعصر

  )عج(

مركز 
طبي 
  كودكان

انيسيتو 
  كانسر

بيمارستان 
ل رسو
  )ص( اكرم

بيمارستان 
شفاء 
  يحيائيان

بيمارستان 
  فارابي

بيمارستان 
  امير اعلم

بيمارستان 
شهيد 
  نژاد هاشمي

مركز 
سوانح 

سوختگي 
  مطهري

بيمارستان 
  اكبر آبادي

بيمارستان 
  سينا

تعداد 
  33  10  10  13  21  26  12  37  15  33  28  43  19  ها نمونه

  

پزشكي تهـران   بيمارستان منتخب وابسته به دانشگاه علوم 13ننده از ك تپرستاران شرك شناختي جمعيتاطلاعات  -2جدول 
  1390، سال و ارتباط آن با وقوع سقوط بيماران

  نتايج آزمون)درصد(تعداد  متغير

40) 3/13( مرد  جنس  65/0=*p  
122=df  260) 7/86( زن  

108) 36( مجرد  تأهلوضعيت   33/0=*p  
43=df 192) 64( تأهلم  

  وضعيت استخدام

80) 7/26( رسمي  
44/8=2† χ  

18=df  
56/0p≤  

170) 6/56( پيماني  
38) 7/12( طرحي  
12) 4( قراردادي  

  مدرك تحصيلي
5) 7/1( فوق ديپلم  5/3=2† χ  

12=df  
42/0p≤  

289) 3/96( ليسانس  
6) 2( فوق ليسانس و دكترا  

  شيفت كاري معمول

60) 20( صبح  
32/1=2† χ  

46=df  
52/0p≤  

10) 3/3( عصر  
7) 3/2( شب  

223 )4/74( در گردش  

  واحد كاري

25) 41/8( اورژانس  

1/10=2† χ  
23=df  
43/0p≤  

16) 3/5( كودكان  
CCU )7 (21  
ICU )3/22 (67  
53) 66/17( داخلي  

24) 8( اتاق عمل  
94) 33/31( جراحي  

  سن
30-20 )18 (54  34/10=2† χ  

42=df  
34/0p≤  

40-31 )34/64 (193  
50-41 )66/17 (53  

  كار سابقه
120) 40( 10تر ازكم  34/12=2† χ  

45=df  
62/0p≤  

20-10 )33/31 (94  
30-21 )67/28 (86  

  مستقل tنتيجه آزمون *:                               نتيجه آزمون كروسكال واليس: †
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٣٢ 

  1390سال . وابسته به دانشگاه علوم پزشكي تهران هاي بيمارستانفراواني سقوط بيماران در طي سه ماه در  -3جدول 
  ميانگين±انحراف معيار  سقوط بيمار

  18/8±47/0  سقوط بيمار از تخت به هنگام استراحت
از تخت به روي صندلي يا (سقوط بيمار به هنگام انتقال 

  15/5±39/0  )برانكارد يا بالعكس

  26/7±44/0  سقوط بيمار زمان راه رفتن
  20/5±43/0  هاي بهداشتي سرويس سقوط بيمار در

  21/4±31/0  سقوط بيمار از صندلي چرخدار
  

وابسـته بـه    هـاي  بيمارسـتان و ارتبـاط آن بـا سـقوط بيمـار در      NPCSميانگين نمرات كسب شده از پرسشنامه  -4جدول 
  1390سال . دانشگاه علوم پزشكي تهران

  سقوط بيمار ميانگين±انحراف معيار  پرستار اي هاي تعهد حرفه هگوي
  p  53/0- =r=043/0  57/1±3/79  درك از پرستاري

  p  61/0- =r=007/0  24/1±3/75  رضايت از شغل پرستاري
  p  51/0- =r=035/0  25/2±3/86  درگير شدن با حرفه پرستاري

  p  52/0- =r=005/0  88/3±34/88  از خود گذشتگي براي حرفه پرستاري
  018/0p<  51/0- =r  86±61/8  گويه 4پرستاردر مجموع  اي هتعهد حرف

  

  گيري و نتيجه بحث
بيمـار و تعهـد    سقوطبررسي ارتباط بين 

ــ ــاري د ننشــا ،اي هحرف ــده وجــود رابطــه آم  هن
بيمـار و تعهـد    سـقوط دار بـين  معنـا  معكوس و

بـه ايـن معنـي كـه بـا      . استپرستاران  اي هحرف
تري  پرستاران، سقوط كم اي هافزايش تعهد حرف
  .گزارش شده است

ن خــوردن بيمــار همــواره ســقوط و زمــي
ل مهـم نقـض ايمنـي در سيسـتم     يكي از مسـاي 
، و همكاران Anدر مطالعه  .استمراقبتي بوده 

موارد بستري % 89تا  25ميزان رخداد آن بين 
 ياد شدههمچنين در مطالعه  .گزارش شده است

بيمـــار بســـتري در  7921بـــا حجـــم نمونـــه 
در طـي بسـتري   ) %2/1(بيمـار   96بيمارستان، 

در مطالعه . )18( در يك ماه دچار سقوط شدند
 6حاضر نيز ميزان سقوط بيماران با ميـانگين  

كننده بوده  نگرانمورد در طول سه ماه بسيار 
كامراني و همكاران كه اكبري در مطالعه . است

ــه بررســي و ــيب ــ يژگ ــ ياه ن خــوردن در يزم
مشـخص   ،شـگاه پرداختـه  يم آسايسالمندان مق

محـل سـقوط سـالمندان حيـاط      %3/30شد كه 
سـقوط   %4/18اتاق سالمند،  %9/28آسايشگاه، 

ــا،  ــوارد در دستشــو %5/14در راهروه ي و يم
در ســـالن   %9/3در حمـــام و  %9/3توالـــت، 

از مطالعات ديگري  .)19( خوري بوده استغذا
توان به  ميكه در داخل كشور انجام شده است 

ــالاروند و   ــه سـ ــديمطالعـ ــهر بيرجنـ ، در شـ
نفر  400 آباد اشاره كرد كه با حجم نمونه خرم

از سالمندان مقيم خانه سالمندان به اين نتيجـه  
ــه در طــي يــك  ــارم   رســيدند ك ســال يــك چه

ــرد  ــه ك ــالمندان ســقوط را تجرب ــد هس  .)20( ان
Baker در مطالعه خود بـا عنـوان   و همكاران ،
گيري از سقوط بيمـاران سـالمند بسـتري     پيش
ا بـه ايـن نتيجـه    ه ـ نسسات و بيمارسـتا ؤدر م

رسيدند كه سـقوط از حـوادث شـايع گـزارش     
كـه   هرچنـد باشـد،   مـي شده در مراكز مراقبتي 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

ay
at

.tu
m

s.
ac

.ir
 o

n 
20

26
-0

5-
12

 ]
 

                             6 / 11

https://hayat.tums.ac.ir/article-1-1354-fa.html


 1395 ،1شماره  ،22دوره                                                                                              ) حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

  

٣٣ 

ــزان رخــداد واقعــي آن بــيش  ــر از مــوارد  مي ت
ه شده رايبراساس گزارش ا. زارش شده استگ

ــي     ــز مراقبت ــاران در مراك ــقوط بيم ــزان س مي
بـه ازاي هـر تخـت در     %6/0- 9/2ساليانه بـين  

در حـدود  . مراكز مراقبتي طولاني مـدت اسـت  
اي ه ـ هميليون بيمـار مقـيم در خان ـ   7/1از  50%

بار در سال اين حادثه  پرستاري در آمريكا يك
ا ه ناين زمين خورد %10كه  اند هرا تجربه كرد

عوارض وخيم در افراد مقـيم در ايـن   منجر به 
  .)21( مراكز مراقبتي شده است

اختلافــاتي كــه در مقايســه نتــايج مطالعــات 
 گرفتهدر ايران با نتايج مطالعات انجام  يافتهانجام 

ممكـن اسـت در    ،شود ميدر اروپا و آمريكا ديده 
نتيجه اختلاف در تعداد موارد گزارش شده باشد، 

تـوان گفـت در ايـران بـه دليـل نقـص در        ميزيرا 
سيســتم گــزارش و ثبــت رخــدادهاي ناخواســته، 

افتنـد گـزارش    مـي بسياري از حوادثي كـه اتفـاق   
تــر از حــد واقعــي گــزارش  شــوند و يــا كــم مــين

وري اطلاعــات آ عروش جمــ همچنــين. شــوند مــي
پژوهش حاضـر در مـورد ميـزان وقـوع سـقوط      

است كه دهي بوده  بيمار نيز به طريقه خودگزارش
هـا   پاسـخ تـر   دقيـق ه تواند محـدوديتي در اراي ـ  مي

توانـد   مـي ا ه ـ تدليل ديگـر ايـن تفـاو   . قلمداد شود
كـه   مرتبط با حجم نمونه در مطالعه حاضر باشـد 

با توجـه  . شده نبوده استبه وسعت مطالعات ياد 
به اين كـه در ايـران ثبـت و گـزارش رخـدادهاي      

بيمـاران هنـوز از سـازوكار     مـورد ناخواسته در 
منسجمي برخوردار نبوده و موارد گزارش شـده  
 نيز مورد تحليـل و بررسـي قـرار نگرفتـه اسـت،     
امكــان مقايســه بــا آمارهــاي موجــود در دنيــا و  

ه ب ـ. اسـت كـم  قضاوت دقيق و علمي در مورد آن 
كه بسياري از موارد نقض ايمني بيمار مثل  طوري

مرگ و ميـر ناشـي از    سقوط بيمار و مخصوصاً
  .)20( دشو آن تا حد ممكن گزارش نمي

ميانگين نمره كل حاصل در ايـن پـژوهش   
به دست آمد كـه   86پرستار  اي هبراي تعهد حرف

اين بدان معنا است كه پرستاران مورد پـژوهش  
در . هسـتند  بـالايي برخـوردار   اي هاز تعهد حرف ـ

و همكاران كه بـا اسـتفاده از ابـزار     Luمطالعه 
 ــ  اي همــورد اســتفاده جهــت بررســي تعهــد حرف

 گرفتپرستار در همين مطالعه، در تايوان انجام 
بـراي پرسـتاران    اي هميانگين نمـره تعهـد حرف ـ  

پــژوهش  كــه مشــابه )22( بــه دســت آمــد 3/84
ترين نمره كسب شده در گويـه   كم .حاضر است

معكوس كه ارتباط  رضايت شغلي پرستار است
معنــاداري بــا فراوانــي ســقوط بيمــاران دارد و 
)007/0=p .( و همكـاران، تنهـا    نحريردر مطالعه

از پرستاران از شغل خـود راضـي بودنـد     43%
در تهران بـا   و همكاران طبيبيدر مطالعه . )23(

ــاني،      ــيم درم ــي ت ــرش ايمن ــي نگ ــدف بررس ه
پرستاران در تيم درماني نمره رضـايت شـغلي   

 تري را كسب كردنـد كـه روي نگـرش ايمنـي     كم
ترين نمره  بيش. )24(ثيرگزار بوده است أها ت آن

در گويه از خودگذشتگي براي حرفه پرسـتاري  
، دهد پرستاران متعهد ميبه دست آمد كه نشان 

در زمينـه   رغم نارضايتي از شرايط شـغلي،  علي
حرفه و مراقبت از بيمار از خودگذشتگي زيادي 

دهنـد كـه بـا كـاهش آمـار       مـي را از خود نشان 
پرستاران به مجرد . سقوط بيماران ارتباط دارد

كه زندگي بيمار دچار مخـاطره گـردد تمـام     اين
له أعواطف را جايگزين وظايف كرده و تنها مس ـ

مهم براي آنـان بازگردانـدن سـلامت و زنـدگي     
 Teng در مطالعه مشابهي كـه  .)23( بيمار است
ــا هــدف بررســي   ،و همكــاران در ايــن زمينــه ب
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پرسـتار   اي هارتباط ايمنـي بيمـار و تعهـد حرف ـ   
پرسـتار از دو مركـز درمـاني     348 انجام دادند،

دولتي در شمال تايوان از  جداگانه خصوصي و
مـورد مطالعـه    2008تـا ژانويـه    2007آگوست 

ــد  ــرار گرفتن ــؤالا. ق ــار از روي  س ــي بيم ت ايمن
 اي ايمني بيمـار ه صشاخ يادآوري موارد نقض

ســال اخيــر بــه روش  توســط پرســتار در يــك
ــودگزارش ــد   خ ــخ داده ش ــي پاس ــؤالا .ده ت س

با انتخاب چهار آيتم از  اي همربوط به تعهد حرف
 و Lachman اي هپرسشــــنامه تعهــــد حرفــــ«

Aryana ،1986«هـــاي  يافتـــه. ، بررســـي شـــد
 اي هكــه تعهــد حرفــ نشــان داد Teng مطالعــات

اي ايمنـي بيمـار   ه صپرستار روي رعايت شاخ
كه تشابه در نتايج  )16(ثير مثبت داشته است أت

تـــوان ناشـــي از تشـــابه در  مـــيمطالعـــات را 
و  Tengابزارهــاي مــورد اســتفاده در مطالعــه  

اي ه يتعهد يكي از ويژگ .پژوهش حاضر دانست
ه اما همه ب ـ ،انساني است كه در همه وجود دارد

مهـم ايـن   . )13(بند نيسـتند   به آن پاي يك اندازه
به طور مستقيم بر نحـوه   اي هاست كه تعهد حرف

ثير أا تــهــ نانجــام كــار و كيفيــت آن در ســازما
بـا  گذارد و به ويژه در حرفه پرسـتاري كـه    مي

ــاران ســر  ــي بيم وكار دارد، روح و جــان و ايمن
ي پرســـتار از ارزش بـــالاي  اي هعهـــد حرفــ ـت

در مطالعه  همكاران و Bishop .برخوردار است
خـود گـزارش كردنــد كـه افــزايش سـطح تعهــد     

پرسـتاران بـا بهبـود كيفيـت برقـراري       اي هحرف
تـر از   ارتباط بـا بيمـار و مراقبـت بهتـر و ايمـن     

، اي ههـد حرف ـ بيماران همراه اسـت و افـزايش تع  
ه خدمات ايمن به بيمار را افزايش در كيفيت اراي

كــه مطالعــات   اي هنكتــ. )25( بــه همــراه دارد 
ــد  )25و16،22( ــاق نظــر دارن ــاط  ،در آن اتف ارتب

ــت و  ــامثب  ــمعن ــد حرف ــا   اي هدار تعه ــتار ب پرس
ــاخ ــ صش ــه  ه ــار از جمل ــي بيم ــقوطاي ايمن  س

بيماران است كـه نتيجـه كلـي ايـن مطالعـه نيـز       
  .يدكننده اين اتفاق نظر استأيت

ا در يك مقطع زمـاني  ه هدر اين پژوهش داد
تعيـين   محـدوديت،  وري شدند كه اينآ عكوتاه جم

. سـازد  مـي روابط سببي بين متغيرها را نـاممكن  
ــين داد ــ ههمچنـ ــدهاي هـ ــاد شـ ــه  يـ ــوط بـ مربـ

اي ه ـ هوابسته به يكـي از دانشـگا   هاي بيمارستان
در . كشور است و قابليـت تعمـيم محـدودي دارد   

ــاهش كاســت  ــين راســتا جهــت ك ــ يهم ا انجــام ه
اي ه ـ هاي كيفي در ايـن زمينـه بـا شـيو    ه شپژوه

ــردد مــيســنجش جــامع توصــيه   ــه  .گ در مطالع
دهـــي جهـــت   حاضـــر از روش خـــودگزارش 

هـاي مربـوط بـه سـقوط بيمـار،       آوري داده جمـع 
توان اين مـورد را يكـي    مياستفاده شده است كه 

چرا كه ممكـن   .اي پژوهش دانسته تاز محدودي
ثير عوامـل  أنامه تحت ت ـاست نحوه تكميل پرسش

، ياطلاعـات فـرد   آشـكار شـدن  (ل ي ـديگري از قب
ل ي ـاران قـرار گـرفتن، تما  ك ـر همير سـا يثأتحت ت

...) ت و ي ـاز واقعخـود بهتـر    يابي ـارز يافراد برا
خارج  انقرار داشته باشد كه از كنترل پژوهشگر

ن اسـاس در مـورد محرمانـه    ي ـبـر ا . بوده اسـت 
ها به پرسـتاران اطمينـان داده شـد تـا     بودن داده
  .تر باشد ها به واقعيت نزديك گزارش آن

مهـم در   يدي ـمار تهديسقوط بدر مجموع، 
كـه بـا توجـه بـه      اسـت  يخدمات بهداشت كيفيت
 اي هاي مطالعــه حاضــر تعهــد حرفـ ـ  هــ هيافتــ

ميزان . پرستاران نقش مهمي در كاهش آن دارد
تعهــد نســبت بــه حرفــه در محــيط كــار باعــث  

شــود كــه پرســتاران وظــايف محولــه را بــا  مــي
لـذا توجـه بـه    . كيفيت بالاتري به انجام برسانند
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لي از قبيــل رضــايت شــغلي پرســتار بــه  يمســا
ــوان يكــي از شــاخ  ــ صعن ــه ــد ثر در ؤاي م تعه

پرستاران از اهميت زيـادي برخـوردار    اي هحرف
 بيمــار در ســقوطوقــوع  عــلاوه بــر آن، .اســت
ناپذير اسـت   پرستاران متعهد نيز اجتناب مراقبت

بـالايي   اي هو حتي اگر پرسـتاران از تعهـد حرف ـ  
برخوردار باشند، توانايي كنترل كليـه مـوارد را   
بــراي حفــظ ايمنــي بيمــار ندارنــد و لازم اســت 

  .در اين زمينه اتخاذ گردد مند نظامارهاي راهك

  دانيتشكر و قدر
 ــ  ــمتي از يافت ــژوهش حاضــر قس ــ هپ اي ه

 ولؤمس ـنامه كارشناسي ارشـد نويسـنده    پايان
ــي ــد م ــندگان. باش ــت پژوهشــي   نويس از معاون

دانشگاه علوم پزشكي تهـران كـه حمايـت مـالي     
ــا شــماره     ــن طــرح را ب  90-03-28-15223اي

ــده ــين عه ــه اســاتيد و  دار شــدند و همچن از كلي
پرستاران محترم كه در انجام اين پژوهش ما را 
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Background & Aim: Patient falling is one of the most important 
indicator of patient safety. Nurses have an important role in the 
prevention of patient falls and the improvement of patient safety 
standards. The current study aimed to determine the relationship 
between the incidence of patient falls and nurses’ professional 
commitment. 
Methods & Materials: In this cross-sectional study,300 nurses 
employed in hospitals affiliated to Tehran University of Medical 
Sciences, were selected through a proportional stratified sampling 
method. Data were collected by a three-part questionnaire consisted of 
the demographic data, the Nurses’ Professional Commitment Scale and 
the reports on the number of patient falls in the past three months. Data 
were analyzed on SPSS software using statistical tests including 
Pearson's correlation coefficient, Kruskal-wallis and independent-t test. 
Results: The mean score of patient falls in the past 3 months was 
6±1.61(moderate) for each nurse and the mean score of nurses' 
professional commitment was 86±8.61 (committed).A significant and 
reverse relationship was observed between the incidence of patient falls 
and nurses’ professional commitment (R= -0.51; p<0.018).There is no 
relationship between nurses’ demographic characteristics and patient falls. 
Conclusion: Despite the lower incidence of falls in the patient under 
the supervision of the committed nurses, its prevention entails taking 
into account all factors that influence this phenomenon besides 
improving professional commitment. 
 
Key words: patient safety, patient fall, professional commitment, nurse 
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