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 چكيده
كند تا بتوانند بر ترس و محدوديت خود  است كه به افراد كمك مي فضيلتيشهامت اخلاقي : زمينه و هدف

پرستاران به . داشته باشندتصميم درست بگيرند و عملكرد مناسب  و در مواجهه با هر شرايطيكنند  غلبه
شوند كـه تصـميم و عملكـرد درسـت      رو مي دليل ماهيت حرفه خود روزانه با مسايل اخلاقي زيادي روبه

بوده  شهامت اخلاقي پرستاران تعيينهدف اين مطالعه . آنان مستلزم برخورداري از شهامت اخلاقي است
 .است

جامعـه مـورد مطالعـه     .انجـام يافتـه اسـت    1394مقطعـي در سـال    -اين مطالعه توصيفي :روش بررسي
. نفـر بـود   155نمونه مـورد مطالعـه   . هاي دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي بودند پرستاران بيمارستان

ا ها ب داده .استفاده شد) 2009(و همكاران  Sekerkaشهامت اخلاقي  ها از پرسشنامهآوري دادهبراي جمع
مسـتقل و آنـاليز واريـانس تـك عـاملي در       استفاده از آمار توصـيفي و ضـريب همبسـتگي پيرسـون، تـي     

  .تجزيه و تحليل شد SPSS v.22 افزار آماري نرم
تـرين   تـرين و كـم   بيش. بود) 15-75دامنه ( 72/63±91/5 ميانگين نمره شهامت اخلاقي پرستاران: ها يافته

. بـود ) 40/11±80/1(و تحمـل تهديـد   ) 73/13±22/1(ميانگين ابعاد به ترتيب مربوط به بعد عامل اخلاقـي  
  .)>05/0p(سابقه كار پرستاران با شهامت اخلاقي و بعد فراتر از تسليم رابطه مثبت و معنادار داشت 

با توجه به ايـن يافتـه   . بودوضعيت شهامت اخلاقي پرستاران در حد مطلوب  در اين مطالعه: گيري نتيجه
قـدرت اسـتدلال اخلاقـي پرسـتاران را تقويـت كـرد تـا         ،توان ضمن اقداماتي براي تقويت اين فضـيلت مي

تقويت قدرت اسـتدلال  همچنين . ها و اقدامات اخلاقي پرستاران در مسير درست جاري گرددگيريتصميم
  .ها به عنوان حامي بيمار كمك كندتواند به ايفاي نقش آنقي پرستاران ميو شهامت اخلا

  
 شهامت اخلاقي، پرستار، فرهنگ سازمان، فضايل اخلاقي :هاي كليدي واژه

  1395ماه  دي: مقاله نشر -  1395ماه  آذر: پذيرش مقاله -  1395ماه  مهر: دريافت مقاله -
  

  ∗مقدمه
شـــهامت اخلاقـــي از دو واژه شـــهامت و 

تـرين   شهامت از بزرگ .اخلاق تشكيل شده است
قلـب  كمالات نفساني و در لغت بـه معنـي قـوت    

ــام ســختي اســت  ــه هنگ ــا . )1( داشــتن ب ــرد ب ف
شهامت، با غلبه بر ترس و حالات عاطفي خـود،  
كار درسـت را بـا انگيـزه، شـيوه مناسـب و در      

                                                            
پرستاري دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي، تهران، تخصصي دانشجوي دكتري  *

  تهران، ايران ايران و پژوهشگر مركز تحقيقات اخلاق و حقوق پزشكي دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي،
دانشگاه علوم پزشكي شهيد  پرستاري داخلي و جراحي دانشكده پرستاري و مامايي،دانشيار گروه آموزشي  **

  بهشتي، تهران، ايران
دانشـگاه علـوم پزشـكي شـهيد      پرستاري داخلي و جراحي دانشكده پرستاري و مامايي،استاد گروه آموزشي  ***

  بهشتي، تهران، ايران

فـرد اخلاقـي   . )2( دهـد زمان درست انجـام مـي  
طـور معمـول و آگاهانـه در    ه كسي است كـه ب ـ 

مورد خوبي يا بدي يك عمل و اين كه اين عمـل  
وبي به دنبال دارد يا خير براي ديگران خير و خ

شهامت اخلاقي يعني اقـدام  . )3( كندقضاوت مي
هاي اخلاقي و بـا وجـود   ارزش براساسو عمل 

اي ه يراهها و دوسختي و خطر در هنگام چالش
فردي كه داراي شهامت اخلاقي است به . اخلاقي

طور مداوم، آگاهانـه و از روي اراده شخصـي،   
در پرتـو آنچـه   رغم همـه پيامـدهاي منفـي،     علي

 339- 349 ،1395، 4شماره  ،22دوره ) حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 
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براي ديگران خوب است با قوت قلب و اطمينـان  
  .)3-6(كند و عمل مي گيري تصميم

 براسـاس آگاهي از عمل اخلاقـي و رفتـار   
آن هم با قوت قلـب و   ،ها و اصول اخلاقيارزش

بدون توجه به پيامـدها و عواقـب آن، در عصـر    
چــرا كــه . حاضــر بســيار حــايز اهميــت اســت 

ــرفت    ــيط، پيش ــتابنده مح ــريع و ش ــولات س تح
آوري و تجهيــــزات، فشــــار اقتصــــادي،  فــــن

 تـأثير ها و عملكرد افراد را بسيار تحت  سازمان
خدمات  دهنده ارايههاي در سازمان. دهد قرار مي
عــلاوه بــر عوامــل يــاد شــده، افــزايش  ســلامت
، افــزايش آگــاهي مــددجويانهــا و تعــداد  نقــش

مــدجويان، تغييــر در نيازهــاي ســلامتي افــراد،  
عدالت اجتماعي و دسترسي به خدمات سـلامتي  

اي، ارايـه مراقبـت و عملكـرد    و تضاد بين رشته
و  )7( اخلاقي پرسـتاران را در هـم تنيـده اسـت    

ــتاران  ــه، پرس ــن حرف ــت اي ــا  ماهي ــه ب را روزان
سازد هاي اخلاقي مواجه ميراهيدو ها و چالش

گيـري و رفتـار و   كه در نتيجه استدلال، تصـميم 
عملكـرد آنـان، عـلاوه بـر خـود، سـاير افـراد و        

مســتقيم تحــت نيــز مســتقيم يــا غيرســازمان را 
بنابراين با وجود همه . )8و2(دهد قرار مي تأثير

سـتار بـه   ها، بـاز هـم از پر  ها و چالشپيچيدگي
عنوان عامل اخلاقي و عضو كليدي تيم سلامت، 
انتظاري جز ارايه مراقبت بـا كيفيـت و عملكـرد    

  .)7و5(رود اي نمياخلاقي و حرفه
رغم اهميت و ضـرورت عمـل و رفتـار     علي

اخلاقي و با وجود آگاهي افراد از انجام كار خوب، 
قبال كارهـاي خـوب و    تفاوتي در باز ما شاهد بي

بد، عدم انجام كـار درسـت و عملكـرد مناسـب و     
همچنين ديسترس اخلاقي و پيامدهاي نـاگوار آن  

تفــاوت در نگــرش و . در موقعيــت بــاليني هســتيم

هـا، همچنـين عـدم تشـابه آمـوزش       ديدگاه انسان
شـود در   اعضاي تيم مراقبت و درمان باعـث مـي  

ــان، آن  ــت يكس ــك موقعي ــر  ي ــار و عملك ــا رفت د ه
كه اين رفتار ممكـن اسـت از    متفاوتي نشان دهند

نظر ساير افراد حاضر در اين موقعيـت نامناسـب   
توان گفت ناتواني پرستاران در  بنابراين مي. باشد
اي در بسياري موارد ه مراقبت و عملكرد حرفهيارا

ناشي از عدم آگاهي آنان از موقعيت نيسـت بلكـه   
اشـي از آن  ها از انجام عمل صحيح و عواقب ن آن
در چنين شرايطي شهامت اخلاقي براي . ترسند مي

ه خدمات با كيفيت و غلبـه  يانجام كار درست و ارا
  .)8و2(بر ترس الزامي است 

شهامت اخلاقي يك فضيلت با ارزش است 
اي ه ـ يراهكند تا در دو ميكه به پرستاران كمك 

اخلاقـي بـا   و هنگام مشـاهده اعمـال غير   اخلاقي
گيـري   شخصي و آگاهانه، تصـميم نيروي اراده 

. )8و2(درست و عملكرد مناسب را انجام دهنـد  
اي به جا مانده از فلورانس نايتينگل، ه هدر نوشت

مين و حفـظ امنيـت بيمـار كـه جـزو      أحمايت، ت ـ
اقدامات و وظايف بسيار مهـم حرفـه پرسـتاري    

شـود منـوط بـه داشـتن شـهامت       مـي محسوب 
  .)2(پرستار است 

ــا توجــه بــه جايگــا  ه پرســتاران در تــيم ب
اين گروه بـر مراقبـت از    تأثيرسلامت و نقش و 

بيمــار و نتــايج حاصــل از آن، اهميــت شــهامت  
اخلاقي، تقويت و تسـهيل آن از طريـق افـزايش    

پــذيري ســازماني، آمــوزش،  وليتؤتعهــد و مســ
الگوبرداري، گفتگوي باز درباره اصول اخلاقـي  

. )9و2،5(و تمــرين و تكــرار ضــروري اســت    
ت اخلاقي در عمل، از ديربـاز بـا اقـدامات    شهام

پرستاري همـراه بـوده اسـت، امـا معرفـي ايـن       
آن و آگــاهي از  بــر مــؤثرمفهــوم و متغيرهــاي 
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مـورد   ريزي، اخيـراً وضعيت كنوني براي برنامه
بــا وجــود ايــن، ايــن . توجــه قــرار گرفتــه اســت

هـاي داخـل كشـور چنـدان     موضوع در پژوهش
اين مطالعه با هدف  مورد توجه قرار نگرفته، لذا

تعيين شـهامت اخلاقـي پرسـتاران انجـام يافتـه      
ــت ــه     . اس ــد ب ــايج آن بتوان ــه نت ــت ك ــد اس امي
اندركاران در جهت تقويـت   ريزان و دست برنامه

  .شهامت اخلاقي پرستاران كمك كند
  

  روش بررسي
مقطعـي   - اين مطالعه يك پژوهش توصـيفي 

هاي وابسـته بـه دانشـگاه     است كه در بيمارستان
لوم پزشكي شـهيد بهشـتي در شـهر تهـران در     ع

جامعـه پـژوهش را   . انجام يافته اسـت  1394 سال
هاي ياد شده  كليه پرستاران شاغل در بيمارستان

براي تعيين حجم نمونه ابتدا يـك  . دادند ميتشكيل 
سپس . پرستار انجام گرفت 30با  مقدماتيمطالعه 

 w/s=34/0و % 95حجم نمونه در سـطح اطمينـان   
عـدم  % 20بينـي   نفر برآورد شد با پيش 134تعداد 

انتخاب . پرسشنامه توزيع گرديد 155پاسخ، تعداد 
گيري در دسترس صورت  ها با روش نمونه نمونه

معيـــار ورود، داشـــتن حـــداقل مـــدرك  .گرفـــت
ميزان پاسخ پرستاران . كارشناسي پرستاري بود

  .ها عودت داده شدبود و كليه پرسشنامه% 100
ا بــا اســتفاده از ترجمــه پرسشــنامه هــ داده

 Bagozziو  Sekerka كه توسط شهامت اخلاقي
ــع   ــت، جم ــده اس ــي ش ــد آوري طراح ــن . گردي اي

حـالتي در مقيـاس    5سـؤال   15پرسشنامه شامل 
مرتـب  ) 5(تا هميشـه  ) 1(ليكرت است كه از هرگز 

شده است و سؤالات در پنج بعـد عامـل اخلاقـي،    
 ، فراتر از تسليم وهاي چندگانه، تحمل تهديد ارزش

عامــل  ).3(شــود  بنــدي مــي اهــداف اخلاقــي طبقــه

مربـوط بـه آمـادگي و    ) moral agency(اخلاقي 
تمايل قلبي فرد براي پرداختن، مواجه شدن و حل 
مسايل اخلاقي و در نتيجه تمايل بـه انجـام رفتـار    

هــاي چنــد گانــه    گويــه ارزش. اخلاقــي اســت 
)multiple values ( توجـه فـرد و   بيانگر توانايي

اي و  هـاي حرفـه   هاي فردي با ارزش ادغام ارزش
ــازماني اســت  ــه ارزش . س ــردي ب ــين ف ــاي  چن ه

هـاي   گيري شخصي خود واقف است و در تصميم
رغم فشارهاي خـارجي، فقـط متكـي بـه      خود علي

باشـد و در سـطحي بـالاتر،     هاي فردي نمي ارزش
اي و ســـازماني را در نظـــر  هـــاي حرفـــه ارزش
 Endurance of(تحمــل تهديــد بعــد . گيــرد مــي

threats ( به درك و تشخيص تهديد، فشار و ترس
رغـم   كنـد و ايـن كـه علـي    توسط فرد اشـاره مـي  

بيني و درك ترس و اضطراب، فـرد توانـايي    پيش
بعد فراتـر از  . تحمل و غلبه بر اين فشارها را دارد

بيـانگر  ) Going beyond compliance(تسـليم  
رفتــار اخلاقــي در  فــردي اســت كــه بــراي انجــام
چنين فردي نه تنهـا  . سازمان پيشرو و مقدم است

كنـد، بلكـه    از بروز اعمال غيراخلاقي پيشگيري مي
هاي اخلاقي و رفتار اخلاقي را  آل ايده كوشد تا مي

در سازمان خود ارتقـا بخشـد و در واقـع تسـليم     
. شرايط موجود نباشـد و فراتـر از آن رفتـار كنـد    

بيانگر روشـن  ) moral goals(بعد اهداف اخلاقي 
سازي و تنظـيم اهـداف فـردي براسـاس      و واضح

احترام، صداقت، توجه به ديگران و فراتر از خـود  
رفتن و تنظـيم اهـداف براسـاس فضـايل اخلاقـي      

. سؤال اسـت  3هر بعد از پرسشنامه داراي . است
 اين پرسشـنامه . باشد مي 15- 75دامنه نمرات بين 

كــاران بــه روش در ايــران توســط محمــدي و هم
ترجمه باز ترجمه بـه فارسـي برگردانـده شـده و     

نظـر در   نفر صـاحب  10سپس روايي آن از طريق 
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زمينه اخـلاق زيسـتي سـنجيده شـده و شـاخص      
CVI  ،81 %همچنين پايـايي ابـزار   . )8( بوده است

محاسبه  85/0با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ 
در يـك  پايايي ابزار جهت اين مطالعـه  . شده است

و بــا اســتفاده از ) پرســتار 30( مطالعــه مقــدماتي
 .برآورد گرديد 80/0 آلفاي كرونباخ

پرسشــنامه بــه صــورت خودايفــا توســط 
ايــن مطالعــه بــا كــد . پرســتاران تكميــل گرديــد

در يكصد و سي و دومين جلسه كميتـه   13822
در معاونـت تحقيقـات و    12/11/93مورخ  اخلاق

شهيد بهشتي بـه  فناوري دانشگاه علوم پزشكي 
همچنين به پرسـتاران در  . تصويب رسيده است

مورد هدف پژوهش، اختياري بودن شـركت در  
پژوهش و حفظ اسرار و اطلاعـات اخـذ شـده و    
ــام خــانوادگي در    ــام و ن ــر ن ــه ذك ــاز ب عــدم ني

  .توضيح داده شد پرسشنامه
ــل داد  ــه و تحلي ــ هتجزي ــتفاده از  ه ــا اس ا ب

بـراي   .م يافتانجا SPSS v.22افزار آماري  نرم
محاســبه پارامترهــاي توصــيفي از فراوانــي،    
درصد فراواني، انحراف معيار، ميانگين و بـراي  
ــريب     ــي از ضـ ــاي تحليلـ ــبه پارامترهـ محاسـ

مسـتقل و آنـاليز    همبستگي پيرسون، آزمون تي
  .واريانس تك عاملي استفاده شد

  
  ها يافته
ــني   155 ــانگين ســ ــا ميــ ــتار بــ  پرســ

ــال 21- 51( 37/7±26/36 ــه  ) س ــن مطالع در اي

ميانگين سـابقه كـار پرسـتاران    . شركت كردند
ــال 1- 30( 68/6±18/10 ــود) ســ ــاير . بــ ســ

ــت  ــات جمعيـ ــه  مشخصـ ــناختي و حرفـ اي  شـ
ــماره   ــدول ش ــتاران در ج ــده  1پرس آورده ش

  .است
ــاد آن   ــي و ابع ــهامت اخلاق ــرات ش در  نم

به نحوي . نشان داده شده است 2جدول شماره 
شـود معـدل نمـره     ميجدول ملاحظه كه در اين 

پرستاران هم در ابعاد مختلف و هم در مجمـوع  
ــالاتر از    ــد ب ــي در ح ــورد بررس ــنامه م پرسش

ــرار دارد  ــانگين ق ــالاترين   . مي ــال ب ــين ح در ع
تـرين آن در   ميانگين در بعد عامل اخلاقي و كـم 
  .بعد تحمل تهديد به دست آمده است

بين شهامت اخلاقـي و متغيرهـاي جـنس،    
، ميزان تحصيلات، سابقه شـركت  تأهليت وضع

در سمينار اخلاق ارتباط معنادار مشـاهده نشـد   
  ).3جدول شماره (

براي مقايسه ميـانگين شـهامت اخلاقـي و    
هاي داخلي، جراحي، ويـژه از   ابعاد آن در بخش

بـين  . آناليز واريانس تـك عـاملي اسـتفاده شـد    
بخش محل خـدمت بـا شـهامت اخلاقـي ارتبـاط      

همچنين بين بخـش  . )p=04/0( ديده شدمعنادار 
محــل خــدمت و بعــد تحمــل تهديــد نيــز ارتبــاط 

  ).p=03/0(دار مشاهده شد معنا
ارتباط بـين سـن، سـابقه     4جدول شماره 

ــا   ــاد آن را نش ــي و ابع ــار و شــهامت اخلاق  نك
  .دهد مي
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هاي دانشـگاه علـوم پزشـكي شـهيد      اي پرستاران مورد مطالعه در بيمارستان شناختي و حرفه مشخصات جمعيت -1جدول 
  1394بهشتي سال 

 متغير )درصد(فراواني 

)1/87(135  
)9/12(20  
)100(155 

  زن
  مرد
 جمع

 جنس

)5/44(69  
)5/54(86  
)100(155 

  مجرد
  تأهلم

 جمع

 تأهلوضعيت 

)8/45(71  
)1/18(28  
)1/36(56  
)100(155 

  داخلي
  جراحي
  ويژه
 جمع

 بخش محل خدمت

)4/97(151  
)6/2(4  

)100(155 

  كارشناسي
  كارشناسي ارشد

 جمع

 ميزان تحصيلات

)3/55(78  
)7/49(67  
)100(155 

  بله
  خير
 جمع

 سابقه گذراندن سمينار اخلاق

  
  

هاي دانشگاه علـوم پزشـكي    بيمارستانشهامت اخلاقي پرستاران مورد مطالعه در  ميانگين و انحراف معيار ابعاد -2جدول 
  1394سال . شهيد بهشتي

  ميانگين و انحراف معيار  )3- 15(ابعاد شهامت اخلاقي 

  73/13±22/1  عامل اخلاقي

  06/13±63/1  هاي چندگانه ارزش

  40/11±80/1  تحمل تهديد

  36/12±83/1  فراتر از تسليم

  14/13±74/1  اهداف اخلاقي

  72/63±91/5  )15- 75( ميانگين كل شهامت اخلاقي
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اي در پرسـتاران   شـناختي و حرفـه   اي جمعيـت ه ـ يحسـب ويژگ ـ گين شـهامت اخلاقـي و ابعـاد آن بر   مقايسه ميان -3جدول 
  1394هاي دانشگاه علوم پزشكي شهيد بهشتي در سال  بيمارستان

  ابعاد
  ميانگين كل  اهداف اخلاقي  فراتر از تسليم  تحمل تهديد  اي چندگانهه شارز  عامل اخلاقي  متغير

  زن  جنس
  مرد

25/1±73/13  
01/1±75/13  

65/1±05/13  
05/1±1/13  

84/1±46/11  
45/1±11  

76/1±4/12  
30/2±15/12  

79/1±13/13  
44/1±25/13  

96/5±79/63  
70/5±25/63  

  =p  05/0 >p 05/0 >p 05/0 >p 05/0 >p 7/0p< 05/0  *نتيجه آزمون آماري

  مجرد  تأهلوضعيت 
  تأهلم

19/1±72/13  
25/1±76/13  

61/1±97/12  
65/1±15/13  

78/1±72/11  
79/1±14/11  

84/1±28/12  
80/1±47/12  

77/1±95/12  
55/1±21/13  

95/5±66/63  
89/5±84/63  

  =p  05/0 >p 05/0 >p 05/0 >p 05/0 >p 85/0P< 05/0  *نتيجه آزمون آماري

  بخش محل كار
  داخلي
  جراحي
  ويژه

22/1±66/13  
50/1±52/13  
05/1±92/13  

58/1±07/13  
79/1±89/12  
63/1±14/13  

62/1±69/11  
06/1±11  

81/1±90/11  

96/1±21/12  
2±89/11  
85/1±80/12  

59/1±95/12  
27/2±92/12  
9/1±50/13  

33/5±07/63  
87/6±28/62  
86/5±26/65  

 =p 05/0 >p 03/0p= 05/0 >p 05/0 >p 04/0p< 05/0  **نتيجه آزمون آماري

  كارشناسي  مدرك تحصيلي
  كارشناسي ارشد

21/1±76/13  
1±50/12  

64/1±09/13  
81/0±12  

81/1±40/11  
29/1±5/11  

81/1±38/12  
75/2±75/11  

76/1±72/13  
5/0±25/13  

93/5±82/63  
82/3±60  

  =p 05/0 >p 05/0>p 05/0 >p 05/0 >p 85/0p< 05/0  *نتيجه آزمون آماري
سابقه شركت 
  سمينار اخلاق

  بله
  خير

17/1±82/13  
28/1±64/13  

82/1±02/13  
36/1±10/13  

84/1±46/11  
76/1±35/11  

96/1±19/12  
69/1±54/12  

91/1±98/12  
55/1±31/12  

8/5±68/63  
1/5±96/63  

  =p 05/0>p 05/0>p 05/0>p 05/0>p 85/0p<05/0  نتيجه آزمون آماري
* t-test     ** آناليز واريانس  
  

 هاي دانشگاه علوم پزشـكي شـهيد بهشـتي    بيمارستانمقايسه ميانگين شهامت اخلاقي پرستاران مورد مطالعه در  -4جدول 
  1394برحسب سن و سابقه كار در سال 

  ميانگين كلي شهامت اخلاقي  اهداف اخلاقي  فراتر از تسليم  تحمل تهديد  هاي چندگانه ارزش  عامل اخلاقي  ابعاد

 r =04/0  سن

57/0=p 

05/0= r 

47/0=p 

09/0= r 

2/0=p 

13/0= r 

57/0=p 

06/0= r 

39/0=p 

11/0= r 

14/0=p 

 r =15/0  سابقه كار

11/0=p 

12/0= r 

13/0=p 

11/0= r 

16/0=p 

18/0= r 

02/0=p 

11/0= r 

15/0=p 

18/0= r 

02/0=p 

  .دار داردمعنااي اين پژوهش متغير سابقه كار با شهامت اخلاقي و همچنين بعد فراتر از تسليم رابطه مثبت ه هبا توجه به يافت
  

  گيري بحث و نتيجه
هــاي ايــن مطالعــه ميــانگين شــهامت   يافتــه

كننـده و همچنـين ابعـاد     اخلاقي پرستاران شركت
در . آن را بالاتر از ميانگين قابل كسب نشـان داد 

مقايسه نتيجـه حاصـل از ايـن مطالعـه بـا سـاير       
مهـدوي  . مطالعات موارد زيـر قابـل توجـه اسـت    

مكاران در مطالعه خـود بـه بررسـي    سرشت و ه

ارتباط بين شجاعت اخلاقي و حساسيت اخلاقـي  
پرستاران پرداخته و ميانگين شـهامت اخلاقـي را   

همچنـين محمـدي و   ). 10(انـد   بالا گـزارش كـرده  
همكاران در مطالعه خود كه بـه بررسـي ارتبـاط    
ــين شــجاعت اخلاقــي و ديســترس اخلاقــي در   ب

نگين شـهامت اخلاقـي   اند؛ ميـا  پرستاران پرداخته
  ).8(اند  پرستاران را در حد متوسط گزارش كرده
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در تحليـــل عـــواملي كـــه در پرسشـــنامه 
دهنـده   شهامت اخلاقي، به عنوان اجزاي تشـكيل 

اند، مشخص شد كـه  شهامت اخلاقي تعيين شده
ترين ميانگين مربوط به بعد عامل اخلاقي و  بيش
ترين ميانگين مربـوط بـه بعـد تحمـل تهديـد       كم

عامل اخلاقي، فردي است كه توانايي . بوده است
توجه و آمـادگي فـوري بـراي پـرداختن و حـل      
مسايل اخلاقي دارد و بسيار در جهت انجام كار 

معنـي  آمـادگي فـوري بـه    . كند ميدرست تلاش 
له نيسـت،  أپاسخ سريع هنگام مواجهه با يك مس

پذيري فرد هنگام مواجه  بلكه به معني مسؤوليت
. )3( له و در نهايت مديريت آن اسـت أبا يك مس

Corley    پرســـتاران را عـــاملان اخلاقـــي در
كند و معتقد  ميسيستم مراقبت بهداشتي معرفي 

است زماني كه پرستار به عنوان عامـل اخلاقـي   
كند، خود پرستار، بيمار،  ميمان فعاليت در ساز

برنـد   مـي و سازمان از عمـل اخلاقـي وي سـود    
كـه عامـل اخلاقـي كسـي     با توجه به ايـن  . )11(

هــدايتگر در جهــت اســت كــه خودجــوش و خود
كنـد، ايـن    مـي انجام كار خوب و اخلاقـي تـلاش   

تواند يك ويژگي بسيار با ارزش بـراي   مييافته 
زيـرا  . سـلامت باشـد   دهنـده  ارايـه هاي  سازمان

پرستاران براي ارايه مراقبت همه جانبه به بيمار 
شـان،   و خانواده و در واقع به دليل ماهيت حرفه

هـا   ترين ارتباط را با بيمـاران و مسـايل آن   بيش
هـا   ا را با چـالش ه نبنابراين اين ارتباط، آ. دارند
كند كـه   مياي اخلاقي زيادي مواجه ه يراهو دو

ها، بر بيمار و  صميم و عمل آنپيامد حاصل از ت
پـس زمـاني كـه    . گذار استتأثيركيفيت مراقبت 

ــازمان    ــي در س ــل اخلاق ــود را عام ــتار خ پرس
داند، اين بدان معني است كـه وي آمـادگي و    مي

توانـد   مـي توانايي حل مسايل اخلاقـي را دارد و  

داند بـه شـيوه درسـت و بـه      ميآنچه را درست 
ا چنين ويژگـي و  چنين فردي ب. موقع انجام دهد

توانـد الگـوي بسـيار مناسـبي بـراي       ميعملكرد 
  .)12و5(ساير افراد باشد 

تر بودن ميانگين بعد تحمل تهديـد را   پايين
بايستي با احتياط تفسير كرد، چرا كـه ايـن بعـد    

در حد پايين نيست و در مقايسه با سـاير   واقعاً
 طور كه اشـاره شـده   همان .باشدتر مي ابعاد كم
بــه درك و تشــخيص تهديــد، فشــار و  ايــن بعــد

كنــد و ايــن كــه تــرس توســط فــرد اشــاره مــي
بينـي و درك تـرس و اضـطراب،     رغم پـيش  علي

 فرد توانايي تحمل و غلبه بر اين فشارها را دارد
تر بودن آن در مقايسه بـا سـاير ابعـاد     كه پايين

ت حفظ شغل بـراي  يماهتواند به دلايلي چون مي
ش همكـاران، دوسـتان   اي، قدرت تحمل واكنعده

معتقد  Goud. باشد... و عدم حمايت سازمان و 
است تصور اين كه فرد شجاع در يـك موقعيـت   

 بـرد اشـتباه اسـت    مـي بخش به سـر   شاد و لذت
شـهامت همـراه بـا شـرايطي      زيرا معمولاً. )13(

زيرا هنگامي كه . چون ترس، تهديد و خطر است
رو  افراد با يك موقعيت و چـالش اخلاقـي روبـه   

شوند موقعيت خطر و منابع خود را ارزيابي  مي
كننـد، بنـابراين تصـور عاقبـت كـار و پيامـد        مي

ناشـي از عمــل، شــهامت انجـام كــار درســت را   
براي اين كـه بتـوان اثـر    ). 13و3(دهد  ميكاهش 

اين عامل را در پرستاران افـزايش داد، نيـاز بـه    
مديران، ارتقـاي امنيـت شـغلي و     تر حمايت بيش

ــراد، از   توجــه و تشــويق رفتارهــاي مناســب اف
زيرا جو و فرهنگ . )14(باشد سوي سازمان مي

سازمان نقش بسيار مهمـي در بـروز و ارتقـاي    
مـديران يـك سـازمان بايـد     . رفتار اخلاقي دارد

باني و حامي عمل اخلاقي باشند و به عنوان يك 
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الگو بـراي كاركنـان و در جهـت حمايـت رفتـار      
دارنـد، تـا سـاير    قـدم بر  اي آنان هاخلاقي و حرف

كاركنان بدون ترس، در يك موقعيت كار درست 
  .)16و15(را انجام دهند 

دار بـين  معنـا نتايج پژوهش رابطه مثبت و 
ــي و     ــهامت اخلاق ــتاران و ش ــار پرس ــابقه ك س

ــان داد   ــليم نش ــر از تس ــد فرات ــين بع در . همچن
و همكـاران نيـز بـين شـهامت      محمديپژوهش 

دار وجـود  معنااخلاقي و سابقه كار رابطه مثبت 
سرشـت و همكـاران نيـز نتـايج      مهدوي. داشت

 نـژاد همچنـين  ). 10و8( انـد  همشابه را ذكر كـرد 
و همكـاران در مطالعـه خـود گـزارش      سروري

كننــد بــا افــزايش ســن، حساســيت اخلاقــي  مــي
ا بـا  ه ـ يابـد و در نتيجـه آن   مـي پزشكان افزايش 

شوند، زيـرا   ميتري مواجه  ديسترس اخلاقي كم
علاوه بر اين كه اطلاعات و آگاهي افـراد از يـك   

شود ظرفيت و گنجـايش افـراد    ميموقعيت زياد 
در شــناخت رفتارهــا، و علــل آن نيــز گســترش 

بعـد فراتـر از تسـليم مربـوط بـه      . )15(يابـد   مي
ــه   ــراد و توجــه ب گســترش سيســتم ارزشــي اف

زمـان   و سازماني به طور هـم  هاي فردي ارزش
يعني فرد فراتر از پايبنـدي بـه مقـررات و    . است

دهـد   مـي قوانين، نه تنها رفتار غيراخلاقي انجام ن
بلكه از بروز رفتـار غيراخلاقـي نيـز پيشـگيري     

رو  وقتي افراد با يك چالش اخلاقي روبه. كند مي
شوند، تجربيـات فـردي در واكـنش و پاسـخ      مي
با افزايش سابقه كار و كسـب  . است مؤثرها  آن

تجربه و مشاهده الگوهاي رفتاري مناسب، افراد 
ــم ــي     ك ــترس اخلاق ــارض و ديس ــار تع ــر دچ ت
توانند بـر موانـع و تهديـدها     ميشوند و بهتر  مي

توان گفت شهامت  ميدر واقع . )11و8(غلبه كنند 
ــراد   ــه و صــلاحيت اف ــزايش تجرب ــا اف حقيقــي ب

راد بـا تجربـه و بـا    اف. شود ميحاصل و تقويت 
بــدون تــرس و دلهــره  ســابقه بــالا نيــز احتمــالاً

باشند، اما با توجه به تجربياتي كه در طـول   مين
، بـا آگـاهي و   انـد  هساليان خدمت به دست آورد

تـري بـر خطـرات و پيامـدهاي      باور قلبي محكم
  .)13و3(كنند  ميمنفي غلبه 

يافته ديگر ايـن مطالعـه مشـاهده اخـتلاف     
ن شهامت اخلاقي پرستاران شاغل در دار بيامعن

به اين صورت . هاي مختلف با يكديگر بودبخش
كـــه شـــهامت اخلاقـــي پرســـتاران شـــاغل در 

هــاي مراقبــت ويــژه بــالاتر از پرســتاران  بخــش
ايــن نتيجــه . اي ديگــر بــودهــ ششــاغل در بخــ

اي مراقبت ويـژه و  ه شثر از جو بخأتواند مت مي
. باشـد همچنين خصوصيات كاركنان اين بخـش  

اسـت كـه    اي هماهيت بخش مراقبت ويژه به گون
افــراد بــا يكــديگر ارتبــاط زيــادي دارنــد و ايــن 
ارتباط بين فردي و تنگاتنـگ بـين تـيم سـلامت     

از طــرف ديگــر بــا توجــه بــه  . شــود مــيديــده 
پرستاران شاغل  اي هصلاحيت و شايستگي حرف

ا براي مراقبت از بيماران بد حال، ه شدر اين بخ
طوح اختيار بالاتري را انتظار داشـت  توان س مي

دهـد بـا    مـي نتيجه برخي مطالعـات نشـان   . )17(
افــزايش اختيــار پرســتاران، ديســترس اخلاقــي 

بنابراين با توجه به اين كه . يابد ها افزايش مي آن
يكي از عوامل بسيار مهم در پيشگيري و كاهش 
ديسترس اخلاقي، داشتن شهامت اخلاقي اسـت؛  

يكـي از دلايـل بـالاتر بـودن     شايد بتـوان گفـت   
ا، توانـايي  ه ششهامت اخلاقي پرستاران اين بخ

. پيشگيري و كاهش ديسترس اخلاقي آنان است
ا با توجه به ماهيـت پيچيـده   ه شزيرا در اين بخ

، اي هآوري بـالا، همكــاري بـين رشــت   بخـش، فــن 
وضـــعيت ويـــژه بيمـــاران و غيـــره از طرفـــي 
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ــا چــال  ــ شپرســتاران را ب ــاه ــي زي دي اي اخلاق
سـازد و از سـوي ديگـر اختيـارات      مـي رو  روبه
هــا، ظرفيــت و تــر پرســتار در ايــن بخــش بــيش

گيــري اخلاقــي و حــل مســايل  توانــايي تصــميم
  .)18و16(بخشد  ميها ارتقا  اخلاقي را در آن

گيـري   در مطالعه حاضر اسـتفاده از نمونـه  
هـا را   پذيري يافتـه  در دسترس ممكن است تعميم

هـا ايـن كــه در    محـدوديت از ديگـر  . كـاهش دهـد  
تر معيارهـاي درونـي    مطالعات حوزه اخلاق بيش

ــي  ــرار   )subjective(و شخص ــه ق ــورد توج ، م
گيـــرد، تـــا معيارهـــاي بيرونـــي و عينـــي   مـــي

)objective (له ممكــن اســت روي أكــه ايــن مســ
اما از طرفي قضاوت . پاسخ افراد تأثيرگذار باشد

 در مورد ويژگي اخلاقي يك فرد به وجـدان فـرد  
لــذا در بررســي شــهامت اخلاقــي . گــردد بــر مــي

. ناگزير به مراجعه و پرسش از خود فرد هسـتيم 
رســد ارزيــابي جمعــي از ايــن البتـه بــه نظــر مــي 

ويژگي بتوانـد تاحـدود زيـادي معـرف وضـعيت      
  .شهامت اخلاقي در جامعه مورد بررسي باشد

هـاي ايـن مطالعـه نمـره     به طور كلي يافته
را در حـد بـالاتر از   شهامت اخلاقـي پرسـتاران   

ايــن يافتــه بــه همــراه ايــن . ميــانگين نشــان داد
موضوع كه بالاترين ميانگين در ابعـاد شـهامت   

باشــد،  اخلاقــي مربــوط بــه عامــل اخلاقــي مــي 
ــه پرســتاران داراي حــس    نشــانگر آن اســت ك

ه بـا مشـكلات   هپذيري در هنگام مواج وليتؤمس
ايـن ويژگـي بـه عنـوان يـك      . باشـند اخلاقي مي

ــ ــهاز و امتي ــت  جنب ــيمثب ــوزش،  م ــد در آم توان
پژوهش و مديريت پرستاري مدنظر قرار گرفته 

ريـزي   تـر آن برنامـه   چه بيشهرو براي ارتقاي 

پرستار به عنوان عامل اخلاقي نه تنهـا در  . شود
اي بــاليني بلكــه در ســطح جامعــه نيــز هــ شبخــ
ــي  ــ  م ــت و ت ــت حماي ــد در جه ــت أتوان مين امني
سـان پرسـتاري نيـز    مدر. داردها قدم بـر  نانسا

هنگام آمـوزش بـه دانشـجويان بايـد در جهـت      
ــي و   ســازي ارزش روشــن ــا و فضــايل اخلاق ه

ــت و  ــأثيراهمي ــه   ت ــار روزان ــن فضــايل در ك اي
و عملـي   مـؤثر اي ه شرو. پرستاري تلاش كنند

هـاي طبيعـي    زش و توجه به وقـايع و مثـال  آمو
مشــاهده شــده در طــي كــارآموزي و بيــان      

ر ايـن خصـوص بـراي    تجربيات دانشـجويان د 
حســاس كــردن دانشــجويان و تقويــت شــهامت 

هر چند پرستاراني كه داراي . است مؤثراخلاقي 
شهامت اخلاقي هستند، بدون توجـه بـه عواقـب    

باشـند و   ميعمل خود، به دنبال حمايت از بيمار 
هاي اين پژوهش وضع شهامت اخلاقـي در  يافته

از پرستاران را در مجموع خوب نشان داده، اما 
ترين ميانگين بعد شهامت مربوط به  جا كه كم آن

ــازمان    ــابراين س ــت، بن ــد اس ــل تهدي ــاي  تحم ه
خـدمات و مـديران پرسـتاري بايـد      دهنـده  ارايه

افراد را براي انجام عمل درست و حفـظ محـيط   
اخلاقي حمايت كنند و پرستاران مطمـئن شـوند   

گيـري شــجاعانه آنـان در عمـل بــه    كـه تصـميم  
ر هر شرايطي مورد حمايـت و  اي، داخلاق حرفه

 .باشدييد مديران ميأت
  

  تشكر و قدرداني
دانند از كليـه   خود لازم ميپژوهشگران بر

ــرم شــركت  ــژوهش  پرســتاران محت ــده در پ كنن
  .تشكر و قدرداني نمايند
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Background & Aim: Moral courage is a virtue that helps people 
overcome their fears and limitations and make the right decision and 
take the right action when encountering any situations. Due to the 
nature of their profession, nurses daily face many moral issues, and 
their correct decisions and performances require moral courage. The 
aim of this study was to determine the moral courage of nurses 
employed in hospitals affiliated to Shahid Beheshti University of 
Medical Sciences. 
Methods & Materials: This descriptive, cross-sectional study was 
conducted in 2015. The research population was composed of nurses 
employed in hospitals affiliated to Shahid Beheshti University of 
Medical Sciences. The study samples were 155 people. The moral 
courage questionnaire of Sekerka and colleagues (2009) was used to 
collect the data. Data were analyzed using descriptive statistics, 
Pearson correlation coefficient, independent t-test and one-way 
ANOVA on the SPSS software v.22. 
Results: The mean score of moral courage of nurses was 63.72±5.91 
(15-75). The highest and lowest mean scores were for the dimensions 
of moral agency (13.73±1.22) and endures threats (11.40±1.80) 
respectively. The work experiences of nurses had a significant positive 
relationship with moral courage and beyond compliance (P<0.05). 
Conclusion: In this study, moral courage of nurses was at a desirable 
level. According to the findings, while taking steps to strengthen this 
virtue, we could strengthen nurses’ moral reasoning to make right 
decisions and perform ethical practices. In addition, strengthening 
nurses’ moral courage and reasoning can help them play their role as 
the patient advocate. 
 
Key words: moral courage, nurse, organization culture, moral virtue 
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