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  چكيده
زمان قاطعيت پايين و اضطراب بـالا در دانـشجويان پرسـتاري و مامـايي باعـث        وجود هم : زمينه و هدف  

اختلال در عملكرد تحصيلي، تضعيف توانايي و عدم شكوفايي استعدادهايـشان شـده و نـه تنهـا سـلامت                    
مطالعـات انـدكي در ايـن       . دارد  زندگي سالم و شكوفا بـاز مـي       اندازد، بلكه آنان را از يك         ها به خطر مي     آن

هدف از اين مطالعه تعيين ارتباط قاطعيت و اضطراب در دانشجويان پرستاري . زمينه صورت گرفته است   
  .باشد و مامايي مي

 دانشجوي پرستاري 173 . تحليلي از نوع همبستگي است   -اين پژوهش يك مطالعه توصيفي     :روش بررسي 
به عنوان نمونه    1386 دانشجوي مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران در سال          77و   ) دختر 105 پسر،   68(

پرسـشنامه  «، »فـرم اطلاعـات شخـصي   «اطلاعات با استفاده از ابزار خود گزارشـي شـامل    .انتخاب شدند 
آوري و بـا اسـتفاده از        جمـع » Richy و   Gambrillمقياس سنجش قاطعيت    «و  » اضطراب نهان اشپيلبرگر  

  .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتهاي آماري  روش
%) 7/59و% 5/59بـه ترتيـب     (بيش از نيمي از دانشجويان پرستاري و مامـايي          نتايج نشان داد كه     : ها  يافته

دانـشجويان  % 4/36دانـشجويان پرسـتاري و   % 3/43همچنـين در مجمـوع    . داراي قاطعيت متوسط هستند   
ضـريب همبـستگي پيرسـون ارتبـاط معكـوس و           . بودندو بالا   در سطوح متوسط    مامايي داراي اضطراب    

 نـشان  )>001/0p ( و مامـايي )>001/0p(داري را بين قاطعيت و اضطراب در دانشجويان پرسـتاري       امعن
  .داري با قاطعيت و اضطراب دانشجويان داشتندمعنا ارتباط برخي از متغيرهاي فردي و تحصيلي. داد

 آن بـر سـلامت روان، عملكـرد تحـصيلي و شـغلي      تأثيراطعيت و اضطراب و با توجه به ارتباط ق  : گيري  نتيجه
هاي لازم  دانشجويان، توجه خاص متخصصان آموزش و نيز انجام اقداماتي جهت آگاهي دانشجويان از مهارت

  .باشد براي تعامل مثبت با ديگران و همچنين افزايش قاطعيت و كاهش اضطراب ضروري مي
  

  ، اضطراب، دانشجويان پرستاري و ماماييقاطعيت: هاي كليدي واژه
  1388 ماه تير:  پذيرش مقاله-  1387 ماه بهمن:  دريافت مقاله-
  

  ∗مقدمه
زمان قاطعيت پايين و اضـطراب       وجود هم 

بالا در دانشجويان پرسـتاري و مامـايي باعـث           
اختلال در عملكرد تحصيلي، وقفه در يـادگيري،        
تـــــضعيف توانـــــايي و عـــــدم شـــــكوفايي  

ادهايشان شـده و نـه تنهـا سـلامت روان           استعد
اندازد، بلكـه آنـان را از يـك          ميها را به خطر      آن

                                                 
  پرستاري دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران  رواني استاديار گروه آموزش*

  مايي دانشگاه علوم پزشكي تهرانپرستاري دانشكده پرستاري و ما  مربي گروه آموزشي روان**
  پرستاري كارشناس ارشد روان ***

   دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهرانو كارشناس ارشد آمار حياتيمربي  ****

 نيـل زندگي سالم و شكوفا بازداشته و به جـاي          
به رشد، تعـالي و پويـايي شخـصيت بـه سـمت             

  .)1( بيماري سوق خواهد داد
) Assertiveness(يا ابراز وجـود      قاطعيت

جتماعي اي ا ه  تترين مهار  ترين و اساسي   از مهم 
اي ه ـ  تاست كه بخشي از مفهوم گسترده مهـار       

، )2(دهــد  مــيبــين فــردي و رفتــاري را تــشكيل 
ــوم اســت    ــن مفه ــه اي ــت ب ــه اشــخاص قاطعي ك

احساسات مثبت و منفي خود را بدون تجاوز به         

 61-72 ،1388، 2 شماره ،15دوره )حيات( تهران مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي
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٦٢

قاطعيت راهي است    ).3( حقوق ديگران بيان كنند   
ن و احترام به    أجهت تصديق و حفظ ارزش و ش      

ان، در واقــع ســطح  شخــصيت خــود و ديگــر  
 سطح اعتماد به نفـس افـراد        هكنند قاطعيت تعيين 

  ).4( است
قاطعيت به علت نتايج مثبتي كه بـه همـراه          
دارد يك رفتار با ارزش در پرستاري و مامـايي          

افــزايش :  نتــايجي از قبيــل،شــود مــيمحــسوب 
 ، افزايش رضايت شـغلي    )5( اي رهبري ه  تمهار

، موقعيـت   )7( دستيابي بـه اسـتقلال واقعـي      ،  )6(
ــ ــار  ،)8(ي ا هحرف ــدرت و اختي ــاب از ، )9( ق اجتن

ــار   ــت از بيم ــسامحه در مراقب ــال و م  ،)10( اهم
، افـزايش كـارايي در      )11(كاهش استرس شغلي    

ــر شــرايط   ــان تغيي ــنش ) 12(زم ــاهي و بي و آگ
هـاي   كـه در سـبك    عـواملي   تـر راجـع بـه        وسيع
  ).13( باشد ميگويي ضروري  پاسخ

ايي، توانــايي در رشــته پرســتاري و مامــ
اي ه ـ  ته پاسخ قاطعانـه مناسـب در موقعي ـ       يارا

بحراني يا بالقوه خطرناك يك مهارت حيـاتي و   
ــد نجــات ــدگي بيمــاران هدهن ــه . باشــد مــي زن ب

مراكــز ارايــه    Glacken و Begley گــزارش
 نياز به پرستاران    21بهداشتي در قرن    خدمات  

و ماماهاي قاطع جهت فـراهم كـردن نيازهـاي          
ــدمددجويانــشان  ــه ). 9( دارن ــار قاطعان ــا رفت ب

تــوان بــدون لطمــه وارد كــردن بــه روابــط  مـي 
 ارتبــاط مناسـب برقــرار و از حقــوق  ،يا هحرف ـ

آموختگـــان  دانـــش .)4( بيمـــار حمايـــت كـــرد
ه دسـت    بـه منظـور ب ـ      نيـز   و مامايي  پرستاري

ــا ــزايش آوردن شــغل، ارتق  و توســعه آن و اف
). 14( اعتماد به نفس نياز به قاطعيت بالا دارنـد        

Poyrazli  قـاطع  د كـه    ن ـكن مـي بيان    و همكاران
نبــودن دانــشجويان مــانع و نقــصي در زمينــه 

ارتبـــاط آنـــان بـــا اســـاتيد، مـــشاوران و     
 بـه   ).15( شـود  مـي محسوب  هايشان   همكلاسي
قاطعيت پايين   McFallو   Goldsmith گزارش

موارد منجر به نـاتواني در يـادگيري و         % 40در
). 16( شود ميكارايي عملي دانشجويان    كاهش  

ــه  در حــالي ــالاي  ك ــا ســطوح ب ــشجويان ب دان
 داشـته و    يقاطعيت مشكلات سـازگاري كمتـر     

ايـن دانـشجويان    . برنـد  ميكمتر از تنهايي رنج     
ــين ــصيلي خودكارهمچنـ ــر تحـ ــدي آ از نظـ مـ

  ).17(بيشتري دارند 
از طرفــي اخــتلالات اضــطرابي يكــي از    

ه تــرين اخــتلالات روان پزشــكي اســت بــ شــايع
 ايالت متحده آمريكا سـالانه بـيش        كه در  طوري

 از هـر    وشوند   مي ميليون نفر به آن مبتلا       23از  
 .)18( چهــار نفــر، يــك نفــر بــا آن درگيــر اســت

مطالعات مختلف در ايران نيـز شـيوع اخـتلالات          
% 4/30  تـا  75/12رواني را در دانشجويان بـين       

 از جملــه همچنــين). 20و19( انــد گــزارش كــرده
ن در حـال تحـصيل،      مشكلات پيش روي جوانـا    

اضطراب، افسردگي، خـصومت، پرخاشـگري و       
 ).21(باشد  ميقاطعيت پايين 

دانشجويان پرستاري و مامايي در محـيط       
ها و   هاي فراوان، سوگ   بالين هر روز شاهد رنج    

ژه   اي وي ه ـ  تاي مردم هستند و موقعي ـ    ه  يناراحت
بيمارستاني نظير آه و ناله بيماران، بدحال شدن        

خوابي، عدم اطمينـان و اخـتلال        بيها،   و فوت آن  
در روابط بين فـردي در تمـامي سـطوح، باعـث            
افزايش تنيـدگي و چرخـه معيـوب اضـطراب در          

شود و اين تنيدگي و اضطراب بر ساير        ها مي  آن
پرستاران و ماماها اثر گذاشـته و بـازده كـاري           

هـا را     يعني نحوه مراقبـت و كيفيـت آن        نظامكل  
  ).22( دهد ميالشعاع قرار  تحت
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٦٣

كـه  كنـد     انجـام گرفتـه بيـان مـي       مطالعات  
 ستندني ـطـور كلـي قـاطع       ه  پرستاران و ماماها ب   

ــاطع  . )13( ــن ق ــبب ضــعف  ناي ــودن س ــام ب نظ
 Castledine به طوري كه  است،  پرستاري شده   

نگراني خود را از موقعيت پرستاري در جامعـه         
بـه عنـوان    پرسـتاري   «: كنـد  اين گونه بيـان مـي     

ــشي  ــبهم،نق ــدار، م ــا  ناپاي ــاط ب ــذرا و در ارتب  گ
پزشــكي تــا حــد زيــادي ســر خــورده و بازنــده 

 و Timmins به نقـل از    Dargonو  ) 23(» است
McCabe   كند كه پرستاران و ماماهـا       ميعنوان

 و غالبيت پزشـكي     جنسيت خود هر دو به خاطر     
ــرار  ــد مــيمــورد ســتم ق ــده )24( گيرن ــه عقي ، ب

Farrellــك ــورد ســتمرشــته  « پرســتاري ي  »م
)Oppressed discipline (ــي از ). 25( باشــد م

طور مرسـوم خـودش     ه  سوي ديگر پرستاري ب   
سـازي   د و در دوبـاره    كن ـ مـي را دوباره تعريف    

و خود بـه منظـور رسـيدن بـه عـدم وابـستگي              
 .كنـد  مـي بيشتر از حيطه پزشكي تلاش      استقلال  

اي خـاص بـراي پرسـتاران و       ه ـ  شگستردگي نق 
ماماهــا باعــث شــده تــا مقــداري از اختيــارات و 

  بــه عقيــده)26( قــدرت، از پزشــكان دور شــود
Timmins   و McCabe      مشخص نيست كه آيـا

و ) 24( وزه قاطع هستند يـا خيـر؟      پرستاران امر 
اطلاعـــات كمـــي راجـــع بـــه رفتـــار قاطعانـــه  
ــايي وجــود دارد   ــشجويان پرســتاري و مام دان

بنـــابراين جـــستجو و تحقيـــق در زمينـــه ) 27(
ماماها با توجه به تغيير در      و  قاطعيت پرستاران   

 امروزه به جا و     ،ها و شرايط   اي سنتي آن  ه  شنق
ت يـك مفهـوم      از طرفي قاطعي   .باشد ميبه موقع   

اي هــ تو يكــي از تفــاو) 29و28(فرهنگــي اســت 
طـور ويـژه مـرتبط بـا     ه فرهنگي دانـشجويان ب ـ  

 بـه گـزارش     همچنـين  ).30(ها اسـت     قاطعيت آن 

Paterson  ارتبــاط بــين قاطعيــت و و همكــاران
 باشـد  ميبين فردي روشن ن   در روابط   اضطراب  

ــت   ) 3( ــگ و اهمي ــه نقــش فرهن ــا توجــه ب ــذا ب ل
ــش آن  ــوع و نقـــ ــلامت روان  درموضـــ ســـ

دانــشجويان و مراقبــت از بيمــاران و مــشخص 
 و ارتبـــاط آن بـــا وضـــعيت قاطعيـــتنبـــودن 
ارتبـاط  تعيـين   بـا هـدف      اين مطالعـه     ،اضطراب

قاطعيت و اضطراب در دانشجويان پرستاري و       
مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهـران طراحـي و         

  .اجرا گرديد
 

  روش بررسي
ليلـي   تح -اين پژوهش يك مطالعه توصـيفي     

 همطالعه، كلي مورد   ه جامع .از نوع همبستگي است   
دانـشجويان واجـد شــرايط پرسـتاري و مامــايي    

ــوم پزشــكي تهــران  ــشگاه عل  1386  در ســالدان
پس از تعيـين حجـم نمونـه، بـا توجـه بـه               .بودند

ها بـه شـيوه      محدوديت دانشجويان پسر، كليه آن    
 وارد مطالعــه شــدند و بقيــه از بــين يسرشــمار

 از  يا  هطور سـهمي  ه  بپرستاري  دختر  دانشجويان  
همچنـين  .  مختلف انتخـاب گرديدنـد     يها بين سال 

 وارد  يدانشجويان مامـايي بـه شـيوه سرشـمار        
دانشجوي پرستاري   173در نهايت   . تحقيق شدند 

  دانــشجوي مامــايي77و )  دختــر105 پــسر، 68(
بـه  هـاي ورود    معيار. مورد مطالعه قـرار گرفتنـد     

 در مقطع كارشناسـي      اشتغال به تحصيل   ،مطالعه
ــامل دوره روزانـــهو   و معيارهـــاي خـــروج شـ

دانشجوي مهمـان و يـا انتقـالي بـودن و داشـتن             
  .بيماري جسمي يا رواني شناخته شده، بود

وري اطلاعات خود گزارشي و     آروش گرد 
ي مشتمل بـر سـه بخـش        ا  هرسشنامنوع ابزار، پ  

  .بود
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٦٤

 - فردي پرسشنامه مشخصات بخش اول،
رتبـه  ،  يتسـن، جنـس   (ال  ؤس 25اجتماعي شامل   

 .بـود  )...سال تحصيلي، رشته تحـصيلي و    تولد،  
 اين بخـش از پرسـشنامه       ،متغيرهااصلاح  جهت  

ت علمـي قـرار     أ هي ـ  نفر از اعضاي   10در اختيار   
 بر ميزان قاطعيـت و      گرفت و عواملي كه احتمالاً    
 ــ ــشجويان م ــطراب دان ــشخص  ؤاض ــود، م ثر ب

  .گرديد
ــان   بخـــش دوم، ــطراب نهـ ــاس اضـ مقيـ

Spielberger ــامل ــه شـ ــ20كـ ــار ؤ سـ ال چهـ
تقريبـاً هرگـز، گـاهي اوقـات، بيـشتر          ( اي گزينه

اضـطراب   مقيـاس    .است) اوقات، تقريباً هميشه  
نهان احساسات كلي و معمول فرد را در اغلـب          

كند از اين رو جهـت تعيـين         مياوقات مشخص   
. رود مـي كـار  ه  شخصيت مضطرب و نگـران ب ـ     

پايـــايي ايـــن مقيـــاس بـــر اســـاس پـــژوهش 
ــابي  ــت  94/0هنجاري ــده اس ــزارش ش  .)31(  گ

- 42(  سطح خفيفسه درا ه  ياضطراب آزمودن 
مورد ) 65- 80( و شديد ) 43- 64( ، متوسط )20

  .بررسي قرار گرفت
ــاس ســنجش وم، ســبخــش  ــت مقي قاطعي

Gambrill  وRichey )1975(ــت ــت .  اســ علــ
انتخاب اين مقياس، توانايي منحصر بـه فـرد آن          

 تجربـه شـده     در مشخص كردن درجه ناراحتي    
اي خــاص و وجــود هــ تدانــشجويان در موقعيــ

 زيـاد   اي اجتماعي مثبت و منفي نـسبتاً      ه  تموقعي
ايـن پرسـشنامه داراي چنـد       ). 13( باشـد  ميآن  

رد كردن تقاضا، بيان كـردن      : ال است ؤدسته س 
تقاضا كردن، پيشقدم شدن     اي خود، ه  تمحدودي

در آغاز يك برخورد اجتماعي، بيان احـساسات        
نار آمـدن و قبـول انتقـاد، قبـول تفـاوت            مثبت، ك 

ايي ه ـ  تداشتن با ديگران، ابراز وجود در موقعي      

 ايـن   .كه بايد كمـك كـرد، دادن بـازخورد منفـي          
ــاس داراي   ــ40مقي ــنج گزين ــاده پ  اصــلاً( يا ه م

) شـوم  مـي شوم تـا خيلـي ناراحـت         ميناراحت ن 
جمـع  . شـود  مـي گـذاري     نمره 5 تا   1است كه از    

 200 تـا    40ي بـين  ا  ه دامن درقابل كسب   امتيازات  
دهنده قاطعيت بالا    باشد كه امتياز كمتر نشان     مي

. دهنده قاطعيت كمتـر اسـت      و امتياز بالاتر نشان   
% 75(  سـطح پـايين    سـه  درا  ه  يقاطعيت آزمودن 

و بالا  ) امتياز% 75 تا   25(، متوسط   )امتياز به بالا  
  .بندي شد طبقه) امتياز% 25كمتر از (

% 39ن آزمون بـين     الات اي ؤعلمي س روايي  
پايــايي  چنــين هم.گــزارش شــده اســت% 70تــا 

به نقل   Richey و   Gambrill پرسشنامه توسط 
با استفاده از آزمـون      Hargie  و McCartan از
اين ). 13( گزارش شده است  87/0 پس آزمون    –

آزمون را بهرامي ترجمه كرده و در برخي مواد         
دليل عدم تطابق با فرهنگ ايران تغييراتـي     ه  آن ب 

به لحـاظ   استاندارد در آورده و     شكل  داده و به    
 را گــزارش 88/0ضــريب اعتبــار ي ابــزار پايــاي

 از روش    نيـز  در ايـن پـژوهش     .)32( رده است ك
ضـريب   بـا اسـتفاده از       وسنجش پايايي دروني    

دسـت  ه   ب ـ 96/0 آلفاي كرونبـاخ ضـريب اعتبـار      
  .آمد

دست آمده با اسـتفاده از      ه  كليه اطلاعات ب  
ــون ــيس و    آزم ــكال وال ــون، كروس ــاي پيرس ه

 مـورد  SPSS v.11.5افـزار   ويتنـي در نـرم   مـن 
  .تحليل قرار گرفتتجزيه و 

  
  اه هيافت
اي پـژوهش بيـشترين     ه ـ  هاسـاس يافت ـ   بر

 20-24درصد دانشجويان پرسـتاري و مامـايي      
و % 3/91(، مجرد %)39و % 4/36به ترتيب (ساله 
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و % 7/71( نفر   5داراي بعد خانوار بيش از      %) 87
پدر و مادر اكثر آنان در قيد حيـات    . بودند%) 61

% 9/50(، شــغل پدرشــان آزاد %)7/85و % 4/88(
و % 5/92(دار  و مادرشـــــان خانـــــه%) 9/47و 
هـا    بيـشترين درصـد آن     همچنين. بودند%) 6/89

 اي خانواده مـشاركت داشـتند     ه  يگير در تصميم 
ــان تحــصيل شــاغل  %)2/92 و% 6/93(  و در زم

طـور  ه  هـا ب ـ   اكثـر آن   .%)7/98 و% 9/87( نبودند
 ه داشـتند   به رشـته تحـصيلي خـود علاق ـ        نسبي

اده نـسبت بـه      و نگرش خـانو    %)2/44 و% 7/49(
ــت   ــود را مثب ــته خ ــان  )%7/59 و% 6/52(رش بي

برخي از مشخـصات دانـشجويان بـه        . كردند مي
  . آورده شده است1تفكيك در جدول شماره 

ميزان قاطعيت  مورد  اي پژوهش در    ه  هيافت
قاطعيـت  نمره  دانشجويان نشان داد كه ميانگين      

 و در 09/94±81/21 در دانــشجويان پرســتاري
اكثـر  . اسـت  62/92±12/21 ييدانشجويان مامـا  

 ،داراي قاطعيت متوسط  %) 7/59 و% 5/59(ها   آن
قاطعيـت  %) 6/28 و% 9/28(بيش از يـك چهـارم       

ــالا  ــه و ب ــت )%7/11و % 6/11(بقي  داراي قاطعي
  .هستندپايين 

ــشان داد،   ــايج نـ ــرنتـ ــشجويان  اكثـ دانـ
داراي %) 6/63و  %6/56(پرســـتاري و مامـــايي 

و % 7/1(هــا  درصـدي از آن اضـطراب خفيــف و  
جـــدول (هـــستند  داراي اضـــطراب بـــالا )3/1%

  ).2 شماره
ــ ارتبــاط مــورد اي پــژوهش در هــ هيافت

 در دانشجويان پرستاري و     قاطعيت و اضطراب  
 قوي، معكوس تباط نسبتاًمامايي نشان داد كه ار 

ميــزان  قاطعيــت و ميــزان داري بــين معنــاو 

ــتاري   ــان دانــــشجويان پرســ اضــــطراب نهــ
)001/0p< ( ــايي ــود دارد) >001/0p(و مام  وج
  ).3 جدول شماره(

دهنــده  هــاي آمــاري نــشان نتــايج آزمــون
داري بـين ميـزان قاطعيـت بـا سـال           معنا ارتباط

 ، اشـتغال در كنـار تحـصيل       )p=04/0( تحصيلي
)05/0p< (ــصميم ــشاركت در ت ــري و م ــاي  گي ه

در دانشجويان پرسـتاري و     ) >01/0p(خانواده  
و ) >05/0p( بــا علاقــه بــه رشــته تحــصيلي    

هـــاي خـــانواده  گيـــري مـــشاركت در تـــصميم
)03/0=p (    امـا بـا    . اسـت در دانشجويان مامايي

هـل، محـل    أتوضعيت  ،  يتمتغيرهايي چون جنس  
  .داري يافت نشدامعنارتباط سكونت 

با دانشجويان  مشخصات  ارتباط  در مورد   
اضطراب نهان در دانشجويان پرسـتاري نـشان        

لاقه به ، ع)p=03/0(تحصيلات بالاتر پدر : داد كه
ــته تحـــصيلي  ــد )>05/0p(رشـ ، كفايـــت درآمـ

ــانواده  ) p=004/0(خــانواده  ــت خ و نگــرش مثب
 بـــا )p=004/0(نـــسبت بـــه رشـــته تحـــصيلي 

ــاداري دارد  ــاط معن ــايين ارتب ــن . اضــطراب پ اي
: آزمــون در دانــشجويان مامــايي نــشان داد كــه

ــدين  ــا اضــطراب ) p=04/0(حيــات داشــتن وال ب
ــايين آن ــاداري   پ ــاط معن ــا ارتب ــدول (دارد ه ج

  ).4شماره 
همچنـــين در دانـــشجويان پرســـتاري   
ضريب همبستگي پيرسون نشان داد كـه بـين         

ارتبــاط ) p=004/0(ســن و ميــزان قاطعيــت   
ــطراب      ــزان اض ــا مي ــن ب ــين س ــستقيم و ب م

)04/0=p (   ارتبــــاط ضــــعيف، معكــــوس و
  .معناداري وجود دارد
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  1386 در سال شجويان پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهراندانفردي و تحصيلي توزيع فراواني برخي مشخصات  -1 جدول
  رشته تحصيلي  مامايي  پرستاري

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  مشخصات
  1/22  17  7/23  41   سال18- 20
  39  30  4/36  63   سال20- 22
  5/32  25  1/30  52   سال22- 24

  سن

  5/6  5  8/9  17   سال به بالا24
  4/23  18  9/32  57  سال اول
  1/22  17  7/27  48  سال دوم
  1/22  17  5/18  32  سال سوم

  سال تحصيلي

  5/32  25  8/20  36  سال چهارم
  9/42  33  7/38  67  كاملاً
  علاقه به رشته تحصيلي  2/44  34  7/49  86  تقريبا
  13  10  6/11  20  اصلاً
  2/53  41  8/68  119  خوابگاه

  محل سكونت  9/42  33  1/30  52  منزل شخصي
  9/3  3  2/1  2  اي ل اجارهمنز

  گيري خانواده تصميم مشاركت در  2/92  71  6/93  162  بلي
  8/7  6  4/6  11  خير

  
  1386در سال توزيع فراواني اضطراب نهان دانشجويان پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران  -2 جدول

  رشته  مامايي  پرستاري
  درصد  تعداد  درصد  تعداد  اضطراب

  6/63  49  6/56  98  اضطراب خفيف
  1/35  27  6/41  72  اضطراب متوسط
  3/1  1  7/1  3  اضطراب بالا

  100  77  100  173  جمع
  81/41±72/9  28/41±57/9 ميانگين و انحراف معيار

   
دانـشگاه علـوم پزشـكي تهـران بـر حـسب ميـزان              دانشجويان پرستاري و مامـايي      ميزان قاطعيت   توزيع فراواني    -3 جدول

  1386در سال اضطراب 
  اضطراب  رشته  شديد  متوسط  خفيف

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  قاطعيت
  نتيجه آزمون

  100  3  1/18  13  1/4  4  پايين
  اريتپرس  0  0  4/69  50  1/54  53  متوسط
  0  0  5/12  9  8/41  41  بالا

p< 001/0  

  100  1  5/18  5  1/6  3  پايين
  مامايي  0  0  4/70  19  1/55  27  متوسط
  0  0  1/11  3  8/38  19  بالا

p< 001/0  
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٦٧

  1386در سال ارتباط بين اضطراب نهان و مشخصات دانشجويان پرستاري و مامايي  -4 جدول
  نتيجه آزمون  )X ±sd( داراهاي معن زوج گروه  رتبه بندي متغير  مشخصات  رشته

  بتداييابيسواد، 

  راهنمايي

سواد و ابتدايي  بي
  )58/43±28/10(٭٭

  )69/38±57/8(مبا ديپل
017/0=p* 

  دبيرستان
  ديپلم

تحصيلات 
  پدر

  دانشگاهي

  )55/43±45/8(راهنمايي
  p=004/0  )69/38±57/8(با ديپلم

  )39/24±11/9(كاملا   كاملاً
 p=003/0  )8/47±79/12(با اصلا 

  به طور نسبي

علاقه به 
رشته 
  تحصيلي

  اصلاً
  )36/41±43/8(به طور نسبي

 p=015/0  )8/47±79/12(با اصلا

  قابل قبول
   قابل قبولتقريباً

  )89/38±35/9(قابل قبول 
 p=003/0  )85/46±6/10(و غير قابل قبول 

ميزان درآمد 
  خانواده

  غير قابل قبول
  )89/38±35/9(قابل قبول 

و تقريبا قابل قبول 
)86/8±15/42(  

027/0=p 

  )38/39±79/9(مثبت  بتمث
 p=004/0  )43/47±14/9(و منفي 

   مثبتتقريباً

  پرستاري

نگرش 
خانواده 
نسبت به 

رشته 
  منفي  تحصيلي

  )38/39±79/9(مثبت
 p=047/0  )01/43±86/8(و تقريبا مثبت

  پدر و مادر
  فقط پدر
  فقط مادر

حيات داشتن   مامايي
  والدين

  كدام هيچ

  )03/41±51/8(پدر و مادر
 p=03/0  )22/50±47/13(با فقط مادر

  . است05/0داري در سطح كمتر از امعن ٭
  .دهنده اضطراب نهان بالاتر است  ميانگين بزرگتر نشان٭٭
  

  گيري  و نتيجهبحث
ــي از      ــيش از نيم ــه ب ــشان داد ك ــايج ن نت

% 5/59(دانــــشجويان پرســــتاري و مامــــايي 
در . داراي قاطعيـــت متوســـط بودنـــد%) 7/59و

  با قاطعيت بالا را قـاطع      دانشجويانصورتي كه   
 با قاطعيت پايين و متوسـط را در         دانشجويانو  

ورزي بـه    مجموع افراد دچار نقـص در قاطعيـت       
از دانـشجويان   % 1/71شمار آوريم، در مجموع     

مامــايي بــه از دانــشجويان % 4/71پرســتاري و 
ــت   ــاتواني در قاطعي ــاتي ن ــتند درج  .ورزي داش

Goldsmith  وMcFall ــه  در ــد كــ % 60يافتنــ
نــــاتواني در  ازبــــه درجــــاتي دانــــشجويان 

برنـد كـه بـا       مـي رويي رنـج     و كم ورزي   قاطعيت
  ).16( نتايج اين پژوهش هماهنگ است

چــه مطالعــه قبلــي در مــورد وضــعيت   اگــر
هـاي گذشـته     ايران در سال   قاطعيت دانشجويان در  

در سـاير  گرفتـه   امـا مطالعـات انجـام        ،وجود ندارد 
ــشان   ــشورها ن ــيك ــد م ــي از  ده ــت يك ــه قاطعي  ك

 رود مـي هـاي غربـي بـه شـمار          هاي فرهنگ  ويژگي
كمبـود  و همكاران    Poyrazli كه  همچنان )34و33(
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قاطعيــت را يكــي از مــشكلات اصــلي دانــشجويان  
در و كـاظم      نوربـالا  همچنين). 15(دانند    ميآسيايي  

ــه   ــشجويان از جملـ ــلامت روان دانـ ــي سـ بررسـ
 را  مشكلات پـيش روي جوانـان در حـال تحـصيل          

طور كلي  ه  اما ب ) 35( قاطعيت پايين بيان كرده است    
دانـشجويان  ميزان قاطعيـت    اطلاعات كمي راجع به     

ــود دارد  ــايي وج ــتاري و مام ــات  ؛پرس ــذا تحقيق  ل
ثيرگـذار  أو عوامـل ت بيشتري جهت مقايسه قاطعيت   

 .است نيازمورد در بين دانشجويان بر آن 

 در زمينــه بررســي گرفتــهمطالعــات انجــام 
ســلامت روان دانــشجويان، اضــطراب را يكــي از 

دانـد   مـي ترين مشكلات روانـي دانـشجويان        شايع
در اين ميان دانشجويان پرستاري و مامايي       ) 36(

) 37(داننـد    مـي زا   هاي تحصيل را بسيار تنش     سال
از توانــد عللــي چــون حجــم زيــاد دروس  مــيكــه 
آمـوزش  بخش ترين عوامل مولد اضطراب در   مهم

هـا و واقعيـات      آل نظري و تضاد موجود بين ايـده      
در محـيط بـالين، كمبـود وقـت در انجـام            موجود  
ا و ضــعف در ارتباطــات از عوامــل   هــ تفعاليــ

 در پژوهش ).38(زا در محيط بالين باشد  اضطراب
ــدهاي پــژوهش     ــي از واح ــيش از نيم ــر ب  حاض

ــد %) 6/63 ،6/56%( ــف بودن . داراي اضــطراب خفي
پذيري معمـولي    اضطراب خفيف سطحي از هيجان    

نده باشد و شخص    تواند ساز  ميدر افراد است كه     
دارد تا به موقع و به اندازه كافي براي انجام           را وا 

امور زندگي تلاش كنـد امـا اضـطراب متوسـط و            
تواند اثرات ناگواري روي سلامت افـراد        ميشديد  

لذا اگر اضـطراب متوسـط و     ). 39( بر جاي بگذارد  
شديد را جزء اضطراب مـضر بـدانيم، در مجمـوع      

% 4/36 دانـــــــشجويان پرســـــــتاري و% 3/43
مامايي داراي اضـطراب نهـان مـضر        دانشجويان  

  .باشد ميمسؤولان بودند كه نيازمند توجه 

قاطعيـت و اضـطراب     بـين   پژوهش  در اين   
ــوس و  ــاط معك ــاارتب ــشجويان داري در معن دان
بدين ترتيب كه . مشاهده شدپرستاري و مامايي    

ــزان    ــالاتر باشــد مي ــزان قاطعيــت ب هــر چــه مي
 Paterson .اسـت تر   اضطراب دانشجويان پايين  

در دانــشجويان تغذيــه در آفريقــاي و همكــاران 
 در ميــــــان Lesure-Lester و) 3(جنــــــوبي 

دار معنانيز ارتباط ) 30(دانشجويان آمار آمريكا 
 كه  و معكوسي را بين قاطعيت و اضطراب يافتند       

  .با نتايج اين پژوهش هماهنگ است
دسـت  ه  افراد قاطع فرصت خوبي جهـت ب ـ      

خــواه، ايمنــي در برابــر تــرس،  لآوردن نتــايج د
كاهش استرس، ايجاد اعتمـاد بـه نفـس و عـزت            

كه ) 4( نفس، ايجاد ارتباط مثبت با ديگران دارند      
بـه  .  باشد ها  آن  كمتر تواند دليلي بر اضطراب    مي

 فرد داراي اضطراب، فاقد توانايي Wolpe عقيده
تـرس  «چنين فردي به دليل     . ورزي است  قاطعيت

تـرس از دسـت دادن      « و   »اماز دست دادن احتر   
 قادر نيست احساساتش را ابراز كنـد و         »دوست

. يا اختلاف نظرش را با ديگـران بـه زبـان آورد           
 ــ ــابراين در خــصوص نتــايج ب دســت آمــده ه بن

توان اسـتنباط كـرد، دانـشجوياني كـه داراي          مي
دليــل ه ويژگــي شخــصيتي مــضطرب هــستند بــ

ترس از طرد شدن، ترس از ارزشـيابي منفـي و           
شاني از چگونگي برقراري ارتباط با ديگران       پري

  ).40( تري هستند داراي قاطعيت پايين
وهش رابطــه ضــعيف، ژاي ايــن پــهــ هيافتــ
بــين ســن دانــشجويان را داري امعنــ  ومــستقيم

ــد أيپرســتاري و قاطعيــت ت ــد مــيي   ،Eskin .كن
Kimble  و    و همكارانPardeck    در و همكاران

فزايش سن،  اي خود بيان كردند كه با ا      ه  شپژوه
يابد كه با يافتـه مطالعـه        ميقاطعيت نيز افزايش    
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ــگ اســت  ــر . )42و34،41( حاضــر هماهن ــه نظ ب
اي ه ـ ترسد با افزايش سن، دانشجويان مهار  مي

تواننــد بــه شــيوه  مــيارتبــاطي را يــاد گرفتــه و 
توانـد   مـي لي كـه     يكي از دلاي   .قاطعانه رفتار كنند  

سبب ايجاد رابطه ضعيف بـين سـن و قاطعيـت           
 در  ،، قرار داشتن اكثريت دانـشجويان     ه باشد دش

طيـف   لذا تحقيقات در  .  است ين سني پاي  همحدود
  .شود ميتر سني پيشنهاد  وسيع

قاطعيـت   اي پژوهش نـشان داد كـه      ه  هيافت
دانشجويان سال آخر پرستاري بـه طـور قابـل          

 .بيــشتر اســت ي نــسبت بــه ســال اولا هملاحظــ
Begley و Glacken        ف  نيز در تحقيقـي بـا هـد

تعيين سطح قاطعيت دانـشجويان پرسـتاري در        
ــد   ــشان دادن ــصيلي ن ــاي دوره تح ــدا و انته  ،ابت

كه دانشجويان دوره سه ساله خـود را         همچنان
د سـطوح قاطعيـت آنـان افـزايش         نن ـك مـي تكميل  

 ايـن متغيـر در دانـشجويان مامـايي      .)9(بد  يا مي
توانـد در    مـي ا  ه  تاين تفاو البته  دار نشد كه    معنا

وزش در هر دانشگاه و ماهيت رشـته        اثر نوع آم  
  .تحصيلي باشد

ــاوت   ــژوهش تف ــن پ ــادر اي ــين معن داري ب
قاطعيــت بــا علاقــه بــه رشــته تحــصيلي در      

آزمـون تعقيبـي    . دانشجويان مامايي يافـت شـد     
ويتنــي نــشان داد كــه قاطعيــت دانــشجويان  مــن

علاقه به رشـته     بيشتر از دانشجويان بي    علاقمند
دهنــده   نــشانترميــانگين بيــش(اســت تحــصيلي 

  ).قاطعيت كمتر است
Karagozoglu ــي را   و ــاران تحقيقـ همكـ

قاطعيــت و اعتمــاد بــه نفــس در  « تحــت عنــوان
در تركيه انجـام    » دانشجويان سال آخر دانشگاه   

نتايج اين تحقيـق نـشان داد كـه قاطعيـت           . دادند
تحصيلات و شـغل والـدين   ميزان دانشجويان با   

ايـن نظـر بـا       كه از    )43(رد  داري ندا معناارتباط  
  .خواني دارد ايج مطالعه حاضر همنت

ــر در  ــه حاض ــطراب  ،مطالع ــاناض آن  نه
به رشته خود    كه    پرستاري دانشجويانگروه از   

. بود بودند بيش از دانشجويان علاقمند     علاقه بي
اين يافته با نتـايج مطالعـه عظيمـي و ضـرغامي            

ــم ــواني  هـ ــينهم. )44(دارد خـ ــطراب چنـ  اضـ
درآمـد خـانواده خـود را       دانشجوياني كه ميزان    

بيـشتر از سـايرين     بودند  دانسته   غير قابل قبول  
 كه و كوهداني اين يافته با پژوهش مشكاني     .بود

، ه اسـت  به بررسي اضطراب پرسـتاران پرداخت ـ     
ــم ــاد شــده   .خــواني دارد ه ــق ي ــزان در تحقي مي

ــري از    ــه رضــايت كمت ــرادي ك اضــطراب در اف
 وضـعيت اقتـصادي خـود داشـتند، بيـشتر بــود     

هـا در    همچنين دانشجوياني كه والـدين آن     . )45(
در سـطح   شان  و تحصيلات پدر   قيد حيات بودند  

و نگرش خانواده نسبت به رشته تحصيلي        ديپلم
  .داشتنداضطراب كمتري  ها مثبت بود آن

در فرايند رشد و توسعه اجتماعي، فرهنگـي        
ي ا همد نقش تعيين كنند   آجوامع، نيروي انساني كار   

اي مختلـف   ه  هدون شك توجه به جنب    ب. كند ميايفا  
زندگي نيروهاي تحصيل كرده از عوامل مهم ايـن         

سـازان جامعـه     دانشجويان آينده . باشد ميتوسعه  
سـلامت  در گـرو    هستند و رشد و توسعه جامعه       

تـرين عوامـل اثرگـذار بـر         از مهـم  . باشـد  ميآنان  
سلامت روحـي و روانـي دانـشجويان قاطعيـت و           

هـاي توسـعه سـلامت      هيكـي از را   . اضطراب است 
اي متعــدد و هــ شروان دانــشجويان انجــام پــژوه

سـلامت روان  گذار بر   تأثيرمشخص كردن عوامل    
است كه علاوه بر توسعه بدنه علمي، سـبب رشـد           

 كـه ايـن     گـردد  مـي آگاهي و دانش در ايـن زمينـه         
  .پژوهش نيز در راستاي اين اهداف اجرا گرديد
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جا كـه ابـزار خـود گزارشـي داراي           از آن 
شـود در    مـي ي است، لذا پيـشنهاد      ياه  تمحدودي

فنـون  تحقيقات ديگر جهـت بررسـي قاطعيـت از       
بـا توجـه     .گيـري رفتـاري اسـتفاده شـود        اندازه

صـورت مقطعـي، پيـشنهاد      ه  انجام اين مطالعه ب   
در مورد  صورت طولي   ه  ي ب ا  هشود تا مطالع   مي

جهـت  علاوه بـر ايـن      . دانشجويان صورت گيرد  
م قاطعيت پژوهشي به    مشخص شدن ابعاد مفهو   

ــي پديدار صــورت ــناختي كيف ــشورمان ش در ك
تحقيقـات بيـشتري    انجـام    چنـين هم .انجام گيرد 

اي ممكن كه مـانع از بـه     ه  تجهت بررسي موقعي  
كار بردن رفتار قاطعانـه و بـروز اضـطراب در           

ــايي    ــتاري و مام ــشجويان پرس ــيدان ــود،  م ش
 به منظور بـر طـرف شـدن خـلأ          .ضرورت دارد 

موجــود علمــي در زمينــه قاطعيــت پيــشنهاد     
ايي جهــت مقايــسه ميــزان هــ ششــود پــژوه مــي

ــتدانـــشجويانقاطعيـــت  ــ ه رشـ اي مختلـــف هـ
  .صورت پذيرددانشگاهي 

كـه   تحقيق نـشان داد      ايندر مجموع نتايج    
بيشترين درصد دانشجويان پرستاري و مامايي    

 خفيــف و اضــطراب  متوســطداراي قاطعيــت
داري بين معناعكوس و م ارتباط همچنين. هستند

بـا  . قاطعيت و اضطراب دانـشجويان يافـت شـد        
 تـأثير  و   قاطعيـت و اضـطراب    ارتبـاط   توجه بـه    

ــا آن ــرد تحــصيلي و  ه ــر ســلامت روان، عملك  ب
، توجـه خـاص متخصـصان       شغلي دانـشجويان  

تعيين عوامـل   : نسبت به ريزان   آموزش و برنامه  
 ؛كننده بـروز رفتـار قاطعانـه       بازدارنده و تسهيل  

طراحـي و    ؛هـاي مـشاوره    نظـام كارايي  ايش  افز
 ،اي آموزشـي در طـي تحـصيل       ه ـ  هاجراي برنام 

اي لازم هــ تجهـت آگـاهي دانـشجويان از مهـار    
افـزايش  و همچنـين    با ديگران   مثبت   تعامل   براي

  .باشد ميضروري  ،قاطعيت و كاهش اضطراب
  

  تشكر و قدرداني
اين مقاله نتيجـه طـرح تحقيقـاتي مـصوب          

 ــ ــوم پزش ــشگاه عل ــتي  دان ــدمات بهداش كي و خ
 2592/250درماني تهـران بـه شـماره قـرارداد          

 ه از كلي ـ  وسـيله  بـدين باشـد،      مي 12/4/86مورخ  
 هدانـــشجويان پرســـتاري و مامـــايي دانـــشكد

ــوم پزشــكي   پرســتاري و ــشگاه عل ــايي دان مام
 و تمـام افـرادي كـه بـه نحـوي مـا را در              تهران  

، تــشكر و يــاري رســاندندانجــام ايــن پــژوهش 
  .يمينما يمقدرداني 
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Background & Objective: High levels of assertiveness and low levels of 
anxiety are important factors that result in suitable communication. They 
also increase intellectual abilities, abstract thought, power & autonomy, and 
personal well-being among nursing and midwifery students. The aim of this 
study was to determine the relationship between assertiveness and anxiety 
among midwifery and nursing students.  
Methods & Materials: In this correlational, cross-sectional study, 173 
nursing students (68 males & 105 females) were recruited using census and 
rational methods. Seventy seven midwifery students were also recruited 
using census method. Data were collected using a self-report tool including 
"personal information form", "Trait Spilberger Anxiety", and "Assertion 
Inventory" (AI) of Gambrill & Richey. Data were analyzed using 
descriptive and inferential statistical methods. 
Results: Results showed that more than half of the nursing and midwifery 
students (59.5% and 59.7%, respectively) had moderate assertiveness. Also, 
43.3% and 36.4% of them had moderate and high levels of anxiety. Pearson 
correlation test revealed that assertiveness and anxiety had negative 
correlations in nursing (r=-0.51, P<0.001) and midwifery (r=-0.449, 
P<0.001) students. Some demographic variables had significant correlations 
with assertiveness and anxiety among the students. 
Conclusion: Regarding the relationship between assertiveness and anxiety 
and their effect on mental health, as well as educational and occupational 
functions of the students, more attention is needed to pay to theses issues. 
Also, it seems that appropriate interventions should be planned to increase 
assertiveness and to decrease anxiety among the students. 
 
Key words: assertiveness, anxiety, nursing students 
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