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 چكيده
به طوري كه ايفاي . زاست هاي ويژه براي والدين تنش بستري شدن نوزاد در بخش مراقبت: زمينه و هدف

تواننـد نقـش    اي كه دارند مي پرستاران به جهت موقعيت ويژه. دهد نقش والدي آنان را تحت تأثير قرار مي
تحقيق حاضر با هدف تعيـين تـأثير آمـوزش نقـش والـدي      . كاهش استرس والدين داشته باشند مهمي در

 .هاي ويژه انجام يافته است توسط پرستار بر استرس والدين نوزادان بستري در بخش مراقبت
زوج  36(زوج  72حاضـر بـا شـركت    ) IRCT201605131788N17(مطالعه نيمه تجربي  :روش بررسي

هـاي ويـژه نـوزادان     از والدين نـوزادان بسـتري در بخـش مراقبـت    ) زوج گروه شاهد 36گروه مداخله و 
هاي مربوط بـه ايفـاي نقـش     گروه مداخله آموزش. انجام گرفته است 1395اصغر در سال  بيمارستان علي

ها با گروه شاهد با استفاده از پرسشنامه سنجش  استرس آن. والدي را براساس نياز خود دريافت كردند
ها با استفاده از آمار توصيفي  داده. والدين نوزادان بستري در بخش مراقبت ويژه مقايسه گرديد استرس
 SPSSافزار  مستقل، تحليل واريانس و آزمون دقيق فيشر در نرم زوجي، تي دو، تي هاي آماري كاي آزمون

  .تحليل شد 16نسخه 
پس از اجراي ). <05/0p(دار آماري نداشتند انقبل از آموزش دو گروه از نظر سطح استرس تفاوت مع: ها يافته

  .)>001/0p(برنامه آموزشي، استرس گروه مداخله نسبت به گروه شاهد در روز دهم كاهش پيدا كرد 
كاهش استرس  با. شود آموزش والدين براساس نيازهاي آموزشي سبب كاهش استرس آنان مي: گيري نتيجه

  .اقبت با كيفيت در زمان بستري نوزادان اطمينان حاصل كردتوان از ارايه مر و تقويت نقش والدين مي
  

 هاي ويژه نوزادان، استرس والدين، نقش والدي، آموزش، پرستار نوزادان بخش مراقبت :هاي كليدي واژه
  30/8/96 :مقالهالكترونيك  انتشار -  1396ماه  مرداد: پذيرش مقاله -  1396ماه  ارديبهشت: دريافت مقاله -
  

  ∗مقدمه
نيازمند به بسـتري در بخـش    انتولد نوزاد

طبــق  .ويــژه رو بــه افــزايش اســتهــاي  مراقبــت
ميـر نـوزادان در    ميزان مرگ و گزارش يونيسف

تولــد زنــده در  1000مــرگ در هــر  36جهــان از 
تولـد زنـده    1000مرگ در هر  19 به 1990سال 

ــه اســت  2015در ســال  ــاهش يافت ــن رو . ك از اي

                                                            
  ، ايرانتهران، دانشگاه علوم پزشكي ايران، كارشناس ارشد پرستاري دانشكده پرستاري و مامايي *

دانشيار گروه آموزشي پرستاري كودكان دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران،  **
  هاي پرستاري دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران، ايران ايران؛ عضو مركز تحقيقات مراقبت

دانشكده پرستاري و مامايي، دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران،  پرستاري گروه آموزشي روان دانشيار ***
  هاي پرستاري دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران، ايران ايران؛ عضو مركز تحقيقات مراقبت

  مربي گروه آموزشي آمار حياتي دانشكده بهداشت، دانشگاه علوم پزشكي ايران، تهران، ايران ****

ويـژه  اي مراقبـت  ه ـ شمراقبت از نوزادان در بخ ـ
انجـام  تحقيقـات   .)1(داراي اهميت فراواني اسـت  

ه در ارايــوالــدين  مشــاركت و ايفــاي نقــش يافتــه
ــاتي    ــوزادان را حي ــن ن ــه اي ــا كيفيــت ب مراقبــت ب

اين نوزادان سطح از طرفي والدين  .)2( اند هدانست
تغييـر  و  )3( كننـد  مـي از استرس را تجربه  بالايي

زا در  مهـم اسـترس   يكـي از عوامـل  نقش والـدي  
داري بين ميزان اارتباط معن .)3- 5( باشد ميآنان 

هــاي والــدين بــه  اســترس تجربــه شــده و پاســخ
در اغلب موارد والـديني كـه   . استرس وجود دارد
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 ،ميزان بالايي از استرس را تجربـه كـرده بودنـد   
 اخـتلال خـواب  و خستگي مفرط  ،دچار اضطراب

ي ارتبـاط  گيـر  كه اين مشـكلات در شـكل   اند هبود
ارتبـاط بـين   همچنـين   ،مناسب بين والد و نـوزاد 

  .)6(است درماني اثر منفي داشته  كادروالدين و 
استرس بالايي  والدين به دليلاين گروه از 

تر قادر به همكاري بـا تـيم درمـان     كم ،كه دارند
ــد تصــميم مــيهســتند و ســعي  هــاي  گيــري كنن

 درمـاني  تـيم درماني و مراقبت از نـوزاد را بـه   
ايـن وضـعيت ممكـن اسـت موجـب      . محول كنند

خير در درمان نوزاد شود و يا اين كه وقت و أت
از  .بگيـرد  يدرمـان  كاركنـان از  يتر انرژي بيش

اي پــذيرش ايــن رو بهتــر اســت والــدين از ابتــد
ل مربـوط بـه رونـد    نوزاد در جريان همه مسـاي 

ــند  ــوزاد باش ــاني ن ــم   ،درم ــن صــورت ه در اي
شود و  ميتر  رمان بيشها با كادر د مشاركت آن

ها به ميـزان قابـل توجـه كـاهش      استرس آن هم
در طـي ايـن دوران   رسـد   ميلذا به نظر  .يابد مي

بحراني والـدين نيازمنـد حمايـت همـه جانبـه از      
  ).7( طرف كادر درماني هستند

تواننـد در تسـكين اسـترس     مـي  انپرستار
همچنـين در  . دنوالدين نقش مفيدي داشـته باش ـ 

ــدين يــك ســاختار ارتبــاطي  حــين آمــوزش و ال
. گيـرد  مـي مناسب بين پرستار و والـدين شـكل   

 ،توجه به ارتباطات فرد به فـرد توسـط پرسـتار   
 فعال به مشـكلات والـدين   گوش دادن همدلانه و

محترمانه سبب كاهش اسـترس   و رعايت رابطه
فرد بـه فـرد    حمايت شخصي و. شود ميوالدين 

ي تطـابق  مهم بـرا  راهبردپرستار از والدين يك 
و در  اسـت نوزاد شدن با استرس بستري  آنان

دست آوردن بينش مناسب از شرايط موجود ه ب
ــيتوصــيه  .ســودمند اســت ــداخلات   م شــود م

پذير متناسب بـا نيارهـاي هـر خـانواده      انعطاف
ــاس     ــدين براس ــوزش وال ــرد و آم ــورت گي ص

  .)8( پذيردها انجام  هاي هر كدام از آن ويژگي
رفتـه يكـي از   هـاي صـورت گ   طبق بررسـي 

ــم ــدين    مه ــاهش اســترس در وال ــل ك ــرين عوام ت
تقويت  ،در مراقبت از نوزاد مؤثرمشاركت فعال و 

و نقش والـدي در قبـال نـوزاد تـازه متولـد شـده       
 كاركنــانارتبــاط مناســب بــا  يرهمچنــين برقــرا

ترين  مهميكي از كه  از آن جا). 9( باشد ميدرماني 
نقـش   رنـگ شـدن   والدين كمزا در  عوامل استرس

ريـزي جـامع بـراي تقويـت      شد برنامهبا ميوالدي 
نقش والـدي والـدين نـوزادان بسـتري در بخـش      

  .)10- 12( استهاي ويژه ضروري  مراقبت
در جهت كاهش استرس والـدين تحقيقـات   

آمـوزش  از جملـه   .زيادي صورت گرفتـه اسـت  
ــه توســطأروش حــل مســ و  Silverstein له ك

مطالعه پس از در اين . يافتانجام ) 13( همكاران
له اسـترس در مـادران   فراگيري روش حل مسأ

همچنين روش  .به ميزان قابل توجه كاهش يافت
برنامه مراقبتي مادر و نوزاد كه آموزش شـامل  
ــط    ــرخيص توسـ ــد از تـ ــل و بعـ ــت قبـ  مراقبـ

Kaaresen  كــه  انجــام گرفــت) 14(و همكــاران
ميـزان زيـادي    براساس نتايج به دست آمده بـه 

ــاهش اســترس  ــد  ســبب ك ــدين ش ــه. وال  مطالع
Provenzi  وSantoro  نشـــان داد كـــه انجـــام

ده محور و توجه بـه نقـش والـدي    امراقبت خانو
در مراقبت از نـوزاد سـبب كـاهش اسـترس در     

ــدين  ــيوال ــود م و  Cano Gimenez. )15( ش
Sanchez-Luna    ــن ــه اي ــود ب ــات خ در مطالع

ويـژه   اي نتيجه رسيدند كه اجراي برنامه مداخله
دام از والدين در طول مـدت بسـتري   براي هر ك

توانـد بـه    مـي  هاي ويـژه  مراقبتنوزاد در بخش 
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اضـطراب و   ،ميزان زيادي سبب كاهش استرس
افسردگي در والدين نوزادان بسـتري در بخـش   

  ).5( شودنوزادان هاي ويژه  مراقبت
گـروه هـدف    يافتههاي انجام  در اكثر روش

گروهـي  به شكل  بودند،) اغلب مادران(كه والدين 
هــاي فــردي و  و تفــاوت انــد هآمــوزش داده شــد

تر مـورد   نيازهاي منحصر به فرد هر خانواده كم
و  Matricardiمطالعـه   .اسـت  قرار گرفتـه توجه 

نشان داد مداخلات كـاهش اسـترس در   همكاران، 
و  Weis مطالعـه  .)6( بـوده اسـت   تأثير پدران بي
مـداخلات مبتنـي بـر ارتبـاط      تـأثير نيـز  همكاران 

اي مراقبـت ويـژه نـوزادان    ه ـ شدر بخ ـ ي رافرد
نابراين با توجه به اهميت كاهش ب) 16(ييد نكرد أت

و تناقض نتايج مطالعات موجـود   استرس والدين
برنامـه  تبيـين   ،اي رايـج ه ـ شدر اثربخشي آمـوز 

آموزشـــي در ايـــن راســـتا از اهميـــت زيـــادي 
مطالعه حاضر با هدف تعيين  الذ .برخوردار است

كيد بر نقش والـدي بـر   ألدين با تآموزش وا تأثير
ــش     ــتري در بخ ــوزادان بس ــدين ن ــترس وال اس

  .ه استهاي ويژه نوزادان انجام گرفت مراقبت
  

  بررسيروش 
بـا گـروه   اين مطالعه از نوع نيمـه تجربـي   

جامعه پژوهش والـدين   .است ارزكنترل غير هم 
هـاي ويـژه    نوزادان بسـتري در بخـش مراقبـت   

صــي كودكــان تخصفــوق بيمارســتان نــوزادان 
اي اين مطالعه ه هنمون. بودند اصغر حضرت علي

كـه از ارديبهشـت تــا   بودنـد  از والـدين   زوج 72
  .مورد بررسي قرار گرفتند 1395ور شهري

ن حجــم نمونــه لازم در ســطح يــيتع يبــرا
 نيو با فرض ا% 80و توان آزمون % 95نان ياطم

كيد بر نقـش  أآموزش والدين با ت تأثيركه اندازه 

ر استرس والـدين نـوزادان بسـتري در    والدي ب
مقايسـه بـا    هاي ويژه نـوزادان در  بخش مراقبت

 تــأثيرنمــره باشــد تــا  10حــداقل  شــاهدگــروه 
پـس   ،گردد يدار تلقامعن يآموزش از نظر آمار
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زوج  33ه هــر گــروحجــم نمونــه لازم در 
ــد ــرآورد گردي ــاســاس مطالبر. ب و  Oswalt هع

 75/14انحراف معيار استرس والـدين   همكاران،
بـا توجـه بـه احتمـال      ضمناً. شده استبرآورد 

به حجـم نمونـه فـوق اضـافه     % 10 ها افت نمونه
 36ت حجم نمونه در هـر گـروه   يلذا در نها. شد
  .)17( ن گرديدييتع )پدر و مادر( زوج

ــه ــار ورود ب ــه معي داشــتن ســواد  :مطالع
ملاقات نوزاد حداقل يك بار و نوشتن  خواندن و

يـك از   صورت وجود هر در .بود در طول هفته
: شـدند  مـي موارد ذيل والدين بـه مطالعـه وارد ن  

مرگ نزديكان زا از جمله طلاق و  تجربه استرس
سابقه بسـتري نـوزاد در بخـش    ، از سه ماه قبل

روهــاي ســابقه مصــرف دا ،هــاي ويــژه مراقبــت
داشـتن   ،مصرف مواد مخـدر  يا روان اعصاب و

ــاني  ــغل درم ــان ش ــروج از  . درم ــاي خ معياره
روز از  10تـر از   ترخيص نوزاد در كـم : مطالعه

شروع مطالعه، فوت نـوزاد، شـركت والـدين در    
اي ديگر در طـول مطالعـه، غيبـت     برنامه مداخله

بيش از يك جلسـه در كـلاس آموزشـي و عـدم     
  .امه شركت در مطالعهتمايل والدين به اد
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تخصـيص   ،گيري در دسترس روش نمونه
و مداخلـه بـه روش    شاهداي ه ها به گروه هنمون
انجـام   ارزغير هم  شاهدبا گروه  تصادفي وغير
جهت جلوگيري از تبادل اطلاعات بـين دو  . يافت
انتخاب گروه مداخله با فاصله زمـاني دو   ،گروه
گيـري   نهنمو. انجام گرفت شاهداز گروه  اي ههفت

شـروع شـد و بـه     95از ابتداي ارديبهشت سال 
 شـاهد اي گـروه  ه ـ همدت يـك مـاه و نـيم نمون ـ   

يعنـي از   اي هسپس با فاصـله دو هفت ـ  انتخاب و
گــروه تــاريخ اول تيــر بــه مــدت دو مــاه و نــيم 

نظر بـه والـدين   مداخله انتخاب و آموزش مـورد 
  .گروه مداخله داده شد

وهش آوري اطلاعات در ايـن پـژ  ابزار گرد
كه  شناختي جمعيتمشخصات شامل پرسشنامه 

پــدر و نــوزاد  ،از ســه بخــش مشخصــات مــادر
سنجش استرس  پرسشنامهو تشكيل شده است 

 هــاي ويــژه نــوزادان والــدين در بخــش مراقبــت
)PSS(Parental stress scale):NICU ( ــه ك

با «هاي  با طيف ليكرت با پاسخ سؤال 34شامل 
تـنش   ،ود نداردتنش وج ،اين مورد مواجه نشدم

العـاده   تـنش فـوق   ،تنش زيـاد  ،تنش متوسط ،كم
ظـاهر و   ،NICUمحيط «كه در سه حيطه  »زياد

 در مـورد هاي خاصي كـه   رفتار نوزاد و درمان
ارتباط والدين بـا نـوزاد و    ،دگير نوزاد انجام مي

و  Milesكــه توســط  اســت »هــاي والــدي نقــش
سطح اسـترس والـدين   طراحي شده و  همكاران
 .)18( شود ميبه صورت عدد نشان داده  در آن

در اين پرسشنامه تعدادي از تجارب والدين كـه  
هاي ويژه نـوزادان   ممكن است در بخش مراقبت

قـرار   سـؤال مـورد   ،با آن مواجـه شـده باشـند   
در حيطه اول كه در مورد محيط بخش  .گيرد مي

NICU مطـرح   سـؤال شـش   ،طراحي شده است

در حيطـه ظـاهر   ،  0-30با دامنه نمرات شود  مي
و در  0-85بــا دامنــه نمــرات  ســؤال 17نــوزاد 

بـا دامنـه نمـرات     سؤال 11حيطه ارتباط والدين 
ــوع ،  55-0 ــه در مجم ــرات  دامن ــل نم  0-170ك
اسـترس و   فقـدان فر نشـانه  باشد كه عدد ص مي

تـرين ميـزان اسـترس در     نشانه بـيش  170عدد 
هاي آماري مجمـوع   در بررسي .باشد ميوالدين 
س هر دو والد به عنوان استرس والدين در استر

  .نظر گرفته شده است
ــنامه     ــي پرسش ــاد علم ــين اعتم ــت تعي جه

اسـتفاده   روش آلفاي كرونباخ والدين از استرس
ــدين منظــور . شــده اســت ــن ب در  پرسشــنامهاي

نفر از والـدين واجـد شـرايط پـژوهش      20اختيار
ا آلفـاي  ه ـ هآوري داد قرار داده شد و پس از جمع

بـه دسـت   % 86 محاسبه گرديد كه نمـره  خكرونبا
و  Milesدر يك مطالعه مقدماتي كه توسـط  . آمد

پايايي ابزار با استفاده  ،است يافتهانجام همكاران 
 مقيـاس و ضريب آلفاي كرونباخ براي هـر زير  از

% 94كل ابزار محاسبه گرديد كه براي كـل ابـزار   
ديگري كه توسط وليـزاده و   مطالعه در .)18(بود 
اعتمـاد  يافتـه  اران در دانشگاه تبريـز انجـام   همك
  .)19( تعيين شده است% 87مي ابزار عل

علـوم   كميته اخلاق دانشگاهدر اين مطالعه 
كـــــــــد  بـــــــــاپزشـــــــــكي ايـــــــــران 

IR.IUMS.REC.1394.9311451005  تأييــد
بــه در پايگــاه كارآزمــايي ايــران همچنــين . شــد

ثبــــت  IRCT201605131788N17شــــماره 
  .گرديده است

ام كار به ايـن صـورت بـود كـه     روش انج
ــداف     ــونگي و اه ــورد چگ ــل در م ــيح كام توض

در حـد  (هـاي شـركت در طـرح     مطالعه و مزيت
در  .داده شـد  بـه والـدين  ) هـا  سواد و دانـش آن 
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نامه كتبي شركت در مطالعـه   مرحله بعد رضايت
 سـپس در روز سـوم   .شـد  توسط والدين امضا

محقق بـا  ) پيش آزمون(بستري نوزاد در بخش 
ــنامه     مر ــاني پرسشـ ــز درمـ ــه مركـ ــه بـ اجعـ

PSS:NICU   شـاهد را در اختيار والدين گـروه 
در مـدت  . تكميـل شـد   آنـان قرار داد كه توسـط  

تا روز دهـم فقـط مراقبـت    بستري زمان فاصله 
در روز دهم بستري . گرفتروزانه بخش انجام 

محقق با مراجعـه مجـدد بـه    ) پس آزمون(نوزاد 
اختيــار  مركــز درمــاني پرسشــنامه طــرح را در

 آنـان قـرار داد كـه توسـط     شـاهد والدين گروه 
  .كميل شدت

محقـق در روز سـوم   در گروه مداخله نيز 
ــوزاد ــوط  بســتري ن ــز مرب ــه مرك ــه  ب و مراجع

در را  )پــيش آزمــون( PSS:NICUپرسشــنامه 
تعيـين   و دادار والدين گـروه مداخلـه قـرار    تياخ

 سـپس  .سطح استرس هر دو والد انجـام گرفـت  
نـان  آوالدين نيازهاي درك شده مصاحبه با  در
برحسب نياز هر  در مرحله بعد. خراج گرديدتاس

ترين  كدام از والدين و همچنين مواردي كه بيش
) PSS:NICU( اساس پرسشـنامه بر استرس را

جلسه به پـدر   سهطي  ،ها ايجاد كرده بود در آن
  .و مادر آموزش داده شد

مــــوارد آمــــوزش داده شــــده شــــامل 
يي و روزانه نـوزاد كـه در حـد    هاي ابتدا مراقبت

ــود  ــدين ب ــوان وال ــورد   ،ت ــات در م دادن اطلاع
در آغـوش   ،وضعيت مراقبتـي نـوزاد در بخـش   

ايجـاد تعامـل بـا والـدين      ،گرفتن و لمس نـوزاد 
كارهـاي   آمـوزش راه  ،درمـاني  كاركنانديگر و 

يا  ورزش و ،كاهش استرس مانند مطالعه كردن
وزش مراجعه به درمانگر در طـي دو جلسـه آم ـ  

بود كـه  ساعت  2مدت زمان هر جلسه . داده شد

ــل بخــش   ــتدر مح ــژه  مراقب ــاي وي ــا در  ه و ي
. گرفـت صورت امكـان بـر بـالين نـوزاد انجـام      

يـا   سپس يك جلسه كلاس عملي كـار بـا نـوزاد   
بـا   ماكت جهت تمرين مراقبت درسـت از نـوزاد  

گـزار  برصورت انفرادي ه بوالدين گروه مداخله 
  .شد

مجـدد  ) آزمـون  پس( بستري در روز دهم
توسـط والـدين گـروه     PSS:NICU پرسشنامه

والدين گروه مداخلـه در طـي   . مداخله تكميل شد
زمان اجراي طرح فاصله بين روز سوم تا دهـم  
. از طريق تلفن يا ايميل با محقق در تماس بودند

اي داده شده به والدين به اين صورت ه شآموز
 پرسشـنامه  سـؤال  34طراحي شـد كـه از بـين    

PSS  كه بالاترين نمره استرس يعنـي   سؤالهر
داد در جلسـه   مـي را به خـود اختصـاص    5تا  4

گرفـت و بـراي    مـي كيـد قـرار   أآموزشي مورد ت
در مـورد گـروه   . شـد  مـي والدين توضـيح داده  

جهـت  . يافـت بخش انجام  معمولكنترل مراقبت 
رعايــت مــوارد اخلاقــي پــس از اتمــام مطالعــه  

شد  شاهدين گروه كتابچه آموزشي تحويل والد
ها در مورد كتابچه يـا مراقبـت    ت آنسؤالاو به 

  .از نوزاد پاسخ داده شد
ــيفي و    ــار توصـ ــق از آمـ ــن تحقيـ در ايـ

ا اســتفاده شــده هــ هاســتنباطي جهــت تحليــل داد
يع زابتدا به كمك آمار توصيفي جداول تو. است

هـاي   هحسـب گـرو  فراواني و فراواني درصد بر
ميـانگين و   ،ديهاي عـد  متغير تدوين و شاخص

هـاي   آزمـون از و شـد  انحراف معيـار محاسـبه   
، آنـاليز  زوجـي  تـي  ،لمسـتق  تـي  ،دو آماري كـاي 
افــزار  و آزمــون دقيــق فيشــر در نــرم واريــانس

SPSS  داري اسطح معن ـ. استفاده شد 16نسخه
  .در نظر گرفته شد 05/0تر از  كم
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  ها يافته
شـاهد  زوج والد در دو گروه مداخله و  72

طـور كـه جـدول     همان .شركت كردنددر مطالعه 
مشخصـات  از لحـاظ  دهـد   مـي نشـان   1شماره 
گـروه   دوبـين  به جز شغل پـدر  شناسي  جمعيت
  .نداشت وجود دار آماريمعناتفاوت 

در روز  قبـل از آمـوزش  استرس والـدين  
 هاي ويـژه  مراقبتسوم بستري نوزاد در بخش 

انحــراف  و 5/91 بــا ميــانگين(شــاهد در گــروه 
ــار ــا ميــانگين  ( و مداخلــه )3/29 معي  و 6/84ب

ــ )5/26انحــراف معيــار  دار اتفــاوت آمــاري معن
ابعـاد   همچنـين بـه لحـاظ    .)p=29/0( نشان نداد

 دو گروه همگن بودنـد سه حيطه هر در  استرس
)31/0=p(.    در روز دهـم  اين در حالي اسـت كـه

بستري دو گروه از نظر ميانگين نمـره اسـترس   
جـدول شـماره   ( تفاوت معناداري را نشان دادند

2.(  
 با توجه بـه ايـن كـه متغيـر نـوع اشـتغال      

پدرها در دو گروه همگـن نبـود، بـا اسـتفاده از     
زمان مداخلـه و   تحليل واريانس دو طرفه اثر هم
نتـايج مطالعـه   . شغل بر اسـترس بررسـي شـد   

بـوده   تأثير نشان داد نوع اشتغال بر استرس بي
كه آموزش سـبب كـاهش اسـترس در     در حالي

  ).3جدول شماره (شده است  هاپدر
  

بيمارسـتان  اي مراقبت ويژه نـوزادان  ه ششناختي والدين نوزادان بستري در بخ توزيع فراواني متغيرهاي جمعيت -1جدول 
  1395سال  اصغر در فوق تخصصي كودكان علي
  شاهدگروه   هامتغير

  تعداد) درصد(
  گروه مداخله

 p-value  تعداد) درصد(

  تحصيلات پدر سطح
  4)1/11(  5)9/13(  يپلمدزير

  21)3/58(  11)6/30(  ديپلم  0/ 054
  11)6/30(  20)1/57(  و بالاتر فوق ديپلم

  تحصيلات مادر سطح

  4)1/11(  6)7/16(  ديپلمزير

93/0  
  16)4/44(  12)33/3(  ديپلم

  4)1/11(  4)1/11(  فوق ديپلم
  8)2/22(  10)27/ 8(  ليسانس

  4)2/11(  4)1/10(  فوق ليسانس

  6)7/16(  12)3/33(  شاغل  173/0  29)6/80(  24)7/66(  دار خانه  شغل مادر

  27)3/649(  15)1/31(  آزاد  01/0  9)7/35(  19)4/63(  دولتي  شغل پدر

  سن پدر
29 -20  )9/13(5  )7/16(6  

55/0  40 -30  )75(27  )4/58(21  
40>  )1/11(4  )25(9  

  سن مادر

24 - 18  )7/16(6  )6/8(3  

6/0  29 -25  )7/16(6  )20(7  
34 -30  )8/27(10  )4/31(11  
39 -35  )8/38(14  )8/38(14  
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هـاي ويـژه    در بخـش مراقبـت   انبسـتري نـوزاد  دهـم  و مداخله روز  شاهددو گروه  بين استرسمقايسه ميانگين  -2جدول 
  1395اصغر در سال  بيمارستان فوق تخصصي كودكان علي نوزادان

  روهگ
  گروه

  انحراف معيار  ميانگين  انحراف معيار  ميانگين  آزموننتايج   مداخله  شاهد
  001/0  30  8/70  35  100  مادران
 001/0  1/32  7/69  9/32  5/91  پدران

 001/0  2/25  3/70  5/30  2/96  والدين

  
  هاي مطالعه و شغل پدر مقايسه ميانگين استرس والدين برحسب گروه -3جدول 

  ها گروه
  شغل پدر

  مداخله  شاهد
  ميانگين  انحراف معيار  ميانگين  يارانحراف مع

  9/72  9/22  5/99  2/30  دولتي
  4/69  3/26  8/88  5/30  آزاد

  نتايج آزمون آناليز واريانس
  اثر مداخله
  اثر شغل
  اثر متقابل

002/0=p  
329/0=p  
619/0=p 

067/10=F  
966/0=F  
249/0=F 

  
  دياگرام روش مطالعه

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  زوج 36گروه مداخله 

انجام سه مرحله آموزش 
  والدين در محيط بخش 

رسشنامه روز دهم تكميل پ
 بستري نوزاد در بخش ويژه

  زوج 36گروه كنترل 

تكميل پرسشنامه استرس والدين
 روز سوم بستري

بخش معمول انجام مراقبت 
 ويژه

تكميل پرسشنامه روز دهم 
 بستري نوزاد در بخش ويژه

  زوج 72ا ه هتعداد نمون

والدين  تكميل پرسشنامه استرس
 روز سوم بستري 

 اه هآوري و تجزيه و تحليل دادجمع
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  گيري بحث و نتيجه
مطالعه حاضر از نظر درگيـر نمـودن هـر    
دو والد در برنامـه آموزشـي و اجـراي برنامـه     

يــك از والــدين  مبتنــي بــر نيازهــاي فــردي هــر
نتيجه اين تحقيق نشـان   .باشد ميفرد  همنحصر ب

داد آمــوزش والــدين مبتنــي بــر نيــاز آموزشــي 
كيد بر نقش والدي والدين سبب كاهش أها و ت آن

ــوزادان  ــدين ن ــترس وال ــتري در بخــش   اس بس
 تـه فبـا يا كـه   شود ميهاي ويژه نوزادان  مراقبت

Cano Gimenez  وSanchez-Luna )5(  همسو
و  Schappin توسـط  يافتـه مطالعه انجام . است

ــاران ــاران  Chourasiaو  )20( همك ) 21(و همك
ــاكي از اثر ن ــز ح ــاهش  ي ــوزش در ك بخشــي آم

مطالعه حاضـر نشـان داد   . استاسترس والدين 
ريـزي انفـرادي و توجـه بـه نيازهـاي       با برنامـه 

اثرگـذار  توان برنامه آموزشـي   مي خاص پدران
طراحي و اجرا نمود كه نتيجه حاضر  براي آنان

و همكـاران   Matricardiبر خلاف نتايج تحقيق 
ــود ــه     .ب ــر و مطالع ــق حاض ــين تحقي ــاوت ب تف

Matricardi  اي ه ـ شتوان در نـوع آمـوز   ميرا
حجـم نمونـه در   همچنـين   .ه شده بيان كـرد اراي

و  Matricardiمطالعه حاضر بـيش از مطالعـه   
و همكاران در  Ignell Mode .)6( همكاران بود

 ،نشـان دادنـد   موضـوع مطالعه خـود در همـين   
كــه پــدران اطلاعــات جــامع در مــورد   هنگــامي

كننــد احســاس امنيــت  مــينوزادشــان دريافــت 
كـه درك نكننـد    تـا زمـاني  و  نماينـد  مي تري بيش

تـنش   ،هـا دارنـد   چه انتظاري از آن كادر درمان
ن نيز توصيه لذا اين محققا .يابد ميها كاهش ن آن
اي آموزشـي مبتنـي بـر نيـاز     ه ـ هكنند برنام ـ مي

  .)22(والدين طراحي و اجرا گردد 

Noergaard در اين خصوص  و همكاران
هـاي   كنند تغيير محيط بخش مراقبت ميپيشنهاد 

 ــ در ويــژه نــوزادان بــه يــك محــيط دوســتدار پ
گـذار  تأثيرتواند در كاهش تـنش پـدران نيـز     مي

ــرين  مهــم )7( و همكــاران Bouet. )23( باشــد ت
كم رنگ شدن نقـش  را براي والدين  زا تنشمنبع 

  .ددانن ميداري از نوزاد  ها در نگه والدي آن
طـي تحقيقـي   ) 24(و همكـاران   آبـادي  علي
از موعد بـه   هنگامي كه نوزاد زودتر بيان كردند

آيــد و نيازمنــد مراقبــت در بخــش     مــيدنيــا 
يـك بحـران روحـي     ،شـود  ميهاي ويژه  مراقبت

اين در حـالي اسـت    .شود ايجاد ميبراي والدين 
ه با ايـن  هكه به طور معمول والدين انتظار مواج

شرايط را ندارند و از لحاظ روحي تحـت فشـار   
  .زيادي هستند

اگرچه حضـور والـدين در مـدت بسـتري     
هـا در   ايش اطلاعات آننوزاد در بخش سبب افز

رونـد   ،هـاي يـك بخـش پـر تـنش      ويژگـي مورد 
درمــاني نــوزاد و آشــنايي بــا اقــدامات درمــاني 

در  معنـادار ولي در گروه كنترل كاهش شود  مي
ميــزان اســترس والــدين در روز دهــم بســتري  
نوزاد نسبت به گروه مداخله كه آموزش خـاص  

له اين مسـأ . دريافت كردند مشاهده نشدود را خ
و  Heinemannتوسـط   يافتـه تحقيـق انجـام    با

كــه عنــوان  باشــد مــيهمراســتا ) 25(همكــاران 
ريـزي   انجام مداخلات حمـايتي و برنامـه   ،كردند

آموزشــي جهــت كــم كــردن اســترس در بخــش 
دي ن از اهميــت زيــاهــاي ويــژه نــوزادا مراقبــت

  .خوردار استبر
ــه فر ــان شــده  ادر زمين ــي اســترس بي وان

مشخص شـد هـر    توسط دو گروه مورد تحقيق
ــالايي از      ــزان ب ــوزش مي ــل از آم ــروه قب دو گ
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نــد كــه ايــن يافتــه بــا ا هاســترس را تجربــه كــرد
خـواني   هـم  )26(و همكـاران   پور بهشتيمطالعه 

ايـــن تحقيـــق نشـــان داد تجربـــه بخـــش . دارد
هاي ويژه بـراي والـدين تلـخ و دردنـاك      مراقبت

باشد و اين افراد نيازمند دريافت اطلاعات در  مي
  .ونگي درمان نوزاد هستندچگ مورد

ميـانگين  در مطالعـه حاضـر   به طور كلـي  
گـروه مداخلــه بــه طــور   والــدين نمـره اســترس 

 كاهش يافته اسـت  شاهد دار نسبت به گروهمعنا
)001/0<p(  برنامـه آموزشـي    تـأثير حاكي از و

كه به صورت ويـژه و بـا توجـه بـه نيـاز      است 
بـر تقويـت نقـش     كيـد أآموزشي هر خانواده و ت

. طراحي شـده اسـت  والدين در مراقبت از نوزاد 
يقـات صـورت گرفتـه    قدر اغلـب تح در حالي كه 
و  )27( و همكاران Turanني مانند توسط محققا

Grosik  و همكــاران كــديور )28(و همكــاران 
ه شــده بــه والــدين بــه هــاي ارايــ آمــوزش )10(

 صـــورت گروهـــي و بـــدون در نظـــر گـــرفتن
 همچنـين  .تصورت گرفته اس ـ هاي فردي تفاوت

نقش والدي كه از نيازهاي مهـم  توجه به تقويت 
باشـد   مـي هـاي ويـژه    والدين در بخـش مراقبـت  

داري از  سبب افـزايش اعتمـاد بـه نفـس در نگـه     
در ايـن   .شود مياسترس والدين كاهش نوزاد و 
ايي ه ـ تمانند هر مطالعه ديگري محدوديمطالعه 

 از گـروه  كـه  از جمله ايـن  ،توان ذكر نمود ميرا 
و بـا در نظـر    هاسـتفاده شـد   ارزغير هم  شاهد

انجـام   هاي اين نـوع مطالعـات،   گرفتن محدوديت
تواند به  ميتحقيق مشابه با حذف اين محدوديت 

تر در حوزه توانمندسـازي   شواهد قوي حصول
  .والدين كمك كند

  

  و قدردانيتشكر 
معاونـــت پژوهشـــي دانشـــگاه علـــوم از 

ه نامـه را ب ـ  پزشكي ايران كه حمايت مالي پايـان 
از زحمـات كـادر    و گزاريم سپاس ،عهده داشتند

پرسـتار  بـه ويـژه سر   NICUپرستاري بخـش  
 اصغر قـدرداني و تشـكر   محترم بيمارستان علي

  .نماييم مي
  

  ___________________________________________________________ منابع
1 - Unicef. The first month of life: the most vulnerable period. Available at: https://data.unicef.org/ 
topic/maternal-health/newborn-care/. Accessed Feb 25, 2017. 
2 - Guimaraes H. The importance of parents in the neonatal intensive care units. J Pediatr Neonat 
Individual Med. 2015; 4(2): e040244. 
3 - Varghese M. A study on parental stress in the neonatal ICU using parental stressor. Pediatrics. 
2015; 135(2): 59. 
4 - Heidari H, Hasanpour M, Fooladi M. The Iranian parents of premature infants in NICU experience 
stigma of shame. Med Arh. 2012; 66(1): 35-40. 
5 - Cano Gimenez E, Sanchez-Luna M. Providing parents with individualised support in a neonatal 
intensive care unit reduced stress, anxiety and depression. Acta Paediatr. 2015 Jul; 104(7): e300-5. 
6 - Matricardi S, Agostino R, Fedeli C, Montirosso R. Mothers are not fathers: differences between 
parents in the reduction of stress levels after a parental intervention in a NICU. Acta Paediatr. 2013 
Jan; 102(1): 8-14. 
7 - Bouet KM, Claudio N, Ramirez V, Garcia-Fragoso L. Loss of parental role as a cause of stress in 
the neonatal intensive care unit. Bol Asoc Med P R. 2012 Jan-Mar; 104(1): 8-11. 
8 - Finlayson K, Dixon A, Smith C, Dykes F, Flacking R. Mothers' perceptions of family centred care 
in neonatal intensive care units. Sex Reprod Healthc. 2014 Oct; 5(3): 119-24. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 h
ay

at
.tu

m
s.

ac
.ir

 a
t 2

2:
15

 IR
S

T
 o

n 
M

on
da

y 
O

ct
ob

er
 2

2n
d 

20
18

http://hayat.tums.ac.ir/article-1-2002-fa.html


  همكارانو  سيده رابعه قوامي                                                                                 ...بررسي تأثير آموزش نقش والدي بر استرس والدين نوزادان 
 

 http://hayat.tums.ac.ir 1396پاييز  ،3شماره  ،23دوره ، )حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

252 

9 - Cella D, Riley W, Stone A, Rothrock N, Reeve B, Yount S, et al. The patient-reported outcomes 
measurement information system (PROMIS) developed and tested its first wave of adult self-reported 
health outcome item banks: 2005-2008. J Clin Epidemiol. 2010 Nov; 63(11): 1179-94. 
10 - Kadivar M, Seyedfatemi N, Akbari N, Haghani H, Fayaz M. Evaluation of the effect of narrative 
writing on the stress sources of the parents of preterm neonates admitted to the NICU. J Matern Fetal 
Neonatal Med. 2017 Jul; 30(13): 1616-1620. 
11 - Reis MD, Rempel GR, Scott SD, Brady-Fryer BA, Van Aerde J. Developing nurse/parent 
relationships in the NICU through negotiated partnership. J Obstet Gynecol Neonatal Nurs. 2010 Nov-
Dec; 39(6): 675-83. 
12 - Feeley N, Waitzer E, Sherrard K, Boisvert L, Zelkowitz P. Fathers' perceptions of the barriers and 
facilitators to their involvement with their newborn hospitalised in the neonatal intensive care unit. J 
Clin Nurs. 2013 Feb; 22(3-4): 521-30. 
13 - Silverstein M, Feinberg E, Cabral H, Sauder S, Egbert L, Schainker E, et al. Problem-solving 
education to prevent depression among low-income mothers of preterm infants: a randomized 
controlled pilot trial. Arch Womens Ment Health. 2011 Aug; 14(4): 317-24. 
14 - Kaaresen PI, Ronning JA, Ulvund SE, Dahl LB. A randomized, controlled trial of the effectiveness 
of an early-intervention program in reducing parenting stress after preterm birth. Pediatrics. 2006 Jul; 
118(1): e9-19. 
15 - Provenzi L, Santoro E. The lived experience of fathers of preterm infants in the Neonatal Intensive 
Care Unit: a systematic review of qualitative studies. J Clin Nurs. 2015 Jul; 24(13-14): 1784-94. 
16 - Weis J, Zoffmann V, Greisen G, Egerod I. The effect of person-centred communication on 
parental stress in a NICU: a randomized clinical trial. Acta Paediatr. 2013 Dec; 102(12): 1130-6. 
17 - Oswalt KL, McClain DB, Melnyk B. Reducing anxiety among children born preterm and their 
young mothers. MCN Am J Matern Child Nurs. 2013 May-Jun; 38(3): 144-9. 
18 - Miles MS, Funk SG, Carlson J. Parental Stressor Scale: neonatal intensive care unit. Nurs Res. 
1993 May-Jun; 42(3): 148-52. 
19 - Valizadeh L, Zamanzadeh V, Akbarbegloo M, Sayadi L. Importance and availability of nursing 
support for mothers in NICU: a comparison of opinions of Iranian mothers and nurses. Iran J Pediatr. 
2012 Jun; 22(2): 191-6. 
20 - Schappin R, Wijnroks L, Uniken Venema MM, Jongmans MJ. Rethinking stress in parents of 
preterm infants: a meta-analysis. PLoS One. 2013; 8(2): e54992. 
21 - Chourasia N, Surianarayanan P, Adhisivam B, Vishnu Bhat B. NICU admissions and maternal 
stress levels. Indian J Pediatr. 2013 May; 80(5): 380-4. 
22 - Ignell Mode R, Mard E, Nyqvist KH, Blomqvist YT. Fathers' perception of information received 
during their infants' stay at a neonatal intensive care unit. Sex Reprod Healthc. 2014 Oct; 5(3): 131-6. 
23 - Noergaard B, Johannessen H, Fenger-Gron J, Kofoed PE, Ammentorp J. Participatory action 
research in the field of neonatal intensive care: developing an intervention to meet the fathers' needs. A 
Case Study. J Public Health Res. 2016 Dec 21; 5(3): 744. 
24 - Aliabadi F, Kamali M, Borimnejad L, Rassafiani M, Rasti M, Shafaroodi N, et al. Supporting-
emotional needs of Iranian parents with premature infants admitted to Neonatal Intensive Care Units. 
Med J Islam Repub Iran. 2014 Jul 12; 28: 53. 
25 - Heinemann AB, Hellstrom-Westas L, Hedberg Nyqvist K. Factors affecting parents' presence with their 
extremely preterm infants in a neonatal intensive care room. Acta Paediatr. 2013 Jul; 102(7): 695-702. 
26 - Beheshtipour N, Baharlu SM, Montaseri S, Razavinezhad Ardakani SM. The effect of the 
educational program on Iranian premature infants' parental stress in a neonatal intensive care unit: a 
double-blind randomized controlled trial. Int J Community Based Nurs Midwifery. 2014 Oct; 2(4): 
240-50. 
27 - Turan T, Baskale H, Oncel G. Determining the psychometric properties of the Turkish version of 
the nurse-parent support tool and the stress levels of parents of premature infants hospitalized in the 
Neonatal Intensive Care Unit. Clin Nurse Spec. 2016 May-Jun; 30(3): E1-10. 
28 - Grosik C, Snyder D, Cleary GM, Breckenridge DM, Tidwell B. Identification of internal and 
external stressors in parents of newborns in intensive care. Perm J. 2013 Summer; 17(3): 36-41. 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 h
ay

at
.tu

m
s.

ac
.ir

 a
t 2

2:
15

 IR
S

T
 o

n 
M

on
da

y 
O

ct
ob

er
 2

2n
d 

20
18

http://hayat.tums.ac.ir/article-1-2002-fa.html


  همكارانو  سيده رابعه قوامي                                                                                 ...بررسي تأثير آموزش نقش والدي بر استرس والدين نوزادان 
 

 http://hayat.tums.ac.ir 1396پاييز  ،3شماره  ،23دوره ، )حيات(مجله دانشكده پرستاري و مامايي دانشگاه علوم پزشكي تهران 

253 

The effect of parental role training on stress in the 
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Background & Aim: Infant hospitalization in the intensive care unit is 
stressful for parents so that it affects their parental role. Nurses, due to 
their special situation, can play an important role in reducing parental 
stress. This study aimed to determine the effect of parental role training 
by a nurse on stress in the parents of hospitalized newborns in a 
neonatal intensive care unit. 
Methods & Materials: A quasi-experimental study 
(IRCT201605131788N17) was conducted on 72 parents (36 couples in 
the intervention group, 36 couples in the control group) of hospitalized 
newborns in the neonatal intensive care unit of Ali-Asghar hospital in 
2016. The intervention group received the parental role training based 
on their needs. Their stress level was compared with the control group 
using the Parental Stress Scale. Data were analyzed by descriptive 
statistics, chi-square test, paired t-test, independent t-test and Fisher's 
exact test using the SPSS software v.16. 
Results: Before the education, there was no significant difference in 
the stress level between the two groups (P>0.05). After the education 
program, the stress level in the intervention group fell on the tenth day 
compared to the control group (P<0.001). 
Conclusion: Training parents based on their educational needs reduces 
their stress. By reducing stress and improving the role of parents, it can 
be assured that the newborn is provided with the quality care at the 
time of admission. 
 
Key words: Neonatal Intensive Care Unit, parental stress, parental 
role, education neonatal nurse 
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